
Resultados

1T26
Telefônica Brasil S.A.
Relações com Investidores

11 de maio de 2026



A Telefônica Brasil S.A. (B3: VIVT3, NYSE: VIV)
divulga hoje seus resultados referentes ao primeiro
trimestre de 2026, apresentados de acordo com as
Normas Contábeis Internacionais (IFRS) e com os
pronunciamentos, interpretações e orientações
emitidas pelo Comitê de Pronunciamentos Contábeis

Para acessar a 
planilha com os dados 

disponibilizados 
no site de relações 
com investidores, 

clique aqui

Destaques 1T26

Acessos Pós-Pago

72,1mi
+6,9% a/a

8,0mi
+11,5% a/a

R$ 15,5bi
+7,4% a/a

R$ 6,2bi
+8,9% a/a

Atingimos um novo recorde no 1T26, em termos de base de clientes, alcançando 117,4 milhões de 
acessos, +1,1% a/a. No negócio móvel, encerramos o trimestre com 103,7 milhões de acessos (+1,3% a/a) 

e 905 munícipios cobertos com 5G, +316 novas cidades comparado com o 1T25. No pós-pago¹, 
registramos +3,5 milhões de adições líquidas na comparação anual, encerrando o trimestre com uma base 

de 51,6 milhões de acessos, +7,2% a/a. O ARPU¹ atingiu R$ 52,6 e o churn¹ permaneceu no patamar 
historicamente baixo de 1,0%.

Em fibra, continuamos a expandir tanto nossa cobertura quanto penetração: no 1T26, atingimos 31,5 milhões
de casas passadas (+6,2% a/a) e 8,0 milhões de casas conectadas (+11,5% a/a), resultando em um aumento de
+1,2 p.p. na penetração. Combinado com essa expansão significativa, o ARPU aumentou em +0,8% t/t, enquanto
o churn permaneceu em 1,5% no trimestre.

A receita líquida totalizou R$ 15.457,0 milhões, um crescimento de +7,4% a/a, direcionado pelo crescimento em
pós-pago (+7,8% a/a), assim como nas receitas de FTTH (+9,3% a/a) e Dados Corporativos, TIC e Serviços Digitais
(+8,5% a/a), ambos suportando o crescimento da receita fixa de +5,1% a/a.

A receita média mensal por CPF² segue em trajetória de crescimento. Nos últimos 12 meses, atingimos R$ 67,2
(+6,9% a/a), impulsionada pelas receitas de conectividade B2C (+5,0% a/a) e de B2C novos negócios (+31,5%
a/a), reforçando a atratividade do nosso ecossistema de serviços que vai além da conectividade.

O EBITDA registrou um aumento de +8,9% a/a no 1T26, totalizando R$ 6.209,3 milhões, com uma margem de
40,2%, +0,5 p.p a/a, enquanto o EBITDA AL³ expandiu +9,7% a/a, com margem de 31,1%, +0,6 p.p. a/a.

Neste trimestre, os Investimentos4 totalizaram R$ 2.047,5 milhões, um aumento de +9,6% a/a, representando
13,2% das receitas, +0,3 p.p. a/a.

O Fluxo de Caixa Operacional5 somou R$ 4.161,8 milhões, +8,5% a/a, resultando em uma margem de 26,9%
(+0,3 p.p. a/a). O Lucro Líquido6 do período foi de R$ 1.261,1 milhões, um aumento de +19,2% a/a, o maior
registrado desde o 1T24.

A remuneração aos acionistas7 totalizou R$ 6.990,0 milhões no período comprometidos para distribuição,
superando o exercício de 2025 em +9,6%, sendo R$ 2.990,0 milhões referentes a juros sobre capital próprio
declarados em 2025 e R$ 4.000,0 milhões a redução de capital8, com um adicional de R$ 890,0 milhões em
juros sobre capital próprio declarados desde o início do ano. Neste ano, o Conselho de Administração aprovou
um novo Programa de Recompra de Ações no montante de até R$ 1,0 bilhão, a ser recomprado até Fevereiro de
2027. Nós reafirmamos nosso compromisso em distribuir, pelo menos, 100% do lucro líquido do exercício de
2026.
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Acessos FTTH Receitas Totais EBITDA

Resultados 1T26

1. Exclui M2M e Dongles.

2. 56,6 milhões de CPFs.

3. AL significa Após Arrendamentos (After Leases). Mais detalhes na página 18. 

4. Não considera os montantes relacionados aos efeitos IFRS 16 e licenças. 

5. Fluxo de Caixa Operacional é equivalente ao EBITDA menos Investimentos ex-IFRS 16 e ex-
licenças.

6. Considera o lucro líquido atribuído à Telefônica Brasil.

7. Considera os eventos pagos entre 1 de janeiro de 2026 a 11 de maio de 2026, com exceção da 
redução de capital que será paga em 14 de julho de 2026.

8. Sujeito ao período de 60 dias de oposição dos credores. 

https://ri.telefonica.com.br/resultados-e-comunicados/central-de-resultados/
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1. Outras Receitas incluem Voz, xDSL, FTTC e IPTV.

2. AL significa Após Arrendamentos (After Leases). Mais detalhes na página 18.

3. Lucro Líquido atribuído à Telefônica Brasil.

4. Lucro por ação calculado com base no lucro líquido atribuído à Telefônica Brasil dividido pela média ponderada das ações em circulação no período. O LPA para 2025 foi recalculado considerando 
os efeitos do desdobramento e grupamento de ações ocorrido em 15 de abril de 2025. Mais detalhes na nota explicativa 23.i) das Demonstrações Financeiras de 31 de março de 2026.

5. Não considera os montantes relacionados aos efeitos IFRS 16 e licenças. 

6. Fluxo de Caixa Operacional é equivalente ao EBITDA menos Investimentos ex-IFRS 16 e licenças.

7. Fluxo de Caixa Operacional AL é equivalente ao EBITDA Após Arrendamentos menos Investimentos ex-IFRS 16 e licenças.

Resultados 1T26
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1. Receita de pós-pago inclui M2M, dongles, atacado e outros.

2. Exclui M2M e Dongles.

Negócio Móvel

A Receita de Serviço Móvel (RSM) cresceu +6,6% a/a, impulsionada pela Receita de Pós-Pago1

(+7,8% a/a), que representa 86,6% (+1,0 p.p. a/a) da RSM. A nossa estratégia continua sendo bem
sucedida dado que continuamos aumentando nossa base de clientes do pós-pago (+6,9% a/a),
encerrando o trimestre com 72,1 milhão de acessos. Esse movimento foi direcionado pelas
relevantes migrações de pré-pago para controle, do controle para pós-puro e pela aquisição de
novos clientes. Adicionalmente, o ARPU pós-pago (excluindo M2M e Dongles) aumentou +0,8% a/a
para R$52,6, refletindo melhor mix de clientes e dinâmica da receita de serviços.

Receita do pré-pago continua apresentando melhorias na comparação anual; no 1T26,
apresentou uma leve redução de -1,0% a/a, refletindo a migração contínua de clientes
para os planos controle. Esta foi a quarta melhoria consecutiva na variação anual desde o
1T25, quando houve redução de -11,4% a/a. Isto foi impulsionado pelas iniciativas de
monetização, como a maior frequência de recargas, resultando em um aumento de
+10,0% a/a no ARPU.

A Companhia atingiu o maior crescimento anual na Receita de Aparelhos & Eletrônicos
(+26,6% a/a) desde o 2T21. Esse aumento foi impulsionado por um portfólio mais
competitivo e uma nova estratégia comercial que ampliou a disponibilidade de
dispositivos, acessórios e eletrônicos em geral nas lojas. No 1T26, a venda de celulares
compatíveis com 5G representou 97,2% das unidades vendidas (+7,8 p.p. a/a).

            

         

     

  

  

  

  

  

  

                

            

      

     

  

  

  

  

  

  

                                

Acessos Móveis
Milhões

Acessos Pós-Pago
Milhões

Churn Pós-Pago² %
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Negócio Fixo

FTTH

Casas Passadas
Milhões

Casas Conectadas 
Milhões

A Receita Líquida Fixa aumentou +5,1% a/a, impulsionada por FTTH (+9,3% a/a) e de
Dados Corporativos, TIC e Serviços Digitais (+8,5% a/a).

Alcançamos 31,5 milhões de casas passadas com fibra (+6,2% a/a), expandindo a
cobertura para mais 9 novas cidades na comparação anual, encerrando o período com
453 cidades e um aumento de +1,8 milhão de domicílios a/a. No 1T26, nossa base de
casas conectadas totalizou 8,0 milhões de acessos (+11,5% a/a), elevando a taxa de
penetração em +1,2 p.p. a/a, que encerrou o trimestre em 25,4%. Apesar da forte
atividade comercial, o ARPU FTTH cresceu +0,8% t/t, para R$ 87,7 e o churn FTTH
permaneceu estável em 1,5% a/a.

Nossa base convergente de clientes FTTH totalizou 5,1 milhões de acessos, dos quais
3,6 milhões por meio do Vivo Total² (+32,6% a/a). Essa oferta representou 83,2% das
adições de FTTH nas lojas físicas próprias no 1T26, reforçando a importância da
convergência como alavanca de crescimento. O Vivo Total representa 44,7% de todos
os acessos FTTH (+7,1 p.p. a/a), indicando um potencial significativo para expansão
futura dentro da base de clientes atual da Companhia.

                         

                    

    

                                           

                 

                      

    

     

     

     

     

   

    

     

     

     

   

   

      

   

   

   

    

     

A receita de Dados Corporativos, TIC e Serviços Digitais registrou crescimento de
+8,5% na comparação anual, totalizando R$ 1.423 milhões no 1T26, dos quais R$ 1.013
milhões são provenientes de receitas fixas de B2B Digitais (+14,8% a/a).

            

     

            

            

      

         

5

1. Outras Receitas Fixas incluem Voz, xDSL, FTTC e IPTV.

2. O Vivo Total é o nosso produto que combina fibra e móvel em uma única oferta.

Resultados 1T26



Seguimos no desenvolvimento de um ecossistema digital robusto, a partir de parcerias estratégicas
que fortalecem a nossa consolidação como um verdadeiro hub de serviços digitais.

B2C

B2B

A Vivo segue consolidando sua posição como
um hub abrangente de serviços digitais para
o negócio B2B, expandindo sua oferta muito
além da conectividade tradicional. No 1T26
LTM, a receita de serviços digitais atingiu R$
5.401 milhões, com crescimento de +23,8%
a/a, representando 8,9% da receita total (+1,2
p.p. a/a). Refletindo esse desempenho, o B2B
ampliou sua participação para 22,6% da
receita total da Companhia (+1,0 p.p. a/a).

Nossa parceria com a São Martinho
demonstra a liderança da Vivo em
impulsionar operações do agronegócio mais
sustentáveis, competitivas e orientadas por
dados, com soluções de conectividade e IoT
sob medida.

1. 56,6 milhões de CPFs.

Receitas B2B Digitais | R$ milhões

Cloud

IoT + Mensageria

Soluções Digitais2

Cibersegurança

Produtos & Serviços B2C

Integrando conectividade e serviços digitais, a receita média mensal B2C por CPF1 atingiu R$ 67,2 no
1T26, um aumento de +6,9% a/a. Esse desempenho reforça o desenvolvimento do ecossistema da Vivo,
posicionando a Companhia como uma provedora completa de serviços, muito além de uma operadora
tradicional.

Entretenimento

Em conteúdo, a Vivo oferece aos seus clientes acesso às melhores plataformas OTTs de música e vídeo,
com todos os serviços com cobrança em uma única fatura, junto às demais ofertas, garantindo uma
experiência integrada. A receita LTM alcançou R$ 835 milhões no 1T26 (+24,8% a/a), impulsionada por
uma base de 4,4 milhões de assinantes de plataformas de conteúdo, +28,8% a/a.

Serviços Financeiros

O Vivo Pay continua sendo uma das principais fontes de crescimento da Vivo, alavancando nosso
ecossistema digital, base de clientes, capacidade de dados e parcerias para expandir soluções de crédito,
pagamentos e proteção, como empréstimos pessoais, seguros, crédito consignado em folha, carteira
digital, entre outros. Considerando os últimos doze meses, as receitas de serviços financeiros cresceram
+12,9% a/a, totalizando R$ 426 milhões.

Desde o seu lançamento em out/20, as originações de empréstimo pessoal somaram R$ 1,25 bilhão. No
início de 2026, a Vivo lançou um crediário, ampliando o acesso ao crédito e proporcionando uma
experiência integrada e fluida em todas as lojas para clientes que adquirem aparelhos e eletrônicos.

Saúde e Bem-estar

O Vale Saúde atua como um hub de serviços de saúde, oferecendo aos clientes uma cobertura nacional
a partir de um modelo de assinatura mensal. Desde o lançamento, a plataforma atingiu 531 mil
assinaturas. Nos últimos doze meses, foram realizadas 85 mil consultas, exames e procedimentos, além
de permitir a venda de 2,5 milhões de itens em farmácias com descontos, resultando em uma receita
de R$ 115 milhões com saúde e bem-estar no mesmo período (+67,7% a/a).

Negócios Digitais

                

     

     

      

          

   

   
     

     
     

   

Resultados 1T26

As Receitas de Novos Negócios Digitais foram reclassificadas para melhor refletir a natureza de seu perímetro: (i)
em Entretenimento, foram excluídas as receitas de conteúdo contratadas através da plataforma de IPTV; e (ii)
em Serviços Financeiros, as receitas de Vivo Desconto e Conta Bônus deixaram de ser consideradas. Para fins de
referência, esses itens que não são mais reportados em serviços digitais B2C totalizaram R$ 605 milhões em
base LTM ao final do 1T26.
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2.   Inclui equipamentos.



Custos
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Serviços

Custos dos Serviços e Produtos Vendidos

Produtos Vendidos

Aumento de +7,1% a/a, refletindo
principalmente o crescimento das
receitas de serviços B2B digital e
entretenimento.

Impulsionado por um portfólio mais
competitivo, iniciativas direcionadas
e maior disponibilidade nas lojas,
baseada em uma nova estratégia
comercial no 1T26.

Os Custos dos Serviços e Produtos Vendidos cresceram
+12,3% a/a, impulsionado pelo crescimento da receita de serviços 
digitais e pelo maior volume de vendas de aparelhos e eletrônicos.

+7,1% a/a | 11,0% da RL (+0,0 p.p. a/a) +20,0% a/a | 8,3% da RL (+0,9 p.p. a/a)

Resultados 1T26



As despesas operacionais subiram +3,9% a/a, refletindo a maior atividade comercial. O aumento
foi parcialmente compensado por ganhos de capital com a venda de ativos associados à antiga
concessão de voz fixa.

Custos da Operação

8

Pessoal: +7,7% a/a | 10,8% da RL (+0,0 p.p. a/a)

A evolução reflete os reajustes salariais e de benefícios anuais, além do crescimento do quadro total
de colaboradores.

Comerciais e Infraestrutura: +3,8% a/a | 24,5% da RL (-0,9 p.p. a/a)

Esse custo apresentou crescimento abaixo da inflação do período, mantendo a tendência pelo quinto
trimestre consecutivo. Ainda, seguimos avaliando oportunidades de alavancar o uso de IA em nossas
operações, aprimorando a jornada do cliente e apoiando ganhos de produtividade operacional.

Provisão para Devedores Duvidosos: +13,2% a/a | 2,8% da RL (+0,1 p.p. a/a)

Neste trimestre, a PDD foi impactada por um cliente corporativo específico, sem aumento no negócio
B2C. Ainda assim, em termos anuais, os níveis permanecem alinhados à nossa trajetória de expansão
contínua, com o provisionamento aumentando apenas +0,1 p.p. a/a como percentual da Receita
Bruta. De forma geral, a gestão de PDD segue refletindo a resiliência e a qualidade da nossa base de
clientes, a natureza essencial dos nossos serviços e esforços de cobrança bem coordenados.

Gerais e Administrativas: +6,9% a/a | 2,3% da RL (+0,0 p.p. a/a)

O crescimento foi impulsionado por maiores despesas com serviços de terceiros e manutenção, bem 
como por outros custos administrativos.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais: -83,5% a/a | 0,1% da RL (-0,7 p.p. a/a)

No 1T26, os recursos provenientes da venda de ativos relacionados à concessão totalizaram R$ 86
milhões¹ (integralmente de cobre), acima dos R$ 23 milhões no 1T25. O crescimento das vendas foi
temporariamente interrompido, em mar/26, após uma decisão do STF sobre a taxação de sucata.
Com a promulgação da Lei nº 15.394, em abr/26, as vendas foram retomadas. Mantemos nosso
compromisso de R$ 4,5 bilhões em vendas de ativos decorrentes da migração do regime de
concessão para autorização (R$ 3,0 bilhões em cobre e R$ 1,5 bilhão em imóveis), com expectativa
de aceleração entre 2026 e 2027 e conclusão em 2028.

Pix nos Pagamentos Recebidos
%

            

         

          

Usuários Vivo App
Milhões

            

     

        

1. Os valores das vendas de ativos são líquidos de custos.

KPIs Digitalização

Resultados 1T26



Do EBITDA ao Lucro Líquido
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1. Considera o lucro líquido atribuído à Telefônica Brasil.

                  

       

         

          

             

           

             

   

             

                    

              

              

             

            

     

     
           

     

EBITDA ao Lucro Líquido – 1T26
R$ milhões

Resultado Financeiro

O resultado financeiro no 1T26 totalizou uma despesa líquida de R$ 720 milhões, representando
um aumento de +26,6% a/a. Esse desempenho foi impactado principalmente por:

• Maior nível de endividamento após a aquisição da FiBrasil, refletindo tanto o desembolso de
caixa da transação quanto a consolidação da 3ª emissão de debêntures;

• Aumento nos passivos de arrendamento, em linha com a estratégia da Companhia de
continuar investindo na qualidade e expansão da rede.

Lucro Líquido

No 1T26, o Lucro Líquido¹ atingiu R$ 1.261,1 milhões, um aumento de +19,2% a/a, o maior
crescimento desde o 1T24, impulsionado pelo crescimento dos negócios, que sustentou a
expansão do EBIT de +16,9% a/a.

Depreciação e Amortização

A depreciação e amortização aumentou +4,5% a/a. Desde o 2T25, a depreciação e amortização
relacionadas a PPA vêm diminuindo, em função da conclusão da amortização de parte dos
ativos intangíveis reconhecidos na aquisição da GVT (aproximadamente R$ 24 milhões por
trimestre). Essa redução foi parcialmente compensada por uma maior depreciação decorrente
do IFRS 16, refletindo a consolidação dos ativos da FiBrasil e investimentos relacionados ao 5G.

EBITDA

O EBITDA (Lucro antes de Juros, Impostos, Depreciação e Amortização) no 1T26 totalizou
R$ 6.209,3 milhões, um aumento de +8,9% em relação ao 1T25, com margem EBITDA de 40,2%,
+0,5 p.p. a/a.

Resultados 1T26



Investimentos
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O Fluxo de Caixa Livre totalizou R$ 2.199,9 milhões no 1T26, um aumento de +3,6% na
comparação anual (+R$ 75,7 milhões), impulsionado principalmente pelo crescimento
do EBITDA, parcialmente compensado por maiores pagamentos de tributos e por um
maior consumo de capital de giro em relação ao 1T25, que foi impactado por eventos
não recorrentes, incluindo a antecipação de pagamentos no exercício anterior,
resultando em uma menor base comparativa.

1. Não inclui valores relativos aos efeitos de IFRS 16 e licenças.

Fluxo de Caixa Livre

Os Investimentos¹ totalizaram R$ 2.047,5 milhões no 1T26, um aumento de +9,6% na
comparação anual, representando 13,2% da Receita Operacional Líquida, +0,3 p.p. a/a,
em linha com o 1T25 e abaixo da média de 2025, à medida que seguimos na otimização
da alocação de Capex.

Continuamos a expandir nossa rede 5G, agora presente em 905 municípios e cobrindo 71% da
população brasileira. A fibra segue como um vetor de crescimento essencial, traduzindo-se em
investimento na expansão da rede e na conexão de clientes, com crescimento de +6,2% a/a em
casas passadas e de +11,5% a/a em casas conectadas. Mais de 75% do Capex é destinado ao
fortalecimento da rede móvel, combinado à expansão contínua da fibra em 453 cidades.
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Endividamento
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Empréstimos, Financiamentos e Debêntures 

                           

                                  

                                

           

       

                         

                      

                  

     

  

  

  

      

  

       

     

                

                   

     

                  

       

    

          

    

    

    

       

    

     

     

  

  

  

   

   

     

     

     

     

     

   

   

   

     

      

      

     

     

   

     

   

     

      

      

Endividamento Líquido | Ex-IFRS 16

                 

       

           

           

                         

                         
 

           

                       

                      

              

          

   

     

     

       

  

       

      

      

          

   

     

     

       

  

       

      

      

          

     

     

     

       

   

       

      

      

   

    

    

    

    

    

            

            

     

   

   

     

       

            

     

     

     

     

                 

       

           

           

                         

                   

         

           

                       

                      

              

          

   

     

     

       

  

       

      

      

          

   

     

     

       

  

       

      

      

          

     

     

     

       

   

       

      

      

   

    

    

    

    

    

     

            

            

     

   

   

     

     

       

            

     

     

     

     

      

Perfil da Dívida 
L.P.

Considerando Caixa, Investimentos e Derivativos, a Companhia apresentou uma posição de caixa
líquido de R$ 4.490,6 milhões em 31 de março de 2026. Incluindo os efeitos dos arrendamentos
conforme o IFRS 16, a dívida líquida totalizou R$ 10.541,6 milhões ao final do 1T26.

A dívida bruta (excluindo arrendamentos IFRS 16) totalizou R$ 4.838,1 milhões ao final do 1T26,
representando uma redução de -1,5% na comparação trimestral, decorrente das amortizações
contratuais de empréstimos, financiamentos e demais passivos, que mais do que compensaram a
consolidação da dívida da FiBrasil durante o período. Como resultado, a Dívida Líquida/EBITDA
diminuiu de 0,5x no 1T25 para 0,4x no 1T26, evidenciando o contínuo fortalecimento do balanço
da Companhia. Do total da dívida bruta, 99% está em moeda local e 1% em moeda estrangeira. A
exposição cambial da Companhia é integralmente protegida por meio de instrumentos derivativos.

1. Considera passivos pelos contratos de aquisição da Vita IT, da Vale Saúde e da IPNET, aportes realizados pela Polígono Capital no Vivo Money, o Programa de Anistia dos Estados de São Paulo e 
do Paraná. Mais detalhes na nota explicativa 20 das Demonstrações Financeiras de 31 de março de 2026.

2. Considera caixa e equivalentes de caixa, aplicações financeiras e contas a receber do FIDC Vivo Money.

3. Dívida não inclui taxa relacionada ao FISTEL TFF para os anos 2020 até 2026, totalizando R$ 7,2 bilhões.
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Desempenho das Ações
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IBOV VIVT3 ajustado por dividendos VIVT3

1. De acordo com o Índice de Negociabilidade da B3 em abril de 2026.

2. Lucro por ação (LPA) calculado com base no lucro líquido atribuído à Telefônica Brasil dividido pela média ponderada das ações em circulação no período. Mais detalhes na nota explicativa 23.i) 
das Demonstrações Financeiras de 31 de março de 2026.

Nosso capital social é composto exclusivamente por ações ordinárias, com direito a voto,
negociadas na B3 (ticker: VIVT3) e na NYSE (ticker: VIV).

Mercado de Capitais
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VIVT3 é a 33º ação mais líquida da Bolsa de Valores brasileira, com alta de 7 posições quando comparado
com abril de 20251.

                  

                 

                                    

                                   

                          

                                 

                                 

                         

                 

                                         

                          

          

     

     

     

    

             

             

          

    

     

    

     

          

     

    

     

   

             

             

          

    

     

    

     

 

     

     

     

     

            

            

         

     

     

     

    



A Companhia permanece focada na remuneração consistente aos acionistas. Para o período
2024–2026, reafirmamos o compromisso de distribuir um montante igual ou superior a 100%
do lucro líquido em cada exercício social, por meio de dividendos, juros sobre capital próprio,
reduções de capital e programas de recompra de ações.

Retorno ao Acionista

13

A remuneração aos acionistas¹ totalizou R$ 6.990,0 milhões no período,
confirmados para distribuição no ano, superando o exercício de 2025 em +9,6%,
sendo R$ 2.990,0 milhões referentes a juros sobre capital próprio declarados em
2025 e R$ 4.000,0 milhões em redução de capital².

Em 20 de fevereiro de 2026, o Conselho de Administração da Companhia aprovou um novo Programa de
Recompra de Ações, com o objetivo de aumentar o valor distribuído aos acionistas por meio do uso
eficiente dos recursos, otimizando a alocação de capital da Companhia. O montante máximo a ser
utilizado será de até R$ 1,0 bilhão, a ser recomprado até fevereiro de 2027.

Em 12 de março de 2026, a Assembleia Geral Extraordinária aprovou uma redução de capital de R$
4.000,0 milhões, que permanece sujeita ao prazo de 60 dias para oposição de credores. A data de corte
para a titularidade dos acionistas é 22 de maio de 2026, e os recursos serão pagos em parcela única em
14 de julho de 2026.

Para mais informações sobre Remuneração aos Acionistas, clique aqui.

Para mais informações sobre Remuneração aos Acionistas, clique aqui.

Neste ano, a Companhia já deliberou R$ 890,0 milhões em JSCP, com pagamentos a serem feitos
até 30 de abril de 2027:

▪ R$ 325 milhões em fevereiro;

▪ R$ 200 milhões em março;

▪ R$ 365 milhões em abril;

1. Considera a data do pagamento, com exceção da redução de capital em 2026 que será paga em 14 de julho de 2026.

2. Sujeito ao período de 60 dias de oposição dos credores.

Distribuição ao Acionista¹

               

     
     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

R$ milhões

Recompras Redução de Capital JSCP
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https://ri.telefonica.com.br/acoes-e-dividendos/informacoes-sobre-dividendos/


Ambiental, Social e Governança
A estratégia ESG da Vivo conta com mais de 100 indicadores integrados no Plano de
Sustentabilidade (PS), monitorados e aprovados de forma consolidada pelo Conselho de
Administração por meio do Comitê de Qualidade e Sustentabilidade. O PS contém metas que
contribuem com o crescimento sustentável da empresa guiadas por ética e integridade, alinhado
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) e demais compromissos no tema.

ESG

Governança

Terceiro Ano como Líder no Índice de Sustentabilidade Empresarial da B3 (ISE B3),
alcançando o primeiro lugar no ranking entre todos os setores.

Segundo Ano Consecutivo no Dow Jones Best-In-Class World Index como a única
companhia brasileira do setor de telecomunicações e foi reconhecida pelo sexto ano
consecutivo no S&P Global Sustainability Yearbook 2026.

Ampliação da Representação Feminina no Conselho de Administração, com 5 mulheres
entre os 12 membros, atingindo 42% de representação.

Reconhecimentos em ESG: (i) Líder setorial no ranking Merco Responsabilidade ESG Brasil
2025 (Corporate Reputation Business Monitor), ocupando a 15ª posição geral, uma melhora
de 11 posições em relação a 2024; (ii) Status Prime pela agência de rating ISS ESG, com nota
B (em uma escala de D- a A+), posicionando a Companhia entre as líderes do setor; (iii) 1º
lugar no prêmio ABRH “Ser Humano”, na categoria ESG, com o programa “Mulheres de Fibra”

Social

“         ú     ” reforça o compromisso com o bem-estar dos colaboradores,
oferecendo serviços de saúde 24 horas por dia, 7 dias por semana, a mais de 32 mil
funcionários e 50 mil dependentes. Os pacientes são direcionados para atendimento
médico digital e contam com uma jornada de cuidado personalizada, com todos os
serviços prestados sem coparticipação. A Companhia também oferece um programa de
saúde mental, com acesso gratuito à terapia online.

Vencedora do Ranking de Acessibilidade 2026 da Anatel entre as principais operadoras
de telecomunicações do Brasil. A avaliação é feita por uma análise abrangente, incluindo
acessibilidade em lojas físicas e canais digitais, e iniciativas além das exigências
regulatórias.

Ambiental

Vivo adere a mais dois movimentos do Pacto Global da ONU – Rede Brasil: “Impacto
Amazônia” e “+Água”, fortalecendo iniciativas de conservação ambiental e segurança
hídrica relacionadas ao projeto Floresta Futuro Vivo, que almeja restaurar e proteger 800
hectares na região amazônica. A Companhia está entre as com maior número de
compromissos assumidos no Brasil e apoia outros seis movimentos da Ambição 2030.

Liderança em Engajamento Climático com Fornecedores: A Vivo foi reconhecida como
líder no engajamento climático com fornecedores e integra a A-List do Supplier
Engagement Assessment (SEA) do CDP pelo sexto ano consecutivo.

R$ 3,3 bilhões em receitas, nos últimos 12 meses, geradas a partir de soluções que
favorecem a eficiência energética e climática, além de contribuir para conter o aumento
da temperatura em 1,5 ºC
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Indicadores Operacionais
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Negócio Móvel

Negócio Fixo
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Demonstração de Resultados do 
Exercício
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1. Outras Receitas incluem Voz Fixa, xDSL, FTTC e IPTV.

2. Lucro Líquido atribuído à Telefônica Brasil.

Resultados 1T26

                         

                         

                           

             

    

                                

                       

                

             

                                      

        

                 

                  

       

                           

                                 

                        

                                       

      

               

                         

    

                    

                               

                

                                                   

                                                 

              

                     

    

      

      

     

     

     

     

   

       

       

       

       

       

       

       

     

     

    

     

     

       

     

     

   

     

     

   

     

    

    

      

      

     

     

     

   

   

       

       

       

       

       

       

       

     

     

     

     

     

       

     

     

   

     

     

   

     

    

      

   

   

   

   

   

    

     

   

    

   

    

   

   

   

    

   

      

   

        

   

    

    

      

     

    

     

    

    

3. Lucro por ação (LPA) calculado com base no lucro líquido atribuído à Telefônica Brasil
dividido pela média ponderada das ações em circulação no período. Mais detalhes na nota
explicativa 23.i) das Demonstrações Financeiras de 31 de março de 2026.



Balanço Patrimonial
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Informações Adicionais
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EBITDA Após Arrendamentos (IFRS 16)

                         

      

                                      

                                

                                     

                

                        

                                       

              

             

    

     

     

     

     

     

     

     

     

    

     

     

     

     

     

     

     

     

      

   

   

   

   

        

   

   

        

Depreciação e Amortização

                         

                         

           

                                      

           

                               

    

       

       

     

     

     

    

       

       

     

     

     

      

   

   

   

    

     

1. Purchase Price Allocation
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Glossário
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Operacional
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Glossário
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Financeiro
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O presente documento pode conter previsões acerca de eventos futuros. Tais previsões não constituem fatos ocorridos no passado e refletem apenas expectativas dos administradores da
Companhia. Os termos “antecipa”, “acredita”, “estima”,” espera”, “prevê”, “pretende”, “planeja”, “projeta”,” objetiva”, bem como outros termos similares, visam identificar tais previsões as quais
evidentemente envolvem riscos ou incertezas previstas ou não pela Companhia. Portanto, os resultados futuros das operações da Companhia podem diferir das atuais expectativas e o leitor não deve
se basear exclusivamente nas posições aqui realizadas. Essas previsões emitem a opinião unicamente na data em que são feitas e a Companhia não se obriga a atualizá-las à luz de novas informações
ou de seus desdobramentos futuros.

Call de Resultados
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Data

11 de maio de 
2026
(segunda-feira)

Horário

10h00
(horário de Brasília) 

09h00
(horário de Nova York)

Para conectar-se

Transmissão em 
inglês com tradução 
simultânea para o 
Português

Telefônica Brasil
Relações com Investidores

O replay da teleconferência estará disponível 
após o encerramento do evento, em nosso siteClique aqui

Av. Eng. Luis Carlos Berrini, 1376 
18º Andar – Cidade Monções – SP 
04571-000

ir.br@telefonica.com

Informações disponíveis no 
website: ri.telefonica.com.br
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https://mzgroup.zoom.us/webinar/register/WN_4jufuCOESc2vdsM9oOLFjw#/registration
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