Cédigo de Etica e Conduta

Das Palavras as Agcoes

Caros Colaboradores;

O Cdédigo de Etica e Conduta da Tegma, aprovado pelo Conselho de Administracdo em 27 de agosto de
2020, passou por uma revisao de conteldo e atualizacdo visual em agosto de 2022. Em 27 de fevereiro de
2025, o Conselho de Administracdo aprovou a inclusdao de san¢des para casos de descumprimento do
cédigo ou das politicas da Companhia, mantendo, contudo, os principios éticos e as diretrizes estabelecidas
para uma conduta empresarial integra.

Significa dizer que nossos valores corporativos e nossos compromissos empresariais com a integridade em
nossos negdcios permanecem sélidos e continuam a pavimentar a histdria de sucesso da Tegma.
Seguiremos avan¢ando com o trabalho de todos os colaboradores na busca pelos resultados que
precisamos sem abrir m3o dos compromissos que temos com a integridade. E esta a maneira correta de se
fazer negdcios e, principalmente, a maneira pela qual conquistamos e mantemos a confiangca de nossos
colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros, do mercado e da sociedade.

E responsabilidade de todos os colaboradores da Tegma e, especialmente dos colaboradores que exercem
cargos de lideranca, transformar as palavras deste Cédigo de Etica e Conduta em acdes - de forma que a
execuc¢do de nossas atividades esteja sempre amparada pelos principios e pelas diretrizes aqui
estabelecidas. Conheca, pratique e divulgue o Cédigo de Etica e Conduta da Tegma e, caso tenha qualquer
duvida, consulte a Equipe de Compliance ou acione o Canal Confidencial Tegmal!

Etica e Transparéncia: o que nos move.

Nivaldo Tuba

Diretor Presidente



1. Introdugao

As diretrizes contidas neste Codigo de Etica e Conduta (‘Cédigo’) devem ser obrigatoriamente aplicadas em
todas as atividades realizadas pela Tegma através do trabalho executado por seus colaboradores - assim
compreendidos conselheiros, diretores, empregados, estagiarios, aprendizes, temporarios e também nas
relacOes estabelecidas com clientes, fornecedores, prestadores de servicos, parceiros, com a sociedade e
com todos aqueles que mantenham ou venham a manter alguma relagdo com a Tegma Gest&o Logistica S/A,
suas empresas controladas, sob controle comum, coligadas ou que por ela sejam adquiridas, aqui
referenciadas simplesmente como ‘Tegma’ ou ‘empresa’.

Este Codigo de Etica e Conduta reafirma os principios éticos da Tegma e apresenta diretrizes em relacdo a
sua conduta empresarial integra. E responsabilidade dos colaboradores permanecerem afastados de
interesses, negdcios e relacionamentos que sejam potencialmente prejudiciais ou contrarios a Lei, as Politicas
e processos internos e as diretrizes deste Cddigo.

Sempre que souber ou suspeitar de algum desvio ou violagdo, acione imediatamente o Canal Confidencial
Tegma. A Equipe de Compliance ird apurar a situacao relatada de forma sigilosa e confidencial. As situacoes
confirmadas poderdo ser avaliadas pelo Comité de Etica da Tegma e terdo como consequéncia a pronta
interrupcao das irregularidades identificadas, a tempestiva remediacdo dos danos decorrentes e as medidas
disciplinares cabiveis a todos os envolvidos - além das punicdes previstas em lei.

2. Missao, Visao e Valores

Os colaboradores da Tegma devem conhecer a missdo da empresa, sua visdo de negdcio e atuar sempre em
harmonia com seus valores:

MISSAQ:

Fornecer solugGes logisticas integradas, inovadoras e sustentdveis, aplicando inteligéncia e equipamentos
modernos e adequados a cada tipo de carga e operagao.

VISAO:

Ser o melhor entre os maiores provedores logisticos da América Latina, nos tornando uma referéncia como
um investimento atrativo. Um provedor estratégico de solugdes, uma empresa de exceléncia operacional,
cidada, social e ambientalmente responsavel, além de ser reconhecida como uma grande empresa para se
trabalhar, que retém e atrai os melhores profissionais disponiveis no mercado.

VALORES:

Nossos valores estdo apoiados nos pilares pessoas e qualidade, com foco na satisfacdo total de nossos
clientes, fornecedores e acionistas. Praticamos a valorizacdo das pessoas, sejam elas clientes ou
colaboradoras, com uma relacdo baseada na ética e transparéncia. Tudo isso com a simplicidade como DNA,
0 senso de urgéncia e o comprometimento com todos os envolvidos na cadeia de producdo.

3. Etica

Sempre observe a conformidade com a legislagdo e com todos os compromissos, politicas, processos e
controles da Tegma para garantir que os negdcios sejam legais, éticos e integros.



A Tegma ndo tolera qualquer a¢do ou omissdo que permita ou sugira praticas antiéticas ou criminosas de
qualquer natureza, praticada por seus colaboradores, terceiros, fornecedores, clientes ou parceiros de
negdcios. Toda e qualquer forma de corrupgao ndo é admitida e ndo sera tolerada pela Tegma, que tem o
compromisso de conduzir negdcios em conformidade com a legislagdo anticorrupgao aplicavel. A Tegma
realiza suas atividades dentro da lei e das normas que regulam o seu mercado de atuacdo.

Estamos comprometidos com o respeito a diversidade, aos direitos humanos e a dignidade das pessoas sem
distingdo de racga, cor, religido, crenca, regido de origem, sexo, orientacdo sexual, estado civil, idade,
necessidades especiais, orientacdo politica, opinides, posi¢cdo social, associacao sindical ou qualquer outra
caracteristica. Nao sao toleradas situacdes de discriminacdo de qualquer natureza e estdo assegurados a
liberdade de expressao, de associa¢do e o direito a privacidade dos seus colaboradores.

Também ndo sdo toleradas pela empresa a¢des, medidas ou atitudes, explicitas ou ndo, que caracterizem ou
possam caracterizar assédio moral ou assédio sexual.

Sdo inaceitaveis o emprego de mao de obra infantil e o trabalho for¢ado ou andlogo ao escravo nas relagoes
de trabalho da Tegma com seus colaboradores, fornecedores, parceiros e clientes.

A seguranca do trabalho e a saude ocupacional dos colaboradores sdo compromissos da Tegma.

As atividades empresariais da Tegma respeitam e zelam pelo meio ambiente e valorizam a cultura das
comunidades dos locais em que esta inserida.

A Tegma mantém relacdes comerciais baseadas na boa-fé, na honestidade e na transparéncia. E contraria as
atividades ou negécios lesivos ao cliente, ao seu mercado de atuacdo, a administracao publica, a sociedade
e ao Brasil.

E obrigacdo de todos os colaboradores da Tegma garantir o sigilo e a seguranca das informacdes que
conhecam ou que venham a conhecer em funcdo de sua atividade profissional e ndo utilizar estas
informacd@es para interesses ilegais, pessoais ou de terceiros.

4. Conduta

Os colaboradores da Tegma devem compreender e comprometer-se com o cumprimento integral do Cédigo
de Etica e Conduta. Devem ter clareza de que a ndo observagdo das disposicdes, seja por agdo, omissdo ou
complacéncia, serd considerada uma infragdo grave que pode trazer prejuizos ao negdcio, incidir na violagdo
de leis e comprometer a imagem e a reputacdo da Tegma.

4.1. Atendimento as leis e zelo pela reputacdo da Tegma

Cumpra integralmente as leis e os processos aplicaveis ao seu trabalho. Execute as tarefas de maneira
correta, preserve o interesse da empresa e o bem-estar da sociedade. Empenhe-se para manter e promover
a boa reputacdo da Tegma através do seu trabalho. Saiba que ndo é permitido aos colaboradores conceder
entrevistas em nome da empresa nem divulgar imagens do seu local de trabalho. A marca, o logotipo e o
nome da Tegma ndo podem ser utilizados sem autorizacgao.

4.2. Relacionamento com colegas

Cultive um ambiente de trabalho sadio relacionando-se com as pessoas de forma respeitosa, cordial e
profissional. Valorize a diversidade, os direitos humanos e a dignidade das pessoas. Lembre-se de que a
Tegma nao tolera situacdes de discriminacdo de qualquer natureza, o assédio moral nem o assédio sexual e
considera inaceitavel o emprego de mao de obra infantil e o trabalho forcado ou analogo ao escravo.



4.3. Relacionamento com clientes

O compromisso com a satisfacdo dos clientes da Tegma esta no respeito aos seus direitos, no cumprimento
do acordado e na busca por solu¢des que atendam suas necessidades de forma legal, transparente, ética e
justa. Integridade e conformidade sdo inegociaveis.

Na relagcdo comercial com clientes e na prospeccdo de clientes, a oferta e o recebimento de brindes e
entretenimento devem obedecer rigorosamente a ‘Politica de Brindes e Entretenimento’ da Tegma.

4.4. Relacionamento com fornecedores e parceiros de negdcios
Os fornecedores e parceiros de negdcios devem ser escolhidos com base em critérios claros, amplos e de
forma imparcial, transparente, ética e justa, visando o melhor equilibrio dos interesses das partes.

Fornecedores e parceiros de negécios da Tegma devem ter sua reputacdo previamente e periodicamente
avaliada e, se aprovados, devem conhecer as disposi¢cGes do Cédigo de Conduta para Fornecedores. Podem
ser tomadas medidas administrativas por descumprimento das diretrizes do Cddigo citado e conforme as
disposicGes contratuais.

Na relacdo comercial com fornecedores e parceiros de negdcios, a oferta e o recebimento de brindes e
entretenimento devem obedecer rigorosamente a ‘Politica de Brindes e Entretenimento’ da Tegma.

4.5. Relagdo com concorrentes e governos
A Tegma concorre nos termos da lei e ndo aceita nem pratica atos ilegais ou lesivos a livre concorréncia.

Tem interesse na discussdo para a formulagdo de politicas publicas, regulatdrias e normativas em seu
mercado de atuacdo e ndo aceita nem pratica atos ilegais ou lesivos a administracdo publica.

Na relacdo com concorrentes e governos, a oferta e o recebimento de brindes e entretenimento devem
obedecer rigorosamente a ‘Politica de Brindes e Entretenimento’ da Tegma.

4.6. Concessao ou recebimento de vantagens ou beneficios

Nenhum colaborador da Tegma estd autorizado a oferecer, prometer, obter, receber, solicitar, conceder ou
concordar com vantagens ou beneficios indevidos nem tratamento privilegiado a qualquer pessoa ou
organizagao publica ou privada em fungdo de seu cargo ou responsabilidades na empresa.

4.7. Conflito de Interesses

A ‘Politica de Conflito de Interesses’ estabelece diretrizes para a gestdo de situagdes conflitantes reais,
potenciais ou aparentes que envolvam os colaboradores da Tegma e orienta para que sejam manifestadas a
empresa através do ‘Formulario de Avaliagdo de Conflito de Interesses’.

4.8. Preservacao de bens e informagoes

A utilizagdo dos bens e dos recursos da Tegma deve atender exclusivamente as necessidades de trabalho dos
colaboradores, sendo vedado o emprego destes para fins pessoais. Cabe ao colaborador o zelo, a protecao,
0 uso responsavel e a manifestacdo imediata para sua lideranca quando da ocorréncia de falhas, desvios,
danos, acidentes, perdas, furtos ou roubos de bens ou de recursos da empresa.

Os dados e as informacgdes a que o colaborador tiver acesso sdo de propriedade, uso e destinagao exclusivos
da Tegma, sendo vedada a utilizagao e a divulgacdo ndo autorizada por qualquer meio. Todos os dados e
informacbes da Tegma acessiveis pelos colaboradores devem ter como destinacdo e propdsito Unicos o
interesse da empresa na conducdo de seus negdcios.



Deve o colaborador manter a confidencialidade sobre todas as informag¢des da empresa e ndo podera se
utilizar de tais informacgdes para ganhos ou vantagens pessoais ou de terceiros no mercado financeiro, em
operacgdes comerciais e nas relacdes com concorrentes, clientes ou com a imprensa. Essa confidencialidade
deve ser mantida mesmo apds o término do vinculo empregaticio.

Para a realiza¢do do seu trabalho, os colaboradores podem ter acesso a informacgGes de pessoas e entidades,
publicas ou privadas, com as quais mantemos relacionamento. Podem ter acesso a informagées pessoais de
colaboradores, fornecedores ou de clientes. Os colaboradores tém a responsabilidade de proteger e nao
divulgar informagdes, observando a legislacdo aplicével, o Codigo de Etica e Conduta e as regras de restrico
de informacdes e documentos estabelecidas pela Tegma.

Os colaboradores devem se comprometer a tratar as informacdes e os dados a que tiver acesso, Unica e
exclusivamente, para cumprir com a finalidade a que se destinam e em respeito a legislacao aplicavel sobre
seguranca da informacao, privacidade e prote¢do de dados, inclusive, mas nao se limitando a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/2018).

4.9. Combate a corrupgao

A Tegma esta comprometida em combater e denunciar as autoridades a ocorréncia de situacdes de extorsao,
suborno e outras formas de corrupgdo ativa ou passiva, contra agentes publicos ou privados, nacional ou
estrangeiro, bem como a lavagem de dinheiro e outros crimes financeiros que tiver conhecimento, conforme
a ‘Politica Anticorrupgdo’ da Tegma e a Lei Anticorrupgdo brasileira (Lei n® 12.846/2013).

4.10. Doagoes, patrocinios e contribui¢coes

As possibilidades e as formas para concretizar doagdes, patrocinios e contribuicdes praticadas pela Tegma
respeitam a legislacdo aplicavel e obedecem aos critérios estabelecidos pela ‘Politica de Doagdes, Patrocinios
e Contribuicoes’, que regula esta pratica na empresa.

5. Responsabilidades dos colaboradores

Espera-se que os colaboradores da Tegma exercitem diariamente a integridade no desempenho de suas
atividades, agindo pelo melhor interesse da empresa, independente do cargo exercido.

Comparega ao trabalho adequadamente vestido ou com uniforme completo, quando aplicdvel, e cumpra
todas as regras de seguranga do trabalho. Ndo é permitido o uso de roupas e acessorios que ofendam opgdes
religiosas, politicas, esportivas (times) ou que contenham apologia ao uso de dlcool, drogas, atos ilegais ou
condutas criminosas.

E vedada a comercializacdo interna de qualquer produto ou servico que n3o seja uma iniciativa da prépria
empresa em beneficio de seus colaboradores, com divulgagdo prévia e adesao voluntaria.

A Tegma responde de modo transparente as consultas do publico e solicitagdes da imprensa, comunidade
financeira e autoridades; resguardando os interesses comerciais, a seguranca da informacdo e os bens da
empresa. Somente o Diretor Presidente da Tegma ou pessoas por ele autorizadas podem fornecer ou divulgar
informacgdes interna e externamente, conceder entrevistas e pronunciar-se em nome da empresa.

A Tegma ndo divulga informacdes referente aos seus clientes, a menos que formalmente autorizada pelas
partes envolvidas ou oficialmente requisitadas por autoridade competente.

5.1. Responsabilidade adicional dos colaboradores em cargo de lideranga
Para exercer cargos de lideranca, é indispensavel conhecer, divulgar e aplicar o Cédigo de Etica e Conduta da
Tegma. O lider deve orientar sua equipe sempre na direcdo da conformidade e monitorar o cumprimento



das diretrizes deste Cddigo. A realizacdo de negdcios éticos é tdo importante quanto o alcance das metas - e
sdo perfeitamente compativeis. Integridade e conformidade sdo inegociaveis.
6. Sistema de Integridade e Compliance

O Sistema de Integridade da Tegma consiste no conjunto de disciplinas e prdaticas que visa a conformidade
com a Lei, com as politicas e os processos internos e o fortalecimento da cultura da integridade na empresa.

Sao trés os pilares do nosso Sistema de Integridade: prevenir, detectar e corrigir. O foco esta na prevencao,
que é feita a partir do estabelecimento de normas, politicas, processos e controles, atividades de
comunicagao e dos treinamentos periddicos promovidos pela Equipe de Compliance da Tegma.

No pilar da deteccdo, a principal ferramenta é o Canal Confidencial Tegma.

Trata-se de um canal seguro, sigiloso e confidencial, operado por empresa terceirizada e que aceita a
manifestacdo anénima ou identificada de colaboradores, terceiros, fornecedores, clientes e da sociedade em
geral. Ao registrar uma manifestacdo, um numero de protocolo é fornecido e o andamento deve ser
acompanhado pelo manifestante. Somente a Equipe de Compliance tem acesso as informacdes registradas
e é aresponsavel pelo processo interno de apuracao, que é conduzido com sigilo e confidencialidade.

A identificacdo, suspeita ou a ocorréncia de desvios ou violagdes que contrariem a lei, normas ou politicas da
Tegma devem ser imediatamente comunicados ao Canal Confidencial Tegma, através dos seguintes meios
de contato:

o Telefone 0800 517 1203 (24h por dia, 7 dias por semana)
e Website www.contatoseguro.com.br/tegma

Apds o processo de apuracdo, tendo sido a situacdo confirmada pelas evidéncias coletadas, podera ser
acionado o Comité de Etica da Tegma que, com base em estatuto prdprio, ira deliberar sobre as medidas
cabiveis para interromper a irregularidade, reparar os eventuais danos causados e as sang¢des disciplinares
e/ou legais. Este é o pilar da ‘correcdo’, que também pode ser efetuado através da revisdo de politicas ou de
processos, treinamentos e outras a¢des aplicaveis.

Atencdo: Saber de desvios ou violagGes ocorridas na empresa e ndo acionar o Canal Confidencial Tegma
também pode resultar na aplicacdo de medidas disciplinares por omissdo ou complacéncia.

7. Garantia de nao retaliagao

Todos os manifestantes que utilizarem-se do Canal Confidencial Tegma para registrar uma situagdo suspeita
ou ocorrida de desvios ou violagdes que contrariem a lei, normas ou politicas da empresa, terdo a garantia
de que ndo sofrerdo retaliagGes por sua manifestacdo. A mesma garantia de ndo retaliacdo é aplicada aqueles
colaboradores que contribuirem com informagdes em um processo de apuragao de Compliance, conforme
disposto na ‘Politica de Nao Retaliacdo’ da Tegma.

8. Aplicacdao de medidas disciplinares

O descumprimento das diretrizes estabelecidas neste Cédigo de Etica e Conduta ou de outras politicas e
documentos da Companhia serd considerado infracdo grave e podera acarretar a ado¢do de medidas
disciplinares, tais como adverténcia, suspensdo ou rescisdo do contrato de trabalho, com ou sem justa causa,
bem como outras consequéncias, como a adogao das medidas civeis, trabalhistas e criminais cabiveis.


http://www.contatoseguro.com.br/tegma

A aplica¢do de medidas disciplinares por consequéncia de infracdes cometidas pelos colaboradores da Tegma
ird observar as disposi¢des da ‘Politica de Gestdo de Consequéncias e Medidas Disciplinares’.

9. Termo de Compromisso

Declaro que conheci, compreendi e concordo com as disposi¢des do Cédigo de Etica e Conduta da Tegma,
comprometendo-me com o cumprimento integral das suas diretrizes.

Tenho clareza de que a n3o observacdo das disposicdes deste Cédigo de Etica e Conduta, seja por ac3o,
omissdao ou complacéncia, serd considerada uma infracao grave que pode trazer prejuizos ao negdcio, incidir
na violacdo de leis e comprometer a imagem e a reputa¢do da Tegma.

Assumo o compromisso de reportar ao Canal Confidencial Tegma qualquer comportamento ou situacao que
esteja em desacordo com as regras estabelecidas neste Cédigo de Etica e Conduta ou com a lei, normas,

politicas e processos da Tegma.

Conheci os meios de contato com o Canal Confidencial Tegma e sei que posso ser chamado a contribuir com
a Equipe de Compliance para o fornecimento de informac6es durante processos de apuracdo interna.

Tenho ciéncia de que a Tegma nao admite retaliagGes nos termos da ‘Politica de Nao Retaliacdo’ e que tanto
na utilizacdo do Canal Confidencial Tegma quanto na colaboracdo com a Equipe de Compliance, tenho a

liberdade para expressar-me livremente.

Conheci, consultarei e cumprirei este Codigo de Etica e Conduta.

Nome:

Cargo:

Matricula:

Local e Data: , / /

Assinatura:

Esta versdo do Cédigo de Etica e Conduta da Tegma foi aprovada na reunido do Conselho de Administracio
da Tegma realizada na sede da empresa no dia 27/08/2020, revisada e aprovada pelo Conselho de
Administracdo na reunido de 27/02/2025 e substitui as versdes anteriores. Este Cédigo de Etica e Conduta
ndo abrange todas as situacdes possiveis do cotidiano e, mesmo quando ndo tratadas aqui, ndo ha
concordancia da Tegma com ilicitudes, violagdes ou desvios de qualquer ordem. Em caso de duvidas ou
omissdes, o Canal Confidencial Tegma deve obrigatoriamente ser acionado para esclarecimentos e
orientacdes. Etica e transparéncia: o que nos move.



