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Gestdo Logistica

Politica de Gestao de Riscos

1. Objetivo

Esta politica tem como objetivo estabelecer diretrizes para a gestao de riscos na Tegma Gestéo
Logistica S.A., orientando sobre as praticas necessarias para a identificagdo, avaliagéo,
tratamento, comunicagao e monitoramento dos riscos, contribuindo para a cultura, governancga
€ a preservacao de valor da empresa.

2. Abrangéncia

A Politica de Gestdo de Riscos é aplicavel 8 TEGMA GESTAO LOGISTICA S/A, incluindo suas
empresas controladas, coligadas (no que couber) e que sejam por ela adquiridas ou criadas,
todas denominadas simplesmente como “Tegma”, que deverdo aderir ao disposto nesta
Politica, conhecendo-a e contribuindo para sua disseminagao e pratica.

As empresas que nao possuam normativos para esta finalidade devem seguir os preceitos
constantes nesta politica observando suas respectivas estruturas de gestéo.

3. Referéncias

e ABNT NBR ISO 31000:2018 — Gestao de Riscos - Diretrizes

e ABNT NBR ISO/IEC 27005:2023 — Tecnologia da Informagédo — Técnicas de Seguranga
— Gestao de Riscos de Seguranga da Informacéao

e COSO - ERM: Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission —
Enterprise Risk Management Framework;

e Modelo das Trés Linhas do IIA 2020; e

e IBGC - Cddigo de Melhores Praticas de Governanga Corporativa do Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa.

4, Definigoes

Analises Qualitativas: Analise subjetiva a itens que ndo séo passiveis de mensuragao
quantitativa (métricas). Por vezes um risco é passivel de quantificacdo, mas ndo deve
ser o0 unico viés adotado para analise.

Andlises Quantitativas: Analises que podem ser mensuradas correlacionando
diretamente a sua exposigao ao risco de forma quantitativa (valores, quantidades, etc.),
como por exemplo riscos financeiros, de estoques, operacionais e servicos podendo
resultar em perdas financeiras diretas, de forma obijetiva.

o Apetite a Risco: predisposicdo a tomada de riscos, o quanto a empresa esta disposta a
aceitar o risco para agregar valor, atingir metas, objetivos preservar e criar valor, estando
estes objetivos diretamente relacionados com a sua estratégia corporativa.



Area de Gestdo de Riscos: area interna responsavel por identificar, avaliar, monitorar
e propor estratégias para mitigar os riscos que possam impactar a organizagao. Atua de
forma transversal, apoiando a alta lideranca e demais areas na tomada de decisdo, com
base em uma visao estruturada dos riscos aos quais a companhia esta exposta.

Comité de Auditoria: 6rgdo nao estatutario, sem poder deliberativo ou de gestéo, cuja
funcéo é assessorar o Conselho de Administragdo no desempenho de suas atribuigdes,
com foco no acompanhamento e avaliagdo de riscos, de informacdes gerenciais e
contabeis e de Compliance.

Comité de Gestao, Gente e Governanga: 6rgao nao estutario e de assessoramento ao
Conselho de Administragdo da Companhia, responsavel por propor diretrizes e
recomendagdes relacionadas a politica de remuneragdo, estrutura organizacional,
praticas de recursos humanos e governanga corporativa, em conformidade com as
melhores praticas de mercado.

Comité de Riscos: Orgéo de carater educativo, consultivo, normativo e deliberativo,
responsavel por supervisionar e alinhar as praticas de gestdo de riscos da Tegma
reportando-se a Presidéncia. Atua para garantir que os riscos relevantes sejam
adequadamente identificados, avaliados, monitorados e tratados, contribuindo para a
tomada de decisdes estratégicas, a sustentabilidade dos negdcios e a conformidade com
normas de governanga. Sua estrutura e funcionamento estdo descritos em Regimento
Interno proprio.

Conselho de Administragao: 6rgdo de deliberacdo colegiada cujas atribuicoes e
poderes se encontram previstos no Estatuto Social e na lei. E de responsabilidade do
Conselho de Administragdo acompanhar os Riscos envolvendo a Companhia e sua
respectiva exposi¢ao, acompanhando os planos de mitigagao e respectivos prazos em
linha com o grau de tolerancia a risco estabelecido para a adequada continuidade do
negocio.

Controles Internos: medidas implementadas (sistémicas ou nao) para mitigar o risco,
incluindo politicas, procedimentos, praticas e estruturas que visam reduzir a probabilidade
de ocorréncia e/ou o impacto de eventos indesejados, além de apoiar o alcance dos
objetivos da organizagéo.

COSO Commitee of Sponsoring Organizations: entidade sem fins lucrativos criadaem
1985 nos Estados Unidos, formada por representantes de diversas organizagbes de
contabilidade, auditoria e executivos financeiros que, em conjunto, definem modelos
conceituais tidos como referéncia internacional para gerenciamento de riscos
corporativos, proporcionando diretrizes para aprimoramento e efetividade dos controles
internos e governanga corporativa.

Dono do Processo (Process Owner): responsavel pelo processo da Companhia.
Este colaborador zela pelo ciclo de vida do processo e de seu resultado. Importante
ressaltar que o Process Owner € uma atribuicdo e ndao um cargo ou fungao.

Dono do Risco (Risk Owner): diretor responsavel por garantir que o risco seja
gerenciado adequadamente e por apoiar na definicdo e implementagdo dos planos de
agao necessarios para a remediagao e/ ou minimizagao dos riscos.

Fator de Risco: causas individuais e/ou combinadas com potencial de contribuicdo para



5.

a eventual materializagdo de um risco.

Gestao de Riscos: processo conduzido pelo Conselho de Administracdo, Comité de
Auditoria, Comité de Gestao, Gente e Governancga, Diretoria, Comité de Riscos, Gestao
de Riscos e demais areas de negdcio para identificar, analisar, avaliar, tratar, monitorar e
comunicar potenciais eventos ou situagdes que possam afetar o atingimento dos objetivos
e resultados da Companhia.

Impacto do Risco: consequéncia da materializagdo de um risco por meio da ocorréncia
de um fator de risco. O impacto pode ser classificado em 5 niveis (muito baixo, baixo,
moderado, alto e extremo) para 6 pilares de riscos (Financeiro, Regulatorio, Operacional,
Reputacional, ASG e Estratégico).

Probabilidade do Risco: avaliacdo da chance do risco se materializar considerando o
potencial de materializagdo do risco de acordo com o0s controles existentes e/ou o
historico e grau de impacto causado pela materializagdo do risco no passado. A
probabilidade é classificada em 5 niveis: Raro, Improvavel, Possivel, Provavel e Quase
Certo.

Risco: evento incerto que pode ocorrer quando uma ameacga real ou potencial
encontra uma vulnerabilidade ou um conjunto de vulnerabilidades nos Controles
Internos. Conforme definicdo do sistema de gerenciamento de risco do COSO, risco é
a possibilidadede ocorréncia de um evento, oriunda de fontes internas ou externas,
capaz de afetaradversamente o atendimento dos objetivos da Companhia.

Tolerancia a Risco: 0 quanto a companhia tolera/suporta uma exposi¢cao em relagao ao
risco para que esse nao lhe impacte no atingimento de suas metas.

Diretrizes

As diretrizes de gestao de riscos estabelecidas nesta politica foram elaboradas com base em
boas praticas atualizadas, alinhadas ao sistema de gerenciamento de riscos proposto pelo
COSO.

As diretrizes aqui apresentadas definem e caracterizam as macroetapas do processo de Gestéo
de Riscos da Companhia, com a finalidade de:

Fortalecer a Cultura da Gestao de Riscos;

Definir papéis e responsabilidades;

Padronizar conceitos e praticas;

Assegurar o cumprimento dos principios de governanga; e

Apoiar o atingimento dos objetivos e metas da Tegma e suas controladas.

Sob a gestao dDiretoria Administrativa-Financeira, a area de Gestao de Riscos tem como
objetivo identificar possiveis riscos e fatores de riscos de qualquer natureza, levando em
consideragao os cenarios externos e internos, mas nao se limitando a, conforme os exemplos
a sequir:

Financeiros: Riscos que possam afetar as operacodes financeiras da Companhia como
perda de receita, aumento de custos, multas, despesas que impactem o fluxo de caixa,
dentre outros.



¢ Regulatérios: Riscos de sang¢des legais ou regulatérias, de perda financeira ou de
reputacdo que a Tegma pode sofrer como resultados de falhas no cumprimento da
aplicacdo de leis, normas, acordos, regulamentos, Cédigo de Etica e Conduta, normas e
procedimentos internos, dentre outros.

e Operacionais: Riscos relevantes nas operag¢des que possam impactar diretamente os
negocios da companhia (possiveis perdas de eficiéncia e eficacia das operacdes),
podendo aumentar a probabilidade de possiveis desvios na estratégia, como
interrupcdes ou lentiddo nos processos, acidentes de trabalho, perda de ativos, gargalos
logisticos, riscos tecnoldgicos e/ou relacionados a funcionalidades sistémicas, dentre
outros.

¢ Reputacional: Riscos relacionados a percepgao publica e confianga dos stakeholders,
seja por praticas continuas ou acidentes e eventos inesperados.

e ASG (Ambiental, Social e Governanga): Possiveis impactos que a atividade traga ao
meio ambiente, decorrentes da atividade do dia a dia ou acidentes, assim como impacto
social, governanga e ética, observando o que a companhia faz para mitiga-los bem como
planos de recuperacgao caso haja mitigagao do risco.

o Estratégicos: Riscos associados as decisdes estratégicas da alta administragdo da
Companhia que visam atingir seus objetivos de negdcios, assegurando a capacidade
ou habilidade da Tegma em proteger-se ou adaptar-se as mudangas do ambiente que
ela esteja inserida.

A gestao de riscos deve ter interfaces com as areas de Controles Internos, Gestdo de Riscos,
Compliance, Seguranga da Informagao, Privacidade de Dados, Controladoria e Auditoria
Interna, unindo esforgos para a identificagdo antecipada de riscos e a gestdo conservadora e
tempestiva.

Os riscos identificados devem ser aprofundados por meio da analise de seus fatores e da
avaliacao da criticidade (impacto x probabilidade), seguida do estabelecimento de estratégias
para seu tratamento e monitoramento. Com base na identificacdo e avaliagao, a area de Gestao
de Riscos realizara a analise detalhada e comunicara os riscos aos donos dos riscos.
Posteriormente, os riscos serdo monitorados e registrados em uma matriz de riscos ou
ferramenta equivalente, disponibilizada pela area de Gestdo de Riscos, com o objetivo de
acompanhar continuamente sua evolucao e efetividade das acbdes adotadas.

Bimestralmente os riscos e suas respectivas tratativas serdo apresentados para a Comité de
Riscos, trimestralmente aos Comités de Auditoria e de Gestdo, Gente e Governanca, e
semestralmente ao Conselho de Administracao.

A melhoria continua do processo de gestdo de riscos deve ser alcangada através do
monitoramento continuo, permitindo um gerenciamento dos riscos de forma adequada e o
aperfeicoamento do processo através de ciclos de avaliacéo e revisdo frequentes.

6. Processo de Gestao de Riscos

6.1 Identificagdo de Riscos



A identificacdo de riscos deve reconhecer e descrever os principais riscos aos quais a
Companhia esta exposta, sejam de natureza estratégica ou operacional, considerando as
possiveis altera¢gdes em seu ambiente de negdcios.

Devem ser identificados os fatores de risco que possam impactar o cumprimento dos objetivos
estratégicos da Tegma, independentemente de serem fontes internas ou externas.

Esse processo deve ser conduzido em conjunto com as areas de negoécio e a Diretoria
Executiva, com o apoio da area de Gestao de Riscos, responsavel por aplicar a metodologia
vigente e assegurar a consisténcia do processo.

6.2 Avaliacao dos Riscos

Os riscos serao avaliados levando em consideragdo seus aspectos quantitativos e
qualitativos, bem como ocorréncias passadas (historico), a exposicdo da companhia, sua
quantificacao, além da efetividade dos controles internos dentre outras variaveis.

Ap0s tal avaliagcado serao classificados em um mapa para referéncia junto aos demais riscos,
conforme modelo abaixo:
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Cada aspecto de impacto de riscos (financeiro, regulatorio, operacional, reputacional, ASG
e estratégico) possui uma régua definindo o que sao os diferentes niveis de impacto, desde
muito baixo até o extremo, assim como uma régua de probabilidade de raro até quase certo,
considerando o potencial e historico. As definicbes e os critérios aplicaveis estao
estabelecidos no documento interno que regulamenta a Régua de Probabilidade e
Impacto.

O impacto consolidado é calculado com base em metodologia interna da Companhia, que
considera a média ponderada para os parametros definidos e o peso de cada impacto.

6.3 Tratamento dos Riscos

Com base nos resultados de avaliagdo, o dono do risco deve definir a estratégia de
tratamento, escolhendo uma das opgdes a seguir:

e Evitar: a estratégia/operacao/atividade que gera o fator de risco devera ser



descontinuada.

e Mitigar: implementar a¢des para diminuir a probabilidade de ocorréncia e/ou o impacto
do risco, até um nivel aceitavel segundo o apetite ao risco da Companhia.

e Conviver/Aceitar: consiste na decisdo de manter a exposi¢cao ao risco, considerando que:
i. esta alinhada ao apetite de risco da empresa;
ii. o custo ou esforgo para mitigar o risco supera os beneficios esperados; ou
iii. trata-se de um risco de origem externa, inerente a atividade da Tegma, cuja
exposicado ndo pode ser significativamente reduzida.

A decisao de conviver com o risco pressupde o monitoramento continuo de sua exposicao
e dos possiveis impactos.
6.3.1. Planos de Agao

Seréao elaborados planos de acdo sempre que houver necessidade de medidas corretivas
ou preventivas, com foco na melhoria continua dos controles internos e na mitigagcao dos
riscos.

Os planos de acao para mitigacéo de riscos serdo propostos pelos seus respectivos donos
dos processos e deverao ser validados e monitorados pela area de Controles Internos. A
aprovacao de todos os planos de agao cabera a Diretoria Executiva.

Os riscos e fatores de risco classificados com criticidade extrema ou alta deverao ter seus
planos de acdo compartiihados com o Comité de Auditoria ou com o Comité GGG,
conforme a natureza do evento, e comunicados ao Conselho de Administracao.

A area de Gestao de Riscos devera ser informada, de forma tempestiva e estruturada, sobre
o andamento e a conclusao dos planos de acao relacionados a riscos com potencial impacto
nos objetivos estratégicos da Companhia, garantindo visibilidade e alinhamento com os
processos de monitoramento e reporte de riscos.

6.4 Monitoramento dos Riscos
No processo de monitoramento, a area de Gestdo de Riscos deve:

« Acompanhar a evolugao dos riscos registrados, avaliando mudancgas na probabilidade,
impacto e nivel de exposicao;

o Monitorar a efetividade das estratégias de tratamento adotadas, com base nos
indicadores de Riscos (KRI’s - Key Risk Indicators) e evidéncias fornecidas pelas areas
responsaveis;

o Alertar tempestivamente alta administracdo sobre riscos com potencial impacto
relevante nos objetivos estratégicos ou no apetite ao risco da Companhia;

o Detectar e registrar riscos emergentes, considerando mudangas no ambiente interno e
externo;

o Atualizar periodicamente a matriz de riscos com base nas anadlises de cenario, novos
eventos, desvios ou reavaliagdes criticas;

e Promover ciclos periédicos de revisio e validagao dos riscos junto as areas e Diretoria.

6.5 Comunicagao dos riscos



A comunicagao, durante todas as etapas dos processos de gestdo de riscos, deve atingir
todas as partes interessadas, sendo realizada de maneira clara e objetiva, respeitando as
boas praticas de governanga corporativa.

7.

Papéis e Responsabilidades

A Tegma adota o Modelo das Trés Linhas, recomendado pelo Institute of Internal Auditors (IIA),
como base para sua estrutura de gerenciamento de riscos. Esse modelo € composto por:

Primeira linha de atuacao: Representada pelos diretores, gestores e demais
colaboradores das areas operacionais e administrativas, responsaveis por identificar,
avaliar e gerenciar os riscos no desempenho de suas atividades. Também cabe a essa
linha implementar e acompanhar os controles internos e executar os planos de agéo
definidos para a mitigagao dos riscos sob sua responsabilidade.

Segunda Linha de atuagado: Composta pelas areas de Gestdo de Riscos, Controles
Internos, Seguranga da Informacgao, Privacidade de Dados e Compliance, que inclui o
Canal de Confidencial como um importante mecanismo de governanga. Essas areas sao
responsaveis por desenvolver politicas, metodologias e ferramentas de gestao de riscos,
oferecer suporte técnico as areas, promover a cultura de riscos e monitorar a efetividade
das praticas adotadas pela primeira linha.

Terceira Linha de atuacao: Representada pela Auditoria Interna, que atua de forma
independente e objetiva, reportando-se diretamente ao Comité de Auditoria. E
responsavel por avaliar a eficacia da estrutura de governanga, dos controles internos e
do gerenciamento de riscos, abrangendo as atividades da primeira e da segunda linhas.

Além das trés linhas, a estrutura de governanga da Tegma conta com o suporte da estrutura
Conselho de Administracdo, Comités e Diretoria Executiva, que exercem papéis fundamentais
no processo decisorio e no acompanhamento da gestao de riscos.

7.1 Conselho de Administragao:

Aprovar a Politica de Gestao de Riscos;

Aprovar o cronograma de reportes e suas eventuais revisdes, mediante proposta da
Diretoria Executiva e recomendacido do Comité de Auditoria;

Determinar o apetite ao risco, com base em proposta da Diretoria Executiva e opinido
do Comité de Auditoria;

Supervisionar os processos de gestao de riscos, por meio de reportes regulares da
Diretoria Executiva, avaliados previamente pelo Comité de Auditoria, com foco na
efetividade do processo e nas respostas aos riscos

7.2 Comité de Auditoria:

Acompanhar e avaliar os riscos apresentados pela area de Gestao de Riscos, por meio
do Mapa de Riscos da Tegma;

Avaliar a adequacao dos modelos de afericdo dos riscos citados no item acima, bem
como dos testes de aderéncia e validagao dos modelos utilizados;

Analisar e opinar sobre as diretrizes e politicas de gestao de riscos, especialmente quanto



a estimativa de perdas financeiras em cenarios normais e de estresse;

Analisar as avaliagbes independentes anuais do processo de Gestdo de Riscos em
sintonia com os pareceres da Auditoria Interna e Externa e reportar os resultados e
planos de agao ao Conselho de Administracéao;

Apoiar na disseminagéo da cultura de gestéo riscos realizada pela area de Gestao de
Riscos; e

Opinar sempre que necessario sobre a Politica de Gestédo de Riscos e suas atualizagdes,
conforme recomendacdes da Diretoria Executiva.

7.3 Comité de Gestao, Gente e Governanga

Assessorar o Conselho de Administragdo quanto a praticas de governanga corporativa
que fortalecam a cultura de gestao de riscos;

Propor diretrizes de estrutura organizacional e alocagao de fung¢des que favorecam a
segregacao de responsabilidades, o fortalecimento dos controles internos e a eficacia do
gerenciamento de riscos;

Avaliar e recomendar politicas de remuneracao e incentivos alinhadas ao apetite ao risco
e aos objetivos estratégicos da Companhia;

Avaliar a adequacgao dos recursos humanos e financeiros destinados a gestéo de riscos,
em linha com as recomendacdes e analises da Diretoria Executiva;

Promover e apoiar iniciativas voltadas a cultura organizacional e ao comportamento
ético, reconhecendo seu impacto na identificagado e mitigagéao de riscos;

Acompanhar a evolugao da maturidade da gestédo de riscos sob a 6tica de governanca
e pessoas, propondo melhorias quando necessario;

Colaborar com os demais comités e areas da Companhia na integragcéo dos aspectos de
riscos a estratégia, a governancga e as praticas de gestao de pessoas;

Opinar sobre revisées da Politica de Gestao de Riscos, principalmente sobre os aspectos
relacionados a estrutura organizacional, governanga ou cultura corporativa.

7.4 Diretoria Executiva

Implementar e assegurar a execugao da Politica de Gestdo de Riscos em suas areas de
atuacao;

Garantir a alocacao de recursos adequados para a implantacdo de controles internos
eficazes e estratégias de mitigacao;

Promover e incorporar a cultura de gestdo de riscos nas operagdes sob sua
responsabilidade;

Aprovar normas, propor o nivel de apetite a riscos especificos em suas respectivas
areas;

Conhecer e aplicar a régua de impacto e probabilidade, conforme diretrizes corporativas;
Participar do processo de construgao e atualizagado da matriz de riscos;

Aprovar a matriz de riscos e indicar os riscos a serem priorizados;

Gerenciar os riscos inerentes as suas atividades, conforme os critérios de impacto e
probabilidade estabelecidos;

Definir, acompanhar e garantir a implementacédo de planos de acao e/ou contingéncia,
estabelecendo responsaveis e prazos;

Aprovar as respostas de tratamento aos riscos;

Definir e monitorar indicadores-chave de risco (KRIs) para acompanhar a variagao e os
resultados dos riscos sob sua responsabilidade

Comunicar a area de Gestdo de Riscos a identificacdo de novos riscos ou eventos



relevantes, bem como sua evolugéo.

7.5 Gestao de Riscos:

Coordenar e definir as diretrizes para o processo de gestéo integrada de riscos da Tegma,
assegurando alinhamento as melhores praticas de mercado e as normas aplicaveis;
Elaborar e manter atualizada a Politica de Gestao de Riscos;

Elaborar e realizar plano de trabalho, incluindo or¢gamento, recursos (humanos e
tecnolégicos) e prazos, a fim de viabilizar a execug¢ao do processo de Gestao de Riscos
de maneira eficiente;

Promover a integragcdo do processo de gestao de riscos com o planejamento estratégico
da Companhia;

Disseminar a cultura de gestao de riscos em todas as areas, garantindo sua compreenséo
e adocgao;

Elaborar, revisar e propor alteragdes nos critérios da régua de Impacto e Probabilidade
(historico e potencial), conforme mudancas relevantes no ambiente interno ou externo;
Estruturar e aplicar treinamentos conceituais e metodologicos sobre gestao de riscos para
todos os envolvidos no processo;

Coordenar, em conjunto com as areas, o processo de identificagdo, avaliagao, atualizagao
e monitoramento da Matriz e do Mapa de Risco, considerando riscos emergentes e
interdependéncias;

Monitorar e consolidar os indicadores de risco (KRIs), e emitir reportes peridodicos ao
Comité de Riscos;

Propor revisbes da Matriz de Riscos diante de mudangas no planejamento estratégico,
em periodicidade minima anual, ou sempre que ocorrerem mudangas materiais no
ambiente da Companhia,;

Comunicar formal e tempestivamente ao Presidente, a Diretoria Administrativo-
Financeira, ao Comité de Auditoria e ao Conselho de Administragao sobre riscos e fatores
de riscos classificados como altos ou extremos, assim como sobre riscos com
enderecamentos em atraso.

7.6 Controles Internos:

8.

Mapear os processos-chave da Companhia com os respectivos donos, identificando os
controles existentes;

Apoiar na definigdo, documentacao e estruturagao dos controles internos;

Avaliar a eficacia e eficiente dos controles através de aplicacado de testes de aderéncia
em relagao aos riscos identificados, reportando as areas responsaveis eventuais falhas
ou auséncia de controles, e recomendando planos de agao corretivos;

Monitorar e acompanhar a implementag¢ao dos planos de agao;

Consolidar e reportar periodicamente a Gestao de Riscos, a Presidéncia, a Diretoria e ao
Comité de Auditoria os resultados dos testes de desenho e efetividade, deficiéncias
identificadas e o status dos planos de acéo.

Disposi¢coes Gerais

Todos os colaboradores da Tegma devem cumprir esta politica, comunicando a area de Gestao
de Riscos quaisquer riscos ou alteragdes na exposi¢cao aos riscos em suas operagdes ou areas
corporativas.



Esta politica esta alinhada as demais politicas da Tegma e pode ser complementada por
documentos normativos especificos, desde que respeitem seus principios e diretrizes.

Devem ser observados os dispositivos legais, regulatérios e acordos juridicos vigentes aplicaveis
ao tema.

Ficam revogados quaisquer documentos ou disposi¢des que contrariem esta politica. Casos
omissos serao decididos pelo Conselho de Administracdo da Companhia.

9. Aprovacao e Vigéncia

Esta Politica foi revisada e aprovada pelo Conselho de Administragdo em reunido realizada em
18 de dezembro de 2025 e entra em vigor a partir desta data.





