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Estimativas internas IPO vs Redlizado: Grande discrepancia nos PetT
resultados devido ao aumento da competicdo
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' Estimativas feitas pela companhia durante seu processo de abertura de capital em 2020



GRUPO

No Gltimo ano, Petz e Cobasi perderam participacgéio de mercado Petz

De 2019 a 2022, as empresas aumentaram a participacdo de mercado apresentando crescimentos acima do mercado pet.
Porém, em 2023 apresentaram um crescimento em linha com o mercado, e em 2024 perderam 0,5 p.p. de share - fruto do

aumento de competicdo, principalmente dos marketplaces

Mercado Pet (R$ bi) e Taxa de Crescimento Anual:
Market Share Petz + Cobasi Petz + Cobasi x Crescimento do Mercado Pet
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—Petz + Cobasi Mercado Pet

' Andlise interna da companhia em conjunto com consultoria macroeconémica independente (LCA e ECOA).



Mercado Pet como uma oportunidade, um mercado pulverizado

GRUPO

Diversas empresas anunciaram que estdo investindo no segmento nos dltimos anos, sendo muitas inclusive suportadas por

fundos de investimento

Maior pet shop do interior paulista preve
115 lojas em 2025

PetCamp celebra crescimento médio acima de 30% nos ultimos cinco anos

Mesmo consolidada no setor, Leite aponta que a informalidade continua sendo o maior obstaculo da

EICEREICINEMNOSs0o maior concorrente nao € Petz ou Cobasi, sdo os informais. Empresas que nao

pagam impostos, vendem sem nota e reembalam produtos de forma irregular, comprometem a

imagem do setor e geram riscos ao consumidorgsy{s=}

O GLOBO 10C | Capital

Shopper, e-commerce de supermercado,
quer agora concorrer com Petz e Petlove

Empresa que tem fundo de Cingapura como sécio lanca loja de produtos pet

- NEccios
Com familia Jereissati como sécia, Petland acelera
franquias de bairro e evita online

CEO darede focada em franquias do mercado pet, quarto maior player do segmento, Rodrigo Albuguerque diz 4 Bloomberg Lineaque
fusao Petz-Cobasi estimula uniao de pequenos comerciantes e abre oportunidade de expansao com margens mais altas

NEOSUMMIT VIDEOS

ECONOMIA PODER WEALTH MANAGEMENT STARTUPS FINDE

Home > Negobcios

EXCLUSIVO: Janguié Dinizcompra fatia relevante da
Popular Pet e entra no setor pet

Fundador da Ser Educacional compra fatia da Popular Pet, que tem 16 lojas na

regido do Vale do Paraiba, no interior de SGo Paulo. Plano é transforméa-la na
“Atualmente, o mercado esté em expansé@o e € muito pulverizado’, diz Diniz, ao NeoFeed. "Estudos
dizem que metade das casas hoje tem ao menos um pet. Faz sentido para o nosso portfolio estar
em um mercado em expansd@o.”
‘Nosso business plan esté desenhado para atender cidades menores, com lojas pequenas e
préximas das residéncias, diferente dos modelos tradicionais com lojas grandes e distantes.
Queremos abrir mais de 30 lojas entre 2024 e 2025°, afirma Diniz.

Negdcios

Videos p

Grupo Mateus testa o mercado pet

O mercado pet deve movimentar R$ 67 bilhoes este ano, segundo o
Instituto Pet Brasil. O Nordeste tem uma fatia de cerca de 20%.

Apesar do crescimento de empresas como Petz e Cobasi, 49% do

faturamento do setor ainda esta nas lojas de bairro.



GRUPO

Noticiario de negocios também refor¢a o dominio e expanséio dos marketplaces PeEUX

Investimentos bastante significativos em crescimento de receita e nUmero de clientes através de precos baixos, entrega répida e

distribuicdo capilar pelo pais

GESTAODONEGOCIO  .StartSe i N (7 <
Mercado Livre deve dominar
quase 50% do e-commerce no
Brasil em 2025

Com logistica propria, servigos financeiros e inteligéncia de
dados, a empresa se aproxima de um feito global e transforma a
forma como os brasileiros compram online.

Atualmente, o Meli detém 40% do market share (alta anual de 14

pontos), com R$ 140 bilhdes do mercado. Em seguida vém a Shopee,
om 15%, o Magalu, com 13%, e Amazon, com 11%.

Mercado Livre anuncia combo de assinatura
com Netflix, Disney+, HBO Max e Apple TV+ por
R$ 39,90

= Q seudinheiro” ULTIMAS NOTICIAS REPORTAGENS ESPECIAIS LIFESTYLE COLUNISTAS IMOVEISEFIl ANUNCIE

DISPUTA NO E-COMMERCE

Na guerra com Mercado Livre, Shopee anuncia redu¢ao no
prazo de entrega para BH, Rio e mais de 75 cidades

Na Grande Sao Paulo, uma em cada quatro encomendas foi entregue até o dia seguinte, enquanto 40% chegaram
em até dois dias

exame.

‘E uma escolha global investir no Brasil’, diz
CEO da Amazon Brasil

Com R$ 55 bilhdes investidos em uma década e 36 mil empregos gerados, a executiva vé o pais como
um dos mercados prioritadrios — mesmo diante do novo tarifaco de Trump

“Ainda temos muito espaco para crescer, e € por
isso que o Brasil € uma escolha estratégica para a
Amazon no mundo.”

Q. Buscar Pipeline 100 | Negocios

Amazon vai passar Magalu na
disputa do e-commerce, diz UBS

MERCADO 2
CONSUMO

EDITORIAS MERCADO&TECH ~ MERCADO&FOOD ~ ESPECIAIS v OPINIAD v EVENTOS ~

Home > E-commerce

Amazon amplia Prime com frete gratis no
mesmo dia para produtos a partir de RS 19

Servi¢o de entrega gratuita no mesmo dia j& esta disponivel para membros Prime nas regides contempladas



Relatorios de analistas de mercado

GRUPO

Documentos reforgam que o mercado altamente competitivo é a principal preocupag¢éo com os resultados da Petz desde 2023

BTG Pactual — Setembro de 2025

forte crescimento durante a
pandemia, o mercado pet brasileiro
desacelerou,  pressionado  por  menor
demanda em itens ndo alimentares e
competi¢cdo crescente com marketplaces
como Amazon, Mercado Livre e Magalu.”

“Apbs o

“O estudo do BTG comparou pregcos de 12
produtos (alimentos e ndo alimentos) entre
Petz, Cobasi, Petlove e os marketplaces.
Constatou que a disputa de pregcos é mais
acirrada em itens ndo alimentares, onde
Magalu chega a praticar valores 33% menores
que a Petz. J& em alimentos, o ambiente é
mais racional: Petz e Cobasi tém pregos
equivalentes, e as assinaturas de fidelidade
oferecem até 6% de desconto adicional frente
aos marketplaces.”

“Petlove é a mais agressiva entre as
especializadas, com até -9% vs. Petz no
programa de fidelidade. O setor continua
desdfiador, com poder de precificagéo
limitado, alta competicdo e margens em
queda.”

Figure 4. BTG Pet Index - Full basket - 17.09.2025

Petz Cobasi Petlove Mercado Magazine

Livie Luiza Average

Description [Loyalty Cobasi ([Loyahy Petlove (Loyalty #Amazon

Program) Program) Program)

Ragdo Biofresh para Caes Adultos de Ragas Médias Skg 167.33 16373 182.30 164.61 /.30 155497 168,33 793 173,56 ey

—
Rag&o Roval Canin Medium Aduk Cies Adultos 2.5kg "J?' m8.25 106,42 .25 Nne.2s =7 968,36 5,71 N5.70 12150 TH 2
r
Rag&o Pro Plan Cles Adultos Ragas Médias 2.5kg I nr.ed Mn7.E3 125.50 nzss LILR=E] 106.82 125.50 Tz.00 nr.e3 e
Ragdo Premier Gatos § Meses a 6 Anos 1,5kg 83.30 0.3 83.30 a0 83.30 T6.42 30.00 T7.88 g3.30 BT

Petizoo para Cies Linguicinha Purina Doguitos Pacote 45a ! 733 713 1.34 661 7.39 568 713 13.50 22,80 nIE
Caokie Premier para Gavos Adultos 40g 330 3.4 3.50 5.3 350 G.d2 3.0 16.04 3.50 b
Biscoito Premier Cookie para Cies Adukos 250g 5 18.30 17.33 18.90 17.00 13.30 16.07 18.30 Z053 16.30 by

5 3
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Fepslente Good Pet Contra Mardedusa 200ml ! 44.13 44.13 4150 4150 4150 4150 56.30 R 4150 &5
LengoUmedecida Pet Clean T5un 16.99 16.38 16.90 16.30 15.90 14.37 16.39 19.90 16.33 bR
Shampoo Antipulgas Sanal 500 ml E 26.50 26.09 26.50 £3.85 26.50 24.65 25.42 24.10 25.63 CRHT
Tapate Higibnioo Clean Pads 30 unidades w 1nr.a3 106,13 1039.50 103,50 121,90 0562 83.00 E7.91 73,46 oy
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Racional da Fuséo: Busca por eficiéncia PetT

Unido de forcas para, por meio das sinergias obtidas através
do corte de custos e despesas, ser substancialmente mais
competitivo em pregos ao consumidor final, voltando a
crescer market share

Margem de Lucro da Petz ao longo dos anos

Performance Agdo Petz x Mg. EBITDA %

R$30,00 = Quedade 87% no valor das 3,4%
acoes

Empresa chegou a valer
R$25,00 R$12,0bi e hoje apenas R$1,7bi

Maior tema discutido pelos
investidores nacionais e

R$20,00 estrangeiros: compressdo de
margens da Petz oriunda de
um cendrio competitivo dificil
e de lojas novas que

R$15,00 performaram abaixo do
previsto

2019 2020 2021 2022 2023 2024
R$10,00

-11%

« No Ultimo ano fiscal completo (2024), houve prejuizo liquido

R$0,00
set/20 set/21 set/22 set/23

Margem EBITDA (%) Ajustada IAS 17 Lucro Liquido Contdbil IFRS 16



Petz foi eleita a empresa que mais respeita o consumidor da

GRUPO

categoria varejo pet pela Revista Consumidor Moderno em 2025

2025

Empresas

ue Mais
espeitam
o Consumidor

VAREJO PET

VAREJO - PET

ETZ

AQUI

PreLx
Petz - Loja Online

Resolve 89.0% dos
problemas

@ 8.2 1o

indice do Reclame Aqui com nota positiva
evidencia a preocupacéio e o cuidadono
atendimento ao consumidor

Em 2025, por mais umavez, a cia concorre ao
prémio de melhor na categoria

PROCON

indice baixissimo de
reclamacgoes no PROCON

0,002731% de reclamagoes vs
pedidos entregues
(8,3 milhées em 2025)

Ou seja, a cada 36.294
pedidos,1com reclamacéo



Apoio das companhias em
relacdéo a causa animal:

* Programa Adote Petz
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GRUPO

Programa Adote Petz PEUX

O maior programa privado de adoc¢do de cdes e gatos do pais, responsdvel pela adogéio de 86mil pets desde sua criagéio em 2007

Adogido R$38,2 RS 11,8
@ 122 lojas Petz com espagos permanentes de adogdo milhoes milhoes

137 ONGs parceiras, apoiando projetos de adogao, terapias assistidas e animais arrecadados pelo Adote arrecadados em
Petz desde sua criagao parceria com a editora

impactados por desastres ambientais
MOL desde o inicio do

Doacs
oacao RS 6,9

@ Programa Vilidos | Combate ao desperdicio, com doacéo de alimentos e
medicamentos préoximos ao vencimento para ONGs parceiras m i | haes
g Programa de Voluntariado Corporativo | A¢des sociais realizadas mensalmente em doados pela Petz -'
comunidades carentes, com aplicagdo de vacinas e preventivos, avaliagao fisica e em 2025
castracoes

programa

m Venda de produtos com renda revertida: Livros vendidos em parceria com editora MOL

@ Venda de produtos com renda revertida: doagado de 1% do lucro obtido pela venda da

racao de marca prépria Selections
adotepetz

Doagdes de clientes no momento da compra em lojas fisicas | Parceria com o
=] Movimento Arredondar

DOACAO

~ @
Forma?ao & Programa de profissionalizagao e certificacdo das ONGs @ Y7 =
parceiras | Parceria com Phomenta s FORMACAO




GRUPO

Parecer da Superintendéncia-Geral (SG)/CADE: PetT
Aprovacdio sem restricdes em junho/25

Trata-se de um mercado dindmico e competitivo, caracterizado por baixas barreiras a entrada, diversidade de modelos de negdcios
e forte complementaridade entre os canais fisico e digital. Nesse contexto, a opera¢do ndio gera riscos concorrenciais.

Mercado altamente competitivo

e Baixa barreira de entrada de novos players;
e Mercado fisico é dindmico, com muitas entradas e saidas de novos players, com entrada liquida anual de estabelecimentos pet;
e Existe grande nimero e diversidade de concorrentes (pet shops menores, marketplaces, supermercados, agrolojas);

e Alta rivalidade impede aumento de precos ou reducdo de qualidade sem perda significativa de market share

Mercado online e competicdo marketplaces

e Marketplaces facilitam entrada e digitalizagdo de pequenos vendedores, aumentando rivalidade do segmento;
e N&o hd pressd@o competitiva suficiente para evitar abuso de poder de mercado;

e Operagdo pode gerar ganhos de eficiéncia (maior poder de compra, sinergias de despesas) — potencial de precos mais baixos no geral o que seria
altamente benéfico aos consumidores;

¢ O online segue sendo bastante agressivo em precos e tal competitividade tende a disciplinar pregos e repassar sinergias aos consumidores.

e Setor estd em crescimento acelerado, o que reduz risco de poder de mercado.

e Decisdo: aprovacdo sem restricées, pois nhdo foram identificados riscos concorrencidais.




GRUPO

Estratégias do Terceiro Interessado (Petlove): Conflito de interesse, PEetE

mentiras e Gnico objetivo: defender interesses proprios L
Entrevista concedida por Talita Lacerda ao Show

Business, da Radio Jovem Pan, em 10.3.2025.

u YO“T“be Disponivel em: YouTube.

, .
= NegOCIOS VEJA+ RADAR ECONOMICO MERCADO VEJAS/A ARTIGOS COP30 [C3B ASSINE V|

Economia

CEO da Petlove ‘malha’ fusao Petz-Cobasi —
movimento que ela ja defendeu

Por Pedro Gil @& SEGUIR
Alualizado em 19 ago 2025, 10h59 - Publicado em 19 ago 2025, 10h01

A CEO da Petlove, Talita Lacerda, afirmou nesta segunda-feira, 18, em entrevista
ao portal Money Times que a fusdo entre Petz e Cobasi representa “o movimento

mais nocivo gque o mercado pet ji enfrentou”. A executiva da empresa que entrou : iogo eh enfim e competicdo sempre tem um
Jog peuc p
papel muito importante também né de

como terceira interessada contra a fusdo no CADE,

[Entrevistador - “Como é que vocé vé a uniéio da Cobasi e da Petz?”]
A gente entende como uma consolidagéo super importante do setor, né.

[Entrevistador - “Mas vocé acha que prejudica? Vocés, o setor?”]

Acho que ndo porque, enfim, a Petlove, a gente sempre fez o diferente. A
gente langou o primeiro e-commerce para pets do Brasil, o primeiro
aplicativo para pets, o primeiro plano de salde, o primeiro marketplace de
servigos... Entdo, para a gente foi muito sobre como ser diferente e como
resolver a dor do pet. Entdo, a gente, na verdade, € muito preocupado com a
Petlove, como a Petlove pode surpreender o tutor, democratizar o acesso a
salde. Entdo, pra gente, a gente entende que, né, continua o jogo e, enfim,
a competicdo sempre tem um papel muito importante, também, de
manter a gente atento, fazendo melhor, néo deixar a gente se acomodar.

12



Estratégias do Terceiro Interessado (Petlove): Conflito de interesse,

mentiras e Gnico objetivo: defender interesses proprios

Mdrcio Waldman, fundador da Petlove

Entrevista ao canal Neofeed, em 03 de maio de 2024.

GRUPO

VIDA DE
sempre acreditei no mercado pet, eu acho que &€ um ‘ | STA RTU P

“Eu vejo [a competic@o] com muita tranquilidade. Eu

mercado hoje de, depende da referéncia, mas alguns
falam de R$ 70 bilhées, ano né? E um mercado glgante
é um mercado que cresce. |..| Entéo eu acho que é um
mercado gigante, que ainda ndo atingiu o seu potencial
e gue vai crescer muito mais ainda e que tem lugar para
todo mundo. E todas essas questoes que vocé falou de
movimentagées no mercado pet [fuséio entre Petze
Cobasi], eu vejo com a maior naturalidade possivel,
mostrando a poténcia e a resiliéncia desse mercado.”

13
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Programa Adote Petz (exemplos)

Pesz + moL
\mpacto \

Ajude a dar um lar para
caes e gatos abandonados.

1livro

w—
= i Canfira 10608 04 protos devss
1 oagao parceria & detaihas S ONG
— beneficiadas no GR Code ¥o W0

==
]

“Gragas ao apoio da Petz e da MOL Impacto, conseguimos
alcangar uma grande conquista: a construgdo de um muro
ao redor de toda a nossa instituicdo. Essa obra trouxe mais
segurancga, tranquilidade e bem-estar para os animais
resgatados, reduzindo o barulho e proporcionando um
ambiente mais acolhedor para todos. Parcerias como

essa sdo fundamentais para seguirmos firmes em nosso

propdsito de proteg¢do e cuidado com os animais. Obrigada
por acreditarem na nossa missdo e caminharem conosco!”

Priscilla Finamore, fundadora da Associagio Amigos dos Animais de Louveira (SP)
(AMALO)

GRUPO

27



Programa Adote Petz (exemplos)

+86 mil

pets adotados
nas lojas

> i
S, chord e
kS

& .Q.u

Acéao Social Gavides da Fiel

Acéo realizada em parceria coma Torcida
Gavites da Fiel, com o objetivo de atender
animais das comunidades do Gato (SP),
Moinhos (SP) e Prates (SP).

atendimentos entre caes e gatos

MRSC

Marco de R$ 1 milhdo doados pela MOL
Impacto em quatro anos de parceria com a a
Organizacdo Moradores de Rua e Seus Caes
(MRSC).

doados a MRSC

Acodes para o Rio Grande do Sul

Em 2024, realizamos uma série de agbes
durante as enchentes do Rio Grande do Sul,
com trés focos principais: agdes pela causa
animal, pelos colaboradores Petz e pelos
moradores do estado. Saiba mais detalhes no
Relatdrio de Sustentabilidade da Petz de 2023

itens doados pelo Grupo Petz



Pesquisa de Mercado Independente
Instituto Provokers

1.039 entrevistas em mais de 50 cidades

Outubrode 2025
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Multiplicidade de canais de compra

A compra de produtos pet é realizada em sua maioria mixando compras em lojas fisicas e canais online. Entre agueles que
compram em loja fisica, os principais tipos de lojas sao o petshop/loja de bairro, seguido de supermercado, grandes redes e
casa de racao. Ja na compra online, o destaque fica com grandes lojas especializadas e market places.

Em quais nmprou

produtos para seu animal de
estimacao no ultimo ano: (%)

Grandes redes especializadas
(ex. Petlove, Petz, Cobasi)

Market places (ex. grandes sites

como Amazon, Mercado Livre,...

Petshop/loja de bairro

Redes especializadas regionais
(ex. Petland, PetCamp,...

Supermercados

Aplicativos de entrega (ex. iFood,
Rappi, 99Food)

Casa de racao/aviario/agrolojas
Clinicas veterinarias

Qutros

|3

Em média compram em 2,5 tipos de lojas
Base respondente: 773 (comprou em loja online)

Tipos de loja que comprou produtos
para seu animal de estimacao no
ultimo ano: (%)

W Comprei apenas em lojas fisicas
B Comprei apenas online

M Comprei produtos tanto em lojas
fisicas quanto online

Base respondente: 1039 (total da amostra)

Em quais [WEERE [ Eicomprou

produtos para seu animal de
estimacao no ultimo ano: (%)

Petshop/loja de bairro

Supermercados

Grandes redes especializadas
(ex. Petlove, Petz, Cobasi..)

Casa de racao/aviario/agrolojas

Redes especializadas regionais
(Petland, PetCamp, American.

Clinicas veterindrias

Outros

61

20

47

I -
I 25
B s

E

Em media compram em 2,5 tipos de lojas

Base respondente: 990 (comprou em loja fisica)

P10. Em quais tipos de loja vocé comprou produtos para seu animal de estimacao no dltimo ano? P11. Em quais lojas fisicas vocé comprou produtos para seu animal de estimacao no dltimo ano? P12, Em
quais lojas online vocé comprou produtos para seu animal de estimacao no dltimo ano?



Selecao dos trés aspectos mais importantes no processo de decisao de

compra

Precos mais baixos

Confianga no estabelecimento e produtos vendidos

Variedade de produtos e marcas

Localizagdo/Facil acesso

Tratamento/Cuidado com os animais

Ser uma loja conhecida, uma marca de confianga

Entrega em casa

Possibilidade de compra online, por aplicativo de entrega ou Whatsapp
Poder levar o produto na hora

Oferta de servicos (banho e tosa, consulta veterinaria e outros)
Poder comparar os precgos facilmente

Condi¢des de pagamento

Rapidez, ndo gastar muito tempo na compra

Acumular cashback ou pontos

Organizacdo, é mais facil encontrar o que quero

Loja menor, mais compacta, facil de encontrar os produtos
Atendimento personalizado

Conveniéncia por oferta de outros tipos de produtos

Programa de assinatura

Recomendacdo de amigos/familiares

Base respondente: 1039 (total da amostra)

N

=

1 e

wEw

BEDNEAMAMARN
SRR E
N N
w

Precos mais baixos e
confianc¢a no
estabelecimento

seguem sendo muito
relevantes quando
mapeamos as demais
colocacgoes.

P21. O que é mais importante para vocé quando vai decidir onde comprar produtos para seu animal de estimac¢do? E o segundo mais importante? E o terceiro?



