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Atransparéncia acerca de nossas iniciativas, do desem-
penho dos negocios e sobre aspectos ambientais, sociais
e de governanca, € um compromisso ativo. Por mais um
ano, apresentamos o Relatdrio de Sustentabilidade 2025
da Mitre Realty Empreendimentos e Participacoes S.A.
construido em conformidade com as normas da Global
Reporting Initiative (GRI) e do Sustainability Accounting
Standards Board (SASB). GRI 2-1

De periodicidade anual, o documento apresenta nossa
apordagem de gestao, desempenho, estratégia e indi-
cadores referentes aos temas de maior impacto e in-
fluéncia para a Companhia e para Nossos stakeholders,
identificados por meio do processo de materialidade.
Os dados foram apurados com apoio de consultoria ex-
terna e auditados pela empresa independente, Bureau
Veritas. O Conselho de Administracao, mais alto érgao
de governanca, nao esta envolvido No processo de asse-
guracao. Veja a carta de asseguracao ao final do relato.

As informacoes sao referentes ao periodo entre 1° de
janeiro a 31 de dezembro de 2025 e englobam todas as
operacdes da Mitre Realty e suas controladas: Mitre Real-
ty Empreendimentos e Participacdes S.A.; Mitre Vendas
Corretagem de Imoveis Ltda.; MJF Construcoes Ltda.; e
Sociedades de Proposito Especifico (SPEs), gue incluem
a Daslu. A gestao das informacaoes é realizada de forma
centralizada, tanto financeiras guanto nao financeiras,
Visto que todas as entidades estao sob a gestao da Mitre
Realty. GRI 2-2, 2-3

Duvidas ou sugestdes sobre este relatorio podem

ser encaminhadas para o e-mail:
esg@mitrerealty.com.br

GRI 2-3, 2-5 GRI 2-3

Prémio Em 2025, a Mitre Realty conquistou, pela primeira vez no setor, o Prémio Abrasca de Melhor Rela-
Abrasca torio Anual, na categoria 2 — empresas de capital aberto com faturamento até R$ 3 bilhdes. Em sua
de Melhor 277 edicdo, a premiacdo avaliou os relatdrios anuais referentes ao ano de 2024, a partir dos critérios
Relatorio  de clareza, qualidade da informacao, transparéncia, governanca e comunicacao das organizacdes,
Anual reconhecendo empresas com as melhores praticas em relacao a prestacao de contas a sociedade.


mailto:esg%40mitrerealty.com.br?subject=

Processo de Materialidade
GRI 2-29, 3-1, 3-2

A fim de trazermos um conteuddo relevante e alinhado as expectativas dos Nnossos stakeholders, realizamos a
revisao tempestiva de nossa matriz de materialidade. A dltima revisao, realizada em 2024, foi realizada com base
na metodologia de dupla materialidade, gue abarca temas de impacto financeiro e de impacto sobre aspectos
ambientais, sociais e de governanca, resultantes de nossas atividades.

Etapas

Mapeamento de stakeholders: mapeamos 12 principais grupos de stakeholders — publico interno, investi-
dores, comunidade do entorno, clientes, cartorios de registro de imoveis, gestoras de fundo de investimento,
secretarias municipais e subprefeituras, fornecedores, ONGs, associacdes e organizacoes, bancos e corretores
Mitre Vendas.

Levantamento de temas: por meio de estudos de mercado, benchmarking e padroes de sustentabilidade,
foram mapeados temas relevantes para a Companhia e para o setor de construcao civil, do ponto de vista
financeiro, social, ambiental e de governanca.

Priorizacao: por meio de consultas aos stakeholders, realizamos a priorizacao dos temas mapeados na etapa
anterior. Ao todo, colnemos 257 feedbacks.

Apuracao e analise: os resultados foram analisados considerando impacto socioambiental (eixo y), impacto
financeiro (eixo x) e relevancia (eixo z) de cada tema.

Validacao e consolidacgao: os temas materiais foram validados pela alta lideranca e correlacionados aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel e indicadores GRI.




Eficiéncia
energética

Mudancas
climaticas

Saude, bem-estar
e seguranca

Privacidade
e seguranga
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Etica, integridade
e compliance

Gestao da cadeia
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Relacionamento
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e desenvolvimento
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Satisfacao
e relacionamento
com clientes

Qualidade
e segurancga
do produto

Gestao de residuos

e consumo
de materiais

Afalta de eficiéncia energética acarreta custos e no aumento de emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE). Nesse contexto, adotamos medidas de eficiéncia
Nnas obras e parte de Nnossos produtos tém certificacdes que atestam 20% a menos de consumo energético durante a fase de uso.

Eventos climaticos extremos tém capacidade de impactar negativamente as operacoes e 0s produtos entregues, o que pode acarretar aumento de custos
para a Companhia e atrasos de obra. Adicionalmente, adotamos uma abordagem climatica que considera medidas de adaptacao e mitigacao em relacao
as mudancas climaticas.

O setor de construcao civil apresenta risco de acidentes de trabalho e impactos na saude mental e fisica de colaboradores e terceiros. Para a Mitre, o tema
€ uma prioridade, por Isso, teMmos Processos, programas e agdes para promover um ambiente seguro e saudavel.

Em um mundo cada vez mais conectado, ciberataques, vazamento de dados e paralisacao de sistemas criticos para operacdes configuram riscos globais
que, se materializados, podem levar a processos e sancoes, diminuicao de confianca dos stakeholders, perda de receitas, de clientes e de competitividade.
A gestao do tema na Companhia inclui desde politicas e canais de escuta, até a adocao de mecanismos, controles internos, tecnologias e sistemas para a
garantia da seguranca de dados.

Casos de corrupcao, conflito de interesses entre funcionarios, parceiros e agentes publicos e outros desvios éticos podem resultar em processos e sancgoes,
IMmpactos reputacionais, custos relacionados a adequacao a leis e regulamentos e dificuldade de acessar mercado de capitais. Nossa abordagem para
mitigar esses riscos envolvem politicas e processos de controle, treinamentos, clausulas contratuais e canal de denuncia com estrutura de governanca
para apuracao e adocao de medidas disciplinares.

O setor de construcao civil enfrenta desafios em relacao a cadeia de fornecimento, que envolvem a escassez de fornecedores e de mao de obra, e riscos
relativos a seguranca, a qualidade, aos direitos humanos, trabalhistas, entre outros, o que pode provocar aumento de custos, comprometer a continuidade
dos servicos, processos e sancodes e outros impactos. Alem de politicas e diretrizes especificas, a gestao do tema envolve clausulas contratuais, relaciona-
mento proximo com fornecedores, identificacao de riscos e processos de homologacao e verificacao de conformidade estruturados, entre outras frentes.

A0 Mesmo tempo que Nossas atividades podem gerar danos a estruturas ao redor das obras e incobmodos a vizinhanca, nossas acdes de impacto social
podem contribuir positivamente para o desenvolvimento local. Além de uma série de medidas de mitigacao, que inclui mecanismos de protecao nas
obras e canais exclusivos para vizinhos, atuamos por meio de iniciativas de investimento social no entorno. Além disso, nossa presenca em determinadas
regides tem potencial de contribuir com impactos econdmicos indiretos.

O cliente esta no centro de nossa estratégia e o sucesso do negocio depende de sua satisfacao. Alem de investirmos em um atendimento cada vez melhor
e eficiente, com metas robustas de satisfacao, buscamos promover uma experiéncia Unica de moradia por meio de parcerias e servicos diferenciados.

Garantir a qualidade e a seguranca do produto sao elementos fundamentais que, se nao aplicados, podem ocasionar em reducao na satisfacao de clien-
tes, processos e sancoes, perda de competitividade, perda de clientes e na reducao de receita. Assim, dispomos de uma estrutura de governanca com
envolvimento de diversas areas — da engenharia a qualidade, da geréncia ESG ao planejamento e controladoria, bem como de processos, sistemas e
certificacoes, para garantir a qualidade e seguranca dos produtos.

O consumo de recursos naturais e de materiais, assim como a geracao de residuos, sao inerentes a natureza de nossas atividades. A ma gestao desses
aspectos pode acarretar aumento de processos e sancdes, danos reputacionais, aumento de custos, perda de receitas, entre outros impactos. Nesse con-
texto, além de buscarmos eficiéncia no consumo de materiais e recursos, dispomos de mecanismos para a separacao e destinacaoc adequada de residuos,
e buscamos ativamente acdes de logistica reversa.

3 SAUDE E
BEM-ESTAR
A

I IMPACTO FINANCEIRO

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL
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GRI 2-22

Oanode 2025 reafirmou a importancia da resiliéncia, da disciplina
estratégica e do compromisso com a sustentabilidade no setor
da construcao civil. O ambiente macroecondmico desafiador,
mMarcado pela elevacao das taxas de juros, pressao Nos custos de
financiamento e escassez de mao de obra, exigiu adaptacao ra-
pida, ajustes na gestao com foco em eficiéncia e visao de longo
prazo. Nesse contexto, a Mitre demonstrou solidez e capacidade
de entrega, mantendo o foco na geracao sustentavel de valor
para todos os seus publicos.

Mesmo diante desse cenario, avancamos de forma consistente
em Nosso planejamento estratégico. Concluimos a entrega de
sete empreendimentos, totalizando 2110 unidades residenciais
e aproximadamente R$ 1,6 bilhdo em VGV. O indice de 955% de
aceite na primeira vistoria reforca Nnosso compromisso com quali-
dade construtiva, organizacao de processos e satisfacao do cliente
— pilares essenciais para a perenidade do negodcio. A evolugcao da
mMargem bruta, com expansao de 4,2 p.p., evidencia a disciplina na
gestao, ganhos de produtividade e maior maturidade operacional.

Também ampliamos nosso portfolio com trés lancamentos rele-
vantes—Haus Mitre Moema, Haus Mitre Station Brooklin e Raizes
Premium Campo Belo — que juntos somam aproximadamente
R$ 1,15 bilhdo em VGV bruto. O volume de vendas no periodo, de
R$ 1,3 bilhdo, reflete ndo apenas a assertividade estratégica, mas

a confianca do mercado na qualidade dos nossos produtos, na

forca da marca e na consisténcia da nossa governanca.

Sob a otica econdmico-financeira, registramaos receita Sob a otica
econdmico-financeira, registramos receita liguida de R$ 1,1 bilhao,
mantendo disciplina financeira e foco na eficiéncia. Reduzimos
em 18,8% as despesas gerais e administrativas e seguimos com-
prometidos com a geracao de valor aos acionistas, mantendo
politica consistente de distribuicao de dividendos, superior a 50%
dos resultados no periodo.

Nossa agenda ESG avancou de forma estruturada e integrada a
estratégia de negocio. No pilar ambiental, ampliamos iniciativas
de logistica reversa e reaproveitamento de residuos Nnos canteiros,
Mantivemos programas de compensacao de emissdes diretas
e implementamos uma ferramenta meteorologica baseada em
iInteligéncia artificial, que contribui para a gestao de riscos clima-
ticos e adaptacao as mudancas do clima — tema cada vez mais
central para o setor imobiliario.

Seguimos também fortalecendo NOsSso coMpromMisso com cons-
trucdes mais sustentaveis. Como Empreendedor AQUA, adicio-
Namos trés novos empreendimentos certificados, consolidando
a sustentabilidade como atributo essencial dos Nossos projetos
e como diferencial competitivo de longo prazo.

No campo social, ampliamos nossa atuacao com investimentos
de R$ 170.000 em iniciativas que impactaram mais de 2 mil pes-
soas. Destaca-se o lancamento do Instituto Mitre, iniciativa que
nasce com a Missao de estruturar e potencializar Nosso impacto

soclal, fortalecendo o relacionamento com as comunidades e
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel dos territorios
onde atuamos.

A governanca permanece como base fundamental da nossa atua-
Cao. Seguimos comprometidos com etica, transparéncia, gestao
responsavel de riscos e alinhamento entre estratégia, sustentabi-
lidade e geracao de valor, reforcando a confianca de investidores,
parceiros, clientes e sociedade.

Encerramos 2025 com conviccao renovada: construir vaialém de
erguer empreendimentos—é gerar impacto positivo, transformar
espacos urbanos, impulsionar comunidades e contribuir paraum
futuro mais sustentavel.

Agradecemos aos Nossos colaboradores, cuja dedicacao torna
possivel Nossa evolucao continua; aos parceiros e fornecedores,
pela colaboracao constante; e aos acionistas, investidores e clien-
tes, pela confianca em nossa trajetoria. SeguiMmos preparados
para os desafios futuros, com estratégia clara, responsabilidade
socioambiental e foco na criacao de valor duradouro.

FABRICIO MITRE
CEO




MENSAGEM DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

Taxas de juros elevadas continuam sendo o principal obstaculo
para os setores de construcao e incorporacao, ad Mesmo tempo
que a falta de trabalhadores especializados e a escassez de ma-
teriais tém provocado entraves, aumento de custos e atrasos em
obras por todo o pais. Com a Mitre nao foi diferente em 2025 e
0S impactos foram sentidos e enfrentados por meio de uma es-
tratégia focada na qualidade, seletividade e tempestividade de
entregas e lancamentos.

Para os proximos anos, as perspectivas seguem desafiadorasem
relacao ao cenario macroecondmico, a fragilidade das cadeias de
fornecimento e ao acesso a capital de giro, devido a mudanca es-
trutural no mercado que levou a reducao de recursos no Sistema
Brasileiro de Poupanca e Empréstimo (SBPE), a principal linha de
credito imobiliario do Brasil. No entanto, a Mitre tem comprova-
do sua resiliéncia e conta com uma estratégia robusta para fazer
frente aos desafios e capturar oportunidades.

Em relacao a taxa de juros e ao acesso a financiamento, a Mitre
fol bem-sucedida ao buscar solucdes no mercado de capitais,
por meio de fundos e assets gue permitiram o financiamento de
projetos. Para os clientes, frente a taxa recorde de juros, as areas
de crédito e de vendas contam com times capacitados sobre as
condicdes de cada segmento de produtos e atuam em conjunto
para estabelecer as melhores condicdes para cada cliente, o que
levou a obtencao de uma taxa de 98% de aprovacao de financia-
mento em 2025, sem distratos.

Para além desses aspectos, a Companhia tem focado na recupe-
racao de indicadores econdmico-financeiros, Como a margem
bruta. Também tem buscado a implementacao de solucdes que
contribuam para ganhos de eficiéncia e reducao das despesas,
a0 Mesmo tempo que impulsionam melhorias de processos e No
atendimento aos clientes. Merece destagque o investimento em
tecnologias e o fortalecimento da cultura baseada em dados, que
tem contribuido para subsidiar decisdes estratégicas.

Em relacao aos produtos, a Mitre tem como premissa inegociavel
garantir a exceléncia nos empreendimentos e tem demonstrado
sua capacidade em inovar e em agregar valor. Nesse contexto, a
Companhiatem apostado em uma estratégia calcada em estudos
sobre microrregides e em relacao a percepcao e expectativas de
clientes, o que levou ao lancamento assertivo do Haus Mitre Moe-
Ma, por exemplo, que alcancou 35% em vendas em poucos meses.

Para aléem da localizacao estratégica e da qualidade dos empre-
endimentos, a partir de 2025 a Mitre podera demonstrar, na prati-
ca, as frentes de hospitalidade, o atendimento ao publico de alto
padrao e suas parcerias estratégicas, com as entregas do Haus
Mitre Jardins e do Haddock 885. Ainda na frente de alto padrao, a
Daslu ja comecou a mostrar sua expertise No segmento, a partir
de experiéncias realizadas no ano e pela receptividade de clientes
em relacao ao seu empreendimento assinado.

Em relacao ao desempenho operacional e perspectivas, encerra-
mos 2025 com R$ 1,7 bilhdo em estoque, 13,7% menor do gque no
ano anterior, o que reflete a assertividade da estratégia de produ-
tos e da abordagem do nosso time de vendas. Quanto ao futuro,
a Companhia mantém uma posi¢cao solida, com uma carteira

robusta e empreendimentos em fase de repasse, que deverao

contribuir positivamente para a geracao de caixa nos proximos
meses, ao Mesmo tempo gue conta com um banco de terrenos
estratégico e de projetos especials previstos para 0s proximaos anos.

Costaria de destacar, tambéem, 0s avancos na agenda climatica,
com o trabalho de quantificacao dos riscos e oportunidades que
seguirao aembasar nossas decisdes, e cultura de partnership, que
& um diferencial da Mitre em relagcao ao nosso capital humano.
Ao longo dos anos, mesmo diante do crescimento da Empresa,
Mantemaos uma cultura forte, com uma estrutura mais horizon-
tal, 0o que nos confere agilidade e impulsiona o engajamento dos
times — aspectos essenciais para NOSsSO SUCESSO.

Pensando no futuro, seguimos orientados pela disciplina opera-
cional e financeira, por uma estratégia baseada em informacoes
e estudos, pelo compromisso com a exceléncia dos empreendi-
mentos, pela construcao de parcerias que impulsionem nossa
proposta de valor, pela consolidacao das linhas de produtos e
pela satisfacao de nossos clientes. Esse € Nosso proposito e Nao
mMediremos esforcos para sermos a melhor opcao para o cliente e
seguirmos revolucionando a experiéncia de morar em Sao Paulo.

PEDRO OLIVA
Presidente do Conselho
de Administracao
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Com maisde 57 anos de atuacao nos setores de incorpo-
racao e construcao, a Mitre Realty vem transformando a
experiéncia de moradia na cidade de Sao Paulo. Nossa
proposta de valor vai além da qualidade construtiva, do
design e da localizacao estratégica dos empreendimen-
tos: buscamos proporcionar uma experiéncia diferen-
ciada de viver, pautada em lifestyle, por meio de areas
de convivio, parcerias, servicos e solucdoes que ampliam
O bem-estar, a conveniéncia e a qualidade de vida dos
NOSSOS Clientes.

Com um portfolio estruturado em quatro linhas de
produtos — Origem, Raizes, Haus Mitre e Mitre Exclusive
Collection —, aliado ao ecossistema de luxo da marca Daslu,
atendemos clientesfinais e investidores dos segmentos
de meédia, média-alta, alta e altissima renda. Nossos
empreendimentos estao estrategicamente inseridos
em regides com ampla infraestrutura e mobilidade na
cidade de Sao Paulo, onde esta localizada nossa sede,
e sao desenvolvidos com atributos que refletem nossa
visao de longo prazo, inovacao e consisténcia na entrega
de valor aos diferentes perfis de publico.
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@ PuUblico-alvo

@ Foco

ik Diferenciais

Presenca em Sao Paulo
GRI 2-1

&

ORIGEM:

Possibilidade de engquadramento na Habitacao de
Mercado Popular (HMP) e atendimento ao publico de
média renda.

&

Empreendimentos com apartamentos de metragens
compactas.

©)

Plantas funcionais, areas de lazer completas e localiza-
Cao proxima aos eixos de transporte publico da cidade.

ik

&

raizes
MIiTRE

Média renda.

&

Plantas funcionais que proporcionam flexibilidade de
layouts, com arquitetura diferenciada.

©)

Localizacao em bairros de classe media com infraestru-
tura de transporte e servicos ja estabelecida; areas de
lazer completas e areas verdes e permeaveis.

&

HAUS
MiTRE

&

Média alta e alta renda.

©)

Opcdes de unidades de um até quatro dormitorios ou
suites, além de studios, em bairros desejados da cidade
como Moema, Brooklin e Pinheiros.

Forte apelo de design e sofisticacao; localizacao em re-
gides consolidadas; areas de lazer entregues equipadas
e decoradas, com diferenciais como quadra de esportes
e espacos amplos e flexivels.

Altissima renda.

Moradia de altissimo padraoc nos enderecos mMais ex-
clusivos da cidade, focada em conforto e na qualidade
construtiva para além da estética.

Arguitetura diferenciada; servicos inspirados nos melho-
res hotéis do mundo; infraestrutura completa; e servicos
em parcerias com marcas renomadas de gastronomia,
saude, bem-estar e conveniéncia.

Destaques 2025

2.110 > 1,6
7 bilh@o

entregues
em VGV

%

de aprovacao
Nna primeira
vistoria

3

empreendimentos
lancados

> 1,2
bilhao

VGV bruto

CLIQUE AQUI
Acesse mais detalhes sobre os empreendimentos

Informacdes sobre os diferenciais em experiéncias
constam no capitulo
Satisfacao e relacionamento com clientes



http://www.mitrerealty.com.br/empreendimentos

PROPOSITO
Promover a felicidade e o bem-estar

das pessoas. Todos os dias.

MISSAO
Desenvolver projetos imobiliarios modernos

e solucdes inovadoras, qgue proporcionem
experiéncias unicas, enriguecam e ampliem
o lifestyle das pessoas.

VISAO
Ser a marca de excelénclia em morar

e viver bem.

VALORES
Focamos em construir projetos de vida e encantar

NOsSsos clientes, colaboradores e acionistas.
Queremos atrair, reter e desenvolver talentos
para termos um time apaixonado por promover
experiéncias e realizar sonhos com exceléncia.

Acesse mais informacoes
sobre nossos valores

12


http://www.mitrerealty.com.br/sobre

MITRE

M 2025

M NUMEROS

DESEMPENHO DOS NEGOCIOS
E SATISFACAO DE CLIENTES

7

empreendimentos
entregues

R$

1,2
bilhao
de VGV

lancado

95,5
%

de aprovacao
Nna primeira vistoria
de clientes

3

lancamentos

RS
2,3
milhoes

INvestidos em inovacao
e digitalizacao

+15

®
mil
usuarios ativos

Nno Mitre
Experience

DESEMPENHO

ECONOMICO-FINANCEIRO

RS
53,7
milhoes

lucro liquido

R$

1,3
bilhao

de vendas liquidas

VALORIZACAO DO NOSSO

CAPITAL HUMANO

531

colaboradores

36h

de treinamentos
para liderancas

reducao

de despesas
18,8 gerais e

administrativas

43 33,6+

de VSO margem

bruta ajustada

59

de cargos de
gerentes ocupados
por mulheres

RESPONSABILIDADE SOCIAL
E GERACAO DE VALOR

15

R$ R$
+170 mil  +2 mil
INvestidos em acoes PEesso0as

de impacto social

RS
+ 1.400 100

itens arrecadados
em campanhas

GESTAO CLIMATICA
E DE RECURSOS NATURAIS

3

empreendimentos 22,
certificados AQUA-

-HOQE em 2025,

totalizando

6 68

empreendimentos

beneficiadas

de fornecedores
avaliados

em critérios
socioambientais

de reducao
de emissoes
de GEE

de beneficiamento
dos residuos
gerados



NDICE
- PREMIOS

Devido as nossas praticas de gestao
sobre aspectos ambientais, socials
e de governanca, Compomaos

a carteira ISE 2025.

Alcancamos a pontuacao B no

CDP Climate Change, que reconhece
as praticas de gestao sobre

a agenda climatica.

No inicio de 2025, conquistamos

o selo Empreendedor AQUA

e todos 0os novos produtos, das linhas
Origem, Raizes e Haus, passaram

a ser desenvolvidos com base nos
critérios da certificacao.

Figuramos entre as top 10 empresas
reconhecidas nas categorias

de Projeto de Acao Social do ano

e Projeto Residencial do ano, por meio
da iniciativa Canteiro Cultural e do
empreendimento Haus Mitre Jardins.

Pelo quarto ano consecutivo,

NOsso inventario de emissdes de gases

de efeito estufa foi reconhecido

pelo Selo Ouro, concedido as organizacoes
gue apresentam, de forma completa

e auditada, o balanco de suas emissoes.

Em 2025, a Mitre conquistou o prémio

de melhor relato na categoria abertas
grupo 2 na 27° edicao do Prémio Abrasca
de Melhor Relatdrio Anual, que reconhece
as melhores praticas de reporte, gestao,
transparéncia e comunicacao corporativa.
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MODELO

DE NEGOCIOS

CAPITAL
FINANCEIRO

CAPITAL
MANUFATURADO

CAPITAL
INTELECTUAL

CAPITAL
HUMANO

CAPITAL
SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

CAPITAL
NATURAL

Linhas de crédito e financiamento
Patrimaonio liquido

Caixa

Permutas

Escritorios corporativos

Estandes de vendas

Banco de terrenos

Infraestrutura de canteiros e equipamentos

Investimento em inovacao, tecnologia
e digitalizacao de processos, negocios,
empreendimentos e atendimento

ao cliente

Canais digitais

Colaboradores proprios
Colaboradores terceirizados

Investidores
Clientes
Fornecedores
Comunidades
Parcerias

Materiais
Recursos hidricos
Energia elétrica e de combustiveis

Aquisicao

de terrenos,
desenvolvimento
do projeto e
licenciamento

N\ ~/

\ ~/
ATIVIDADES

> > Construcao dos

empreendimentos

Servicos -

e facilidades D O N E G O C | O Vendas
para impulsionar e ent:rega
a experiéncia ao cliente

de moradia

r Assisténcia L
[_ técnica e canais
digitais de
atendimento

7 empreendimentos entregues
3 lancamentos (R$ 1,2 bilhdo de VGV)
Hospitalidade e parcerias

25.599 02 toneladas de residuos
2713242 toneladas de CO_e

CAPITAL
FINANCEIRO

CAPITAL
INTELECTUAL

CAPITAL
HUMANO

CAPITAL
SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

CAPITAL
NATURAL

R$ 1,1 bilhdo de Receita Liguida

R$ 271,8 milhdes de Lucro Liquido
R$ 54 milhdes distribuidos em forma
de dividendos

205% de ROl no do Programa de |A

67 colaboradores multiplicadores de |A
15 processos automatizados,+ R$ 280 mil

de economia

16,17 p.p. de reducao na taxa

de rotatividade

152 colaboradores reconhecidos
59% de mulheres em posicoes
de lideranca

95,5% de aprovacao durante

a primeira vistoria

100% de novos fornecedores avaliados
em critérios socioambientais

+2 mil pessoas impactadas

em acoes sociais

6 projetos com certificacdo

em sustentabilidade

23,69% de projecao de reducao media
do consumo energético dos produtos
100% das emissdes (escopos 1 e 2)
compensadas

68% de residuos reaproveitados
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Ser a marca de exceléncia em morar e viver bem ultra-
passa a entrega de empreendimentos e servicos Unicos
e envolve, também, 0 NOSSO CoOMProMisso com a miti-
gacao deimpactos e com a maximizacao da geracao de
valor, seja na adocao de critérios de sustentabilidade nos
projetos, seja por meio da gestao das nossas atividades,
das obras até o ciclo de vida dos produtos, da cadeia de
fornecimento aoc impacto ascomunidades e a satisfacao
dos clientes.

Em 2025, diante da maturidade alcancada em temas
relevantes para a Companhia, desenvolvemos novas
mMetas com foco na reducao dos impactos negativos e
potencializacao dos positivos, de forma a assegurarmaos
a continuidade de uma atuacao assertiva.

Nossa gestao sobre o tema ESG envolve diferentes areas
da Companhia e € orientada, também, por diretrizes e
OriNCipios expressos em Nnossa Politica de Sustentabili-
dade, aprovada pelo Conselho de Administracao, relati-

VOS a aspectos de governanca, ambientais, sociais e de
engajamento com partes interessadas.

Nossa estratégia ESG e compromissos publicos

sao divididos em sels eixos.

©3

CADEIA
DE FORNECIMENTO

&Y

MUDANCAS
CLIMATICAS

/N
TANA

GESTAO

DE RESIDUOS

©

TRANSPARENCIA

SR

RESPONSABILIDADE
SOCIAL

O

AVALIACAO
DE CICLO DE VIDA
E CONSUMO

DE RECURSOS




CADEIA

DE FORNECIMENTO

Induzir
boas praticas
de gestao na cadeia

Apoiar

no desempenho
sustentavel da cadeia
de fornecimento

GESTAO
DE RESIDUOS

Aprimorar

gestao de residuos,
aumentando a reciclagem
e reduzindo a destinacao
a aterros

Engajar a cadeia de fornecimento para participar
das acoes sociais da Companhia

Realizar estudo junto aos principais parceiros
para mapeamento de esforcos conjuntos voltados
a melhoria da cadeia de fornecimento

Implementar praticas de gestao de residuos
Nnas obras que permitam a logistica reversa
para dois tipos de residuos

Estruturar solucao para reaproveitamento
de residuos de demolicao dos terrenos

Manter o percentual anual de reaproveitamento
médio de residuos acima de 30%

100%

100%

100%

100%

100%

Engajamos nossos fornecedores para doacao de materiais
para a reconstrucao da moradia de uma familia, acao social
que realizamos com a ONG Construide.

Foram mapeadas oportunidades de melhorias com
fornecedores de residuos, concreto e blocos ceramicos, que
serao desdobradas em acoes.

Implementamos processo de logistica reversa para blocos
de concreto e de pallets de madeira dos blocos ceramicos
em trés obras-piloto.

Realizamos estudos para possibilitar o reaproveitamento dos
residuos de demolicao dos terrenos e iniciativas-piloto de
reutilizacao em duas obras. Também estamos estudando a
viabilidade de estabelecer uma parceria com uma startup
para ampliar a solucao a obras futuras.

No ano obtivemos 68% dos residuos desviados de aterros.

17

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

PAZ, JUSTICA E

1 %Hﬁﬂ.’;‘u"n‘ 16 INSTITUICOES
RESPONSAVEIS EFICAZES

CO | ¥

12 wosuoe
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

1 3 ACAO CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

4



MUDANCAS
CLIMATICAS

Reportar anualmente
inventario de GEE

Compensar/neutralizar
100% das emissoes
de escopole 2

Incorporar gestao
de variaveis climaticas
ao negocio

TRANSPARENCIA

Reportar
periodicamente
informacodes sobre
sustentabilidade
aos stakeholders

Divulgar o inventario de GEE (escopos 1, 2 e 3) de todas
as operacdes no Registro Publico de Emissdes (RPE)

Compensar/neutralizar 100% das emissdes diretas
(escopo 1) e indiretas de consumo de energia (escopo 2)

Monitorar e gerenciar os riscos climaticos
Mais criticos em Nossa operacao

Realizar publicacdes/respostas aos instrumentos
de mercado aplicaveis a Companhia (Relatdrio
de Sustentabilidade, CDP, CoP, Registro Publico
de Emissoes, ISE e ICO,)

100%

100%

100%

100%

Publicamos o inventario de GEE no RPE e recebemos
o Selo Ouro do PBGHG Protocol.

Compensamos as emissoes diretas por meio de créditos
de carbono e adquirimos |-RECs equivalentes a guantidade
de energia consumida no ano.

Os riscos climaticos criticos foram monitorados a partir
de ferramenta de meteorologia e participacao recorrente
em foruns setoriais.

Realizamos o reporte de todos os instrumentos de mercado
gue Nos comprometemos.

1

AGAD CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

3 2

13 AGAO CONTRA A
MUDANCA GLOBAL
DO CLIMA

1

1

1

CONSUMO E
PRODUGAD
RESPONSAVEIS
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PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

VIDANA
AGuA
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AVALIACAO DE CICLO
DE VIDA E CONSUMO
DE RECURSOS

Desenvolver todos os nhovos
projetos com aspectos
de sustentabilidade

Analisar o Ciclo de Vida dos
empreendimentos para torna-los
mais sustentaveis

Aumentar a eficiéncia
Nno consumo de recursos
naturais

Certificar os lancamentos das linhas Haus, Raizes
e Origem com o AQUA-HQE e incluir atributos 100%
de sustentabilidade equivalentes a certificacao °

para os lancamentos da linha MEC

Realizar estudo de Avaliacao do Ciclo de Vida (ACV)
de todos os projetos completos lancados 100%
do ano

Implementar, em ao menos duas obras, iniciativa
voltada a melhoria da eficiéncia do consumo 100%
de dgua e/ou energia

Os trés lancamentos realizados no ano foram certificados
(Haus Mitre Station Brooklin, Haus Mitre Edition Moema
e Raizes Premium Campo Belo).

Realizamos ACVs de todos os projetos completos lancados
em 2025.

Implementamos chuveiros de vazao controlada em duas
obras no ano de 2025.

1 CONSUMO E
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

1 3 AGAO CONTRA A
MUDANCA GLOBAL
DO CLIMA

4
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RESPONSABILIDADE
SOCIAL?

Gerar impactos sociais

Realizar ao menos trés iniciativas (proprias

Apoiamos financeiramente duas instituicdes proximas
a empreendimentos da Mitre, gue atendem publico
em situacao de vulnerabilidade social. Realizamos duas

positivos nos territorios e/ou de apoio) de impacto social 100% 5 ,
em que atuamos inh campanhas de doacao em parceria com ONGs em Nnosso ma e
em nossas vizinhancas , y
raio de atuacao. ﬁ/‘
Mantivemos a adoc¢ao de duas pragas em nosso entorno.
T - . 16
Em 2025, iniciamos trés obras, dentre as quais duas R,
Reforcar a presenca Possuir ao menos uma mulher em 100% das obras contavam com uma mulher até dezembro. Em janeiro de
% P ¢ 67%
~ e . . o . .. ~ ..
de mulheres nas operacoes a serem iniciadas a partir de 2025 2026, expandimos a participacao feminina e alcancamos
100% das obras com ao menos uma mulher.
Fornecer condi¢bes seguras Reduzir a quantidade de acidentes do trabalho e No ano, a taxa de frequéncia reduziu (24%), porém a de
~ . . (o} )
para os colaboradores (taxas de frequéncia e gravidade) gravidade aumentou (3%). ﬁ/i
Reali il . trei ; Foram realizadas diversas acdes no ano, Como 0 Summit,
ealizar sensibilizacdes e treinamentos , , ,
, o acao de ativacao dos valores e publicacdes mensais do
para fortalecimento da cultura organizacional 100% . 5 o 5 5 10
| g Fala, Lider!”, de forma a reforcar a cultura para todos os s
ao longo do ano
colaboradores.
Reforcgar cultura
organizacional e W
Foi implementado o novo programa de Jovem Aprendiz, #
Implementar o novo programa de Jovem Aprendiz 100% com uma trilha de desenvolvimento especifica, e foram

contratados quatro aprendizes.
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1Em 2025, houve revis@o e gjuste de compromissos no eixo de Responsabilidade Social: foi ajustado o termo “grupos sub-representados” para “mulheres” no segundo compromisso, alinhando a terminologia ao objetivo da meta, foi criado um novo compromisso “Fornecer condi¢cées seguras para
os colaboradores”, alinhado ao novo estudo de materialidade da Companhia; houve a exclusGo do compromisso “Disseminar a cultura de diversidade e inclus@o”, visto que desde o ano de 2024 iniciamos a implementagdo de um programa de cultura mais abrangente, e a substituicdo pelo
compromisso “Reforcar cultura organizacional”; foi realizado o retorno da meta voltada ao programa de Jovem Aprendiz, que foi retirada em 2024 para reformulacdo e inclusdo no programa de cultura.



A conducao de nossas atividades e dos Nossos relacio-
Nnamentos é orientada por uma série de politicas, dentre
elas, a de Sustentabilidade, cuja implementacao é de
responsabilidade da area de ESG. Seus principios sao
desdobrados por meio da gestao de indicadores, avalia-
¢cao da cadeia de fornecimento e de comunicados aos
colaboradores.

Também contamos com o Codigo de Etica e Conduta
e do Codigo de Etica e Conduta de Fornecedores, cuja
implementacao € de responsabilidade da area de
Compliance, com a Politica Anticorrupcao e Antissuborno,
a Politica de Diversidade, a Politica de Governanca e
Privacidade de Dados e a Politica de Conflito de Interesses,
dentre outras.

Os codigos de ética e conduta e as politicas foram cons-
truidos a partir da identificacao dos principais impactos
(reais e potenciais) da cadeia de valor da Mitre e abran-
gem diretrizes sobre temas como o respeito com o0s

direitos humanos, cuidado com o meio ambiente, com-
bate a corrupcao em todas as suas formas, relacdes de
trabalho, ética e transparéncia, conduta adequada nas
relacdbes comerciais, diversidade e inclusao.

Na frente de direitos humanos, especificamente, a politica
de sustentabilidade e os codigos de conduta abarcam
diretrizes baseadas em instrumentos como a Decla-
racao Universal dos Direitos Humanos e os Principios
Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos Huma-
Nnos, incluindo os pilares identificacao, gerenciamento
e reducao de impactos socioambientais negativos e de
reparacao. Os documentos abordam temas como Nao
discriminacao, diversidade e inclusao, livre associacao
sindical, combate ao trabalho escravo e trabalho infan-
til, saude e seguranca dos trabalhadores, combate ao
assedio moral e sexual, entre outros.

Os normativos integram nosso Sistema de Gestao da
Qualidade e sao divulgados para todos os colaboradores,
fornecedores e demais publicos, e estao disponiveis No
site institucional e de Relacdes com Investidores. Além
disso, 0s compromissos determinados nos codigos de

etica sao desdobrados em treinamentos, preenchimento
de formularios de conflitos de interesses, de doacdes e
brindes e em monitoramento das queixas recebidas no
Canal de Etica, dentre outras praticas.

No caso de fornecedores, além da divulgacao, € necessario
o aceite do Codigo de Etica de Fornecedores no portal
de homologacao. O portal de homologacao tambéem
realiza uma checagem automatica na lista restritiva de
trabalho analogo a escravidao do Ministério do Traba-
Iho, verifica autuacdes de trabalho infantil, a existéncia
e validade de licencas ambientais, multas ambientais,
dentre outros aspectos. Caso haja alguma divergéncia, o
fornecedor € avaliado e é solicitada a regularizacao para
prosseguir com a contratacao.

Acesse mais detalhes sobre nossas politicas

Mais informacdes em relacdo a fornecedores
sdo apresentadas no capitulo
Gestao da cadeia de suprimentos
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https://ri.mitrerealty.com.br/governanca/politicas/

O relacionamento com stakeholders € um elemento fundamental para a conducao
de nossas atividades, para garantirmos a satisfacao de clientes, a responsabilidade
em nossa cadeia de valor, para contribuirmos com discussodes setoriais, para o0 ma-
peamento de temas materiais para a Companhia e para a prestacao de contas acerca
do nosso desempenho, entre outras frentes.

O tema é abordado em nossa Politica de Sustentabilidade, que determina uma
atuacao que envolva comunicacoes periddicas e transparentes; a disponibilidade de
canais para recebermos feedbacks e reclamacdes com foco na melhoria continua;
a avaliacao de impactos de nossas atividades sobre os publicos e a disseminacao de
NOSSOS COMProMissos e Principios para os elos com 0s quais Nos relacionamaos.

Quanto ao relacionamento com associacoes setoriais, a Mitre Realty e filiada a Associa-
cao Brasileira de Incorporadoras Imobiliarias (Abrainc) e ao Sindicato das Empresas de
Compra, Venda e Administracao de Imoveis (Secovi-SP). Na Abrainc somos memibros
dos Grupos de Trabalho (CT) de Médio-Alto Padrao e de Sustentabilidade. Em 2025,
participamos de agendas relevantes para o setor, promovidas pela Abrainc, como o
planejamento do CCD Carbono Neutro (IPT), discussoes setoriails e com ministérios a
respeito da Taxonomia Sustentavel Brasileira e elaboracao do Guia de Boas Praticas
de Eficiéncia Energética.
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Colaboradores,
liderancas
e corretores

Investidores
e credores

Clientes

Pesquisas de eNPS para avaliagcao do nivel de satisfagao;

Canal de comunicacgao interna;

Treinamentos, workshops, mentorias etc.;

Canal de Etica.

Site, e-mail e telefone dedicados para Relagdes com Investidores;

Videoconferéncias de resultados a cada trimestre com sessao de perguntas e respostas;

Reunides periddicas com investidores e credores para esclarecimento de eventuais duvidas
e questionamentos;

Organizagdes e participacdes em eventos de mercado (conferéncias, roadshows, site visits,
entre outros) para aprofundamento do entendimento acerca da estratégia e performance
da Companhia;

Divulgacdes de fatos relevantes e comunicados ao mercado, quando aplicavel, para manu-
tencao da transparéncia e tempestividade das informacgdes prestadas ao publico;

Realizacao de pesquisas anuais de satisfacao dos investidores, para o acompanhamento
continuo de percepc¢ao de mercado;

Canal de Etica.

Contato continuo com equipe prépria por meio de ligagdes, presencialmente, WhatsApp ou
pelo Portal do Cliente;

App Mitre Experience;

Pesquisas de satisfacao;

Suporte pela area de Assisténcia Técnica;
Comunicacgao transparente ao longo de toda a jornada;
Realizacao de eventos e experiéncias;

Canal de Etica.

Fornecedores

Comunidades
e instituicoes
de impacto social

Orgaos
governamentais
e associacgoes setoriais

Vizinhanca dos
empreendimentos

Sindicatos

Todos
os publicos

Processo de homologacao de parceiros e aplicagao de questionario auto declaratdrio
para mapeamento de possiveis impactos;

Avaliacao de fornecedores criticos;

Disseminacdo do Cédigo de Etica e Conduta para Fornecedores, de diretrizes e com-
promissos da Mitre;

Engajamento de fornecedores para participacao em iniciativas de impacto social;
Canal de Etica.

Mapeamento de instituicdes proximas aos nossos empreendimentos com o objetivo de
impactar positivamente a vizinhanga e impulsionar o desenvolvimento local do nosso
entorno;

Escuta ativa e definicao conjunta do formato do nosso apoio e definicao de indicadores;
Realizacao de projetos de investimento social privado;

Monitoramento de indicadores e alinhamento;

Canal de Etica.

Participacao da Mitre Realty nos Grupos de Trabalho de Médio-Alto Padrao e de Susten-
tabilidade da Abrainc.

Disponibilizacao de canais diretos para possiveis duvidas e manifestacdes: e-mail
vizinhos@mitrerealty.com.br e WhatsApp, no qual é possivel registrar um chamado a
qualguer hora do dia ou falar com um analista de segunda a sexta, das 9h as 17h;

Canal de Etica.

Acordo de negociacao coletiva definido pelos sindicatos que representam os trabalha-
dores e as empresas, com a participagao também de stakeholders do setor;

Assembleia com o sindicato e os colaboradores para que todos possam exercer seu di-
reito de votacao sobre medidas ou alteragdes que envolvam o acordo coletivo.

Disponibilizacdo do Canal de Etica para qualquer pessoa que queira realizar um relato
de forma andnima ou identificada;

Disponibilizacao de e-mail da drea de ESG (esg@mitrerealty.com.br) aberto a esclare-
cimentos e duvidas.

23



Em linha com nosso compromisso com a transparéncia sobre o Nnosso desempenho
em aspectos ambientals, sociais e de governanca, em 2025, desenvolvemos a Onepage
ESC para alguns empreendimentos.

Por meio da pagina, levamos informacao sobre desempenho ESG nas obras para
clientes Mitre, dentre elas, a guantidade de residuo gerado, agua consumida, energia
e trabalhos diretos gerados.

Internamente, por sua vez, reunimos as liderancas de vendas e o time de ESGC para
um bate-papo sobre como as acdes de sustentabilidade agregam valor aos Nossos
orodutos e impulsionam resultados, de forma a impulsionar a cultura e qualificar as
liderancas sobre os atributos ESG presentes em nossos empreendimentos.

Ja na frente de relacdes com investidores, mantemos uma agenda ativa e continua
de comunicacao e prestacao de contas ao mercado, com foco em transparéncia e
acessibilidade da informacao. Aléem do site, e-malil e telefone dedicados, realizamos
videoconferéncias de resultados, com a presenca do CEO e vice-presidente, para os
analistas, investidores institucionais e pessoas fisicas, bem como produzimos uma
série de videos para o Youtube, de forma a manter nossos investidores informados.
Ademais, a Companhia divulga tempestivamente via comunicados e fatos relevantes
iInformacoes que possam ser relevantes para os seus diversos stakeholders.
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Para 2026, contamos com um pipeline de terrenos es-
pecials, em termos de |localizacao e magnitude, e pre-
vemos produtos diferenciados, gue incluirao parcerias
inéditas, como de design de interiores e assinaturas por
arquitetosinternacionais renomados, que devem trazer
uma abordagem nova para 0 mercado.

Também sera um ano de materializacao de Nnossa pro-
posta de valor voltada a hospitalidade, por meio de em-
preendimentos de alto e altissimo padrao entregues em
2025. Para a marca Daslu, alem dos desdobramentos
sobre o empreendimento assinado, prevemaos a con-
solidacao do ecossistema de /ifestyle proposto em sua
estratégia.

INnternamente, buscaremos oportunidades de ganhosde
eficiéncia em todas as areas. Na frente de engenharia, im-
plementamos um novo sistema de controle orcamentario,

gue sera adotado em 2026 para a realizacao de todo o
planejamento dos projetos e para a analise de viabilida-
de financeira. Na frente de obras, o foco estara voltado
para a consolidacao da metodologia Lean Construction,
Implementada em 2025, que prevé ganhos de eficiéncia,
reducao de desperdicios, melhorias no planejamento e
execucao de tarefas, entre outras frentes.

Em vendas, estamos focados em sistemas, ferramen-
tas e treinamentos que contribuem para o trabalho
dos times e para a percepcao de valor pelos clientes.
Também seguiremos com a implementacao de inteli-
géncia artificial e tecnologias em diferentes areas, com
foco em otimizacao de processos e reducao de custos.
Para clientes, em linha com o objetivo de oferecer um
atendimento ainda mais personalizado, atuaremos No
desenvolvimento de personas e fortaleceremos a digi-
talizacao para apoiar no relacionamento.

Quanto a agenda ESG, em 2025, iniciamos um trabalho
interno para adesao as diretrizes do International Finan-
cial Reporting Standards (IFRS), tanto a S1 - Requisitos

Gerais para Divulgacao de Informacdes Financeiras Re-
lacionadas a Sustentabilidade, quanto a S2 - Divulgacdes
Relacionadasao Clima. Para 0 S2, iniciamos a modelagem
financeira de riscos e oportunidades prioritarios para
Incorporacao as demonstracoes financeiras e, para o S,
INniciamos um diagnostico de gaps. Os desdobramentos
de ambos estao previstos para 2026.

Além disso, a fim de potencializarmos nossa geracao de
valor para a sociedade, apoiaremos em 2026 o Instituto
Mitre, que podera contar com doacoes de valores corres-
pondentes a até 1% do lucro liguido da Companhia para
o fortalecimento das iniciativas de responsabilidade social.
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EXCELENCIA
EM MORAR
E VIVER BEM




SATISFACAO
- RELACIONAMENTO
COM CLIENTES

Temos como proposito promover a felicidade e o bem-
-estar das pessoas, todos os dias. Por isso, mais do que
desenvolver projetos imobiliarios modernos e inovadores,
buscamos proporcionar experiéncias unicas, gue enri-
guecam e ampliem o estilo de vida de nossos clientes.

O relacionamento com esse publico envolve desde o ci-
clo de experiéncia com a Mitre, até a oferta de servicos
por meio de parcerias gue impulsionam a exceléncia
em morar e viver bem. As iniciativas sao acompanhadas
por meio de indicadores e metas, com foco na melhoria
continua e na satisfacao dos Nossos clientes.

Para além dos diferenciais presentes em nNossos em-
preendimentos, o estilo e qualidade de vida dos clientes
sao iImpulsionados por meio de parcerias alinhadas ao
que ha de mais inovador na experiéncia de morar.

Entre as parcerias, destaca-se a Radisson Serviced Apart-
ments, que engloba servicos de hospitalidade de alto
padrao, qgue incluem disponibilizacao de profissional
pontual e especializado em manter ambientes limpos,
higienizados, organizados e abastecidos; concierge para
atender os interesses dos clientes; health coach; dog
walker, entre outros. A empresa sera responsavel pela
Implementacao e gestao da frente de hospitalidade em
alguns empreendimentos.

Outro destague consiste na inauguracao, em dezembro
de 2025, da loja modelo da Bluma by Natura no Haus
Mitre Jardins. Na ocasiao, tambem foi lancada a nova
linha de produtos Lumina. O espaco, integrado aoc em-
preendimento, representa a consolidacao de um ecos-
sistema que combina bem-estar, conveniéncia e uma
experiéncia alinhada ao posicionamento do projeto.
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Também contamos com um ecossistema robusto de par-
cerias estratégicas que agregam valor a experiéncia dos
mMoradores e ao entorno de Nossos empreendimentos.
Entre elas, a Nutricar e o Emporio Arouca, responsaveis
pelos minimarkets; a Cobasi, que estrutura areas volta-
das ao cuidado e a conveniéncia para os pets; e a CIA
Athletica, que traz toda a curadoria para N0sso0s espPacos
fitness, reforcando o pilar de saude e qualidade de vida.

Em 2025, novas parcerias foram firmadas —algumas pio-
neiras e com empresas de renome internacional. Desta-
cam-se a Head e a Bodytech, ampliando as possibilidades

de pratica esportiva e garantindo espacos planejados e
qualificados para proporcionar a melhor experiéncia aos
Mmoradores. Tambem celebramos novas frentes, como a
Sapataria do Futuro, que oferece um servico exclusivo
reunindo costura, conserto de malas e outros reparos; e
a Tennis Match, com seus artigos esportivos e servicos
delivery, elevando o padrao de conveniéncia e eficiéncia
no dia a dia.

Em Pinheiros, trouxemos ainda o MUG SP, um restaurante
sustentavel que vai alem da operacao gastronomica. O
MUG SP nasce como um polo de convivéncia e ativacao
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urbana—um espaco pensado para integrar moradores,
vizinhos e frequentadores, estimulando encontros,
networking, trabalho e experiéncias culturais. Mais do
gue um servico, trata-se da consolidacao de um ativo
que fortalece o entorno, valoriza o empreendimento e
mMaterializa nossa visao de criar destinos completos, onde
morar significa tambéem viver, conviver e pertencer.




Haus Mitre Station Moema
celebra parceria inédita
com Airbnb no pais

Nosso publico abrange tanto clientes residenciais quanto
investidores que identificam oportunidades estratéegicas
em Nossos empreendimentos, especialmente em funcao
dos atributos diferenciados e da localizacao privilegiada
em bairros com infraestrutura consolidada. Pensando
em potencializar a experiéncia e a performance desse
oUblico investidor, estruturamaos essa parceria pioneira,
conectando o produto imobiliario a uma plataforma
global de hospitalidade.

Com a iniciativa, implementada no Haus Mitre Station
Moema em 2025, proprietarios gue optarem por dispo-
nibilizar suas unidades para locacao por temporada re-
ceberao orientacdes e dicas direto do Airbnb sobre boas

praticas, especialmente em contexto condominial,com
foco na obtencao de selos de destague na plataforma,
como Superhost e Preferidos dos Hospedes.

Maisdogueuma parceriaoperacional trata-sedeumainicia-
tiva que fortalece a proposta de valor doempreendimento,
amplia o potencial de rentabilidade para investidores e po-
siciona o empreendimento como referéncia na integracao
entre moradia, investimento e hospitalidade.
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BET [V
um marco na frente
de alto padrao

Marca referéncia no mercado de [uxo brasileiro em hos-
pitalidade e sofisticacao, a Daslu foi relancada em 2024
e, em 2025, iniciou sua jornada de colocar em pratica
SuUa expertise No mercado de alto padrao, por meio de
uma estratégia orientada por cinco pilares: hospitalida-
de, gastronomia, arte e cultura, experiéncias e viagens
e bem-estar.

No periodo, foram conduzidas experiéncias, em Sao Pau-
|0 e em outras localidades no Brasil, gue materializam a
proposta de valor que a marca devera proporcionar aos
clientes. Entre elas, foram realizados art talks com Daniela
Séve e Fernanda Feitosa; imersao artistica em Inhotim:
Jjantar conduzido pelo estrelado chef Rafael Cagali; en-
contros de wellness e sessdes de fitness, entre outras.

A marca tampbém assina o empreendimento Daslu Re-
sidences Sao Paulo, localizado na regiao do Jardins, que

traz um Novo conceito de moradia de alto padrao. Entre
seus diferenciais, conta com restaurante assinado pelo
oremiado chef Rafael Cagali, reconhecido com duas es-
trelas Michelin, em Londres, SPA Daslu por Renata de
Abreu, academia by Sett, concierge residencial, servicos
pay per use, art advisor, entre outras frentes.

Em linha com a estratégia, estao previstos um clube de
mMemIbros exclusivo, para que as pessoas possam usufruir
das experiéncias proporcionadas pela marca, envolvendo
viagens exclusivas, curadoria de arte e wellness, encontros
culturais e gastrondmicos. Além de assinar empreen-
dimentos de altissimo padrao da Mitre, também estao
previstos lancamentos de produtos, como uma linha de
perfumaria para casa, linha de espumantes, e outros em
desenvolvimento. O intuito € também permitir que a
Mmarca transite em todo o dia a dia do usuario, levando a
experiéncia de luxo atrelada a sua expertise.




Da primeira interacaoc ao acompanhamento de obras,
do repasse financeiro a entrega dos empreendimentos
e chaves, até a assisténcia técnica durante a fase de uso,
0s clientes sao amparados por Nossas equipes em todo
O ciclo de experiéncia Mitre Realty.

Para garantir o melhor atendimento, em linha com suas
necessidades e expectativas, alem de times capacitados
para atender, disponibilizamos canais de atendimento
com foco em autosservico, que permitem uma abor-
dagem tempestiva e eficiente: app Mitre Experience,
WhatsApp, Portal do Cliente e atendimento via chat
com o time Mitre.

Além disso, investimos tempestivamente em inovacao
e digitalizacao para melhorar a experiéncia nas intera-
coes com a Companhia. Disponibilizamos diversas fun-
cionalidades para autosservico; utilizamos ferramentas
de inteligéncia artificial para correcao e criagcao de tex-
tos e analise de documentos, a fim de garantir maior

assertividade na comunicacao escrita em todas as inter-
faces com os clientes, como chamados, chats e comuni-
cacoes; e dispomos de um sistema de inteligéncia para
gestao de leads e integracao de dados para otimizacao
de Nossos processos, entre outras tecnologias. Para 2026,
priorizaremaos o Uuso de inovacao e digitalizacao para o
relacionamento com prospects, especialmente Nos es-
tandes, para um atendimento mais eficiente e assertivo.

Também realizamos eventos com imobiliarias parceiras
em outras cidades e estados para apresentar Nnossos em-
preendimentos e compartilhar um pouco mais sobre o
padrao de qualidade e experiéncia Mitre.

Para além de canais de atendimento, € importante
destacar gue atuamos como verdadeiros parceiros do
cliente em relacao a melhor condicao de compra. As
areas de crédito e de vendas atuam em conjunto para
estabelecer as melhores condicdes de acordo com cada
necessidade e condicao dos clientes. Os times de vendas
sao treinados sobre as condicdes de cada segmento de
produtos, de forma a oferecer as melhores opcoes para
cada cliente.

A partir da assinatura do contrato, mantemaos um re-
lacionamento continuo e dispomos de uma régua de
cobranca que, além de uma comunicacao para mitigar
iInadimpléncia, permite oportunidades de refinanciamen-
to e ajustes. Em 2025, a assertividade dessa estratégia
permitiu uma taxa de 98% de aprovacao de financia-
Mmento, sem distratos.

ApPOSs a entrega dos produtos, a equipe de Assisténcia Téc-
Nica esta apta a atender qualgquer chamado de clientes
e sindicos, a verificar ocorréncias e providenciar reparos
gue possam Vir a ser de responsabilidade da Companhia.

de aprovacao
de financiamento,
sem distratos
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clientes tém a possibilidade de receber

Os clientes sdo atendidos por equipes A partir da assinatura do contrato seus imoveis sem a necessidade os clientes sdo informados sobre

multidisciplinares, capacitadas de compra, é iniciado o ciclo de vida de reformas, ja que a equipe o inicio das obras e acerca dos canais

para fornecerem informacdes sobre do cliente com a Mitre, que engloba uma de Personal Home disponibiliza disponiveis para acompanhamento,

os produtos, processo de venda e etapas, régua de comunicacdo e a disponibilizacdo op¢oes de personalizagao. como o app Mitre Experience

de forma transparente e clara. de canais de atendimento. e o Portal do Cliente.
Oferecemos assessoria de financiamento os clientes sao convidados para a vistoria das esse momento é conduzido os clientes podem agendar
Imobilidrio para os clientes que unidades, cuja meta de aprovacao na primeira durante um evento para os clientes, visitas de assisténcia técnica
Nao quitam a compra com recursos vistoria é de no minimo 85%. A entrega com a participacao do sindico para unidades e areas comuns
proprios e desejam financiar. dos empreendimentos € marcada por eventos e da administradora. por meio de diferentes canais.

CcOomMo a reuniao de pré-Assembleia Geral
e de instalacao do condominio.



Mitre Experience

Uma solucao integrada gue conecta inovacao, lifestyle e
Servicos para enriguecer a experiéncia do cliente ao longo
detodaasuajornada:essa e a proposta do Mitre Experience.
A plataforma redne beneficios e vantagens exclusivas
oferecidos por parceiros em diferentes segmentos, como
gastronomia, bem-estar, cultura e decoracao, além de
acesso a eventos e ativacdes que fortalecem o pilar de
lifestyle e o relacionamento continuo com a marca.

Em complemento, o aplicativo disponibiliza funcionali-
dades voltadas a jornada do cliente, permitindo acompa-
Nnhar o andamento das obras, agendar vistorias, realizar
pagamentos e acessar informacaoes relevantes sobre 0s
empreendimentos, com mais praticidade e transparén-
cia. A solucao conta ainda com chat para atendimento
direto com a equipe da Mitre, centralizando as interacoes
e promovendo maior agilidade e efetividade na comu-
nicacao. Em 2025, o Mitre Experience atingiu a marca
de 15 mil usuarios, sendo 74,3% clientes Mitre.

Mitre Experience em numeros — 2025

105 mil

seguidores
Nnas redes sociais

1 15 mil

UsSuarios
No aplicativo

+30

parcerias com marcas
para beneficios
e descontos

edicoes da revista
publicadas
no total

11:42 %
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Durante os principais marcos da jornada do cliente, bus-
CaMmos ouVir sua voz —desde a compra até o pos entrega
do empreendimento. Para sustentar um ciclo continuo
de aprimoramento, realizamos Pesquisas de Satisfacao
em momentos estratégicos, conduzidas pela area de
Experiéncia do Cliente. Os resultados sao acompanhados
e desdobrados as areas responsaveis, gue atuam com
agilidade para implementar ajustes quando necessarios,
fortalecendo a evolucao continua dos processos.

NOSsO compromisso com a voz do cliente tambéem se
evidencia nas acdes dedicadas aos clientes detratores.
Buscamos o contato ativo com 100% dos clientes que
Manifestam insatisfacao nas pesquisas, com foco na
reversao da percepcao negativa, no entendimento pro-
fundo das causas e na construcao de solucdes que re-
forcem a confianca. Esse movimento gera insights para
retroalimentar as areas internas, promovendo melhorias
sustentaveis.

Um destagque importante esta na etapa de finalizacao
do atendimento realizado pela assisténcia técnica, gue
alcancou NPS 85 em 2025. Mesmo sendo um momen-
to sensivel — no qual o cliente necessitou de um reparo
— a experiéncia foi classificada na zona de exceléncia,
demonstrando a qualidade do atendimento, a empatia
Nna abordagem e a eficiéncia na resolucao.

Encerrando o ciclo de cuidados, conquistamos tam-
bém um desempenho expressivo na taxa de aceita-
Cao na primeira vistoria, que superou a meta de 85%
e alcancou 95,5%, comprovando a qualidade das entregas
e a confianca dos clientes no produto e Nos Processos.

de taxa de aceitacao
Nna primeira vistoria
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N TABILIDADE
MPREENDIMENTOS

SUST
NOS

Nosso compromisso com a sustentabilidade nao esta
limitado a uma area da Companhia, mas esta em nossa
estratégia e em Nosso core business, comao No desenvol-
vimento dos produtos e na gestao eficiente de materiais
e recursos nas obras.

Desde a fase de desenvolvimento dos projetos, adota-
Mos critérios de sustentabilidade e buscamos solucdes
gue contribuam para o consumo eficiente de recursos
e para mitigar os impactos. Essa frente fol ainda mais
fortalecida em 2024, guando iniciamos O processo para
atendermos aos requisitos AQUA-HQE™ uma das prin-
cipais certificacoes internacionais de construcao susten-
tavel, e certificamos 0s NOSSOS primeiros projetos.

Em 2025, a certificacao proporcionou ainda mais conexao
entre nossa estratégia ESG e o core business, guando
nos tornamos Empreendedor AQUA e nos compromete-
Mos a lancar todos os produtos das linhas Haus, Raizes e
Origem 100% incorporados pela Mitre com o selo AQUA.
Ao final de 2025, a Companhia somou seis empreendi-
mento certificados, sendo trés em 2024 e trés em 2025.

Lancada no Brasil em 2008 pela Fundacao Vanzolini,
a certificacao classifica edificacdes sustentaveis a par-
tir de aspectos que consideram consumMo de recursos,
condicoes de conforto e saude e de manutencao e con-
servacao, dentre outros, nos empreendimentos. Para
1SS0, sao realizadas auditorias periodicas que avaliam a
adequacao dos empreendimentos aos referenciais téec-
Nicos da norma.

Os requisitos sao refletidos em nossos empreendimentos,
em Nnossa cadeia de fornecimento e inclusive na fase de
uso pelos clientes. Os beneficios da adocao desses crité-
rios envolvem desde melhores taxas de financiamento
aos clientes até melhorias nos indicadores de avaliacao
do ciclode vida dos produtos e melhor gestao de aspec-
tos ESG nas obras, em especial, na gestao de residuos,
reaproveitamento e organizacao dos canteiros.

Para 2026, todo o processo que envolve a certificacao
sera sistematizado em uma plataforma, com alcadas
de aprovacao, de forma a fortalecer a governanca do
Processo.

A

o ¥

o

certificacdo

qua

Conforto térmico, acustico,
visual e olfativo

Uso de materiais de melhor
desempenho e qualidade

Melhor dimensionamento de areas
de residuos

Rastreabilidade dos insumos
utilizados

Reaproveitamento de uma parcela
dos residuos gerados

Facilidades na manutencao
resultantes dos materiais usados
e de alocacao adequada

Ganhos de eficiéncia: no minimo
20% a menos de consumo
energético e de agua
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do produto com especificacoes tecnicas; informacoes
sobre cuidados de uso, manutencao preventiva, prazo

e
¥

de garantia e condicdes de perda de garantia. Também

F 1] ||y
EE E 2 w_l. ': Digpomog de um Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) contam com imcormagc”)es sobre aspectos ambientais,
EE 3T F.: COM Processos e checagens para garantia do processo como uso racional de agua e de energia, vazamento
!EE 44 construtivo em conformidade com normas, incluindo em tubulacdes hidraulicas, depdsito de residuos, dentre
’. ] i.r as relativas a seguranca das edificacdes, e contamos  OULros;
' At S com uma equipe de Assisténcia Tecnica, responsavel
5 por atender quaisquer ocorréncias apos a entrega, por ~ Manual

um periodo de cinco anos.

Para informar nossos clientes sobre os produtos, emitimaos
comunicados por meio dos books dos empreendimentos
e manuaisem maior nivel de detalhe. Alem disso, todos
0s empreendimentos sao entregues juntamente com
o Manual do Proprietario, voltado ao cliente, e o Manual
das Areas Comuns, voltado para o sindico:

Manual
do Proprietario:

Focado na unidade habitacional, apresenta instrucoes
sobre o0 uso adequado e praticas recomendadas para a
conservacao do imovel; normas de construcao e de se-
guranca atendidas pelo empreendimento; orientacdes
sobre o uso seguro doimaovel; descricao dos componentes

de Areas Comuns:

Apresenta as caracteristicas técnicas da edificacao,
procedimentos recomendados e obrigatorios para con-
servacao, Uso e manutencao do edificio, bem como es-
pecificacdes técnicas, cuidados de uso e informacoes
sobre a operacao dos equipamentos, prevencao de falhas
ou acidentes decorrentes do uso inadeqguado.

Esses procedimentos e informacdes abrangem 100%
dos produtos Mitre Realty e ocorréncias e reclamacoes
de clientes e usuarios finais sao analisados pelas areas
de Relacionamento com o Cliente, Engenharia, SCQ e
Assisténcia Técnica para melhoria continua de processos.
Em 2025, um cliente entrou com uma agcao em relacao
as informacaoes oferecidas sobre a sua unidade e 0 caso
fol enderecado por meio de acordo.



INOVACAO
E TECNOLOGIA
A SERVICO
DA ESTRATEGIA

A inovacao e o0 uso de tecnologia tém papel relevante
Nna execucao da estratégia da Companhia, com focoem
eficiéncia operacional, seguranca da informacao e evo-
lucao da experiéncia dos clientes.

Nossa atuacao combina automacao, inteligéncia artificial
e uso estruturado de dados a melhoria continua de pro-
Ccessos, aliada a disseminacao de uma cultura orientada
para a inovacao. Em 2025, investimos em iniciativas vol-
tadas a melhoria da operacao, a evolucao da experiéncia
dos clientes, ao fortalecimento da gestao de pessoas e a
gestao de aspectos ambientais, sociais e de governanca
(ESC), cujos destaques sao apresentados a seguir.

Iniciativas de destaque em 2025

52
@ Operacoes

Automatizamos diversos processos na frente de ope-
racoes, Como O check-list de qualidade e emissao de
notas, 0 que corrobora com a otimizacao de processos.
Também evoluimos na frente de uso de informacoes
sistematizadas para analise de contexto e desenvolvi-
mento de produtos assertivos, assim comao para apoio
NO processo de vendas, de forma a apoiar o corretor. Ja
nas obras, além do reconhecimento facial para garantia
do controle e seguranca sobre documentacoes e capa-
citacoes realizadas pelos profissionais, implementamos
tecnologias, como ferramenta para visao 3D das obras,
O que contribui para o planejamento.

81} Experiéncia dos clientes

Na frente de experiéncia do cliente, implementamos me-
lhorias no CRM (Customer Relationship Management)
proprio, bem como novas funcionalidades para o atendi-
mento via WhatsApp, como agendamento para retirada
de chaves e para vistoria. Também investimos em digita-
lizacao nos estandes, assim como evoluimaos No uso de A
para analise de informacdes nos canais de atendimento,
que retroalimentam as decisdes para melhoria continua
Nna experiéncia dos clientes.

Em 2025, a Companhia avancou na digitalizacao de pro-
cessos com impacto direto na governanca e na protecao
de dados, incluindo a implementacao de um modelo de
onboarding digital estruturado com base no conceito de
privacy by design e aderente a LGPD. Os avanc¢os nessa
frente sao apresentados na secao "Privacidade e seguranca
de dados” deste relatorio.




Gestao de pessoas

Na frente de capital humano, houve o lancamento do Mi.
Conecta, uma ferramenta de comunicacao com os cola-
boradores gue consiste em uma rede social corporativa, e
do Smartleader, um sistema que engloba todo o ciclo de
avallacao de desempenho dos colaboradores.

Também criamos um aplicativo para mapeamento da saude
dos colaboradores e a implantacao do programa de saude
corporativa, gue englobam iniciativas como quatro comités
mMeéedicos para avaliacao da saude corporativa, programas de
iIncentivo a atividade fisica e campanhas de sensibilizacao de
saude preventiva, além de iniciativas de gualidade de vida
COMo a quick massage. Evoluimos na frente de e-learning
com uso de |A para treinamentos de compliance, como
assedio moral, conflitos de interesse, discriminacao, entre
Outros, assim como Nna gestao orientada a dados, com um
sistema de gestao que gera dashboards com informacoes
cruzadas que apoiam na gestao de pessoas.

& o
2% Cultura de inovacao

A Companhia fortaleceu sua cultura de inovacao por meio
de um programa estruturado de inteligéncia artificial,
com foco na capacitacao da lideranca e na disseminacao
responsavel de novas tecnologias. Em 2025, 12 lideres foram
capacitados para o uso de IA e passaram a atuar como
mMultiplicadores junto a seus times.

Ao longo do ano, a equipe conduziu testes e avaliacdes
de ferramentas de |A aplicadas a tarefas cotidianas, como
elaboracao de apresentacoes e organizacao de informacoes,
com foco em produtividade e qualidade de execucao.
Essas acdes foram acompanhadas de comunicacao interna
continua, com conteudos curtos e recorrentes, intitulados
como “pilulasde A", gue ajudaram a ampliar o entendimento
sobre o tema nas equipes.

O programa buscou consolidar o entendimento de que
a adocao de |A deve ser realizada com governanca e res-
ponsabilidade, e de que a qualidade dos dados € condicao
fundamental para viabilizar iniciativas com retorno efetivo.
Na pratica, essa clareza ja orienta a priorizacao de projetos
e reforca aimportancia da padronizacao e organizacao dos
dados como base da estratégia de inovacao da Companhia.

Clima e critérios de sustentabilidade

Avancamos na gestao climatica com a implementacao

de uma ferramenta meteoroldgica, que consiste em um
modelo de previsao climatica com IA integrada que emi-
te previsdoes, como probabilidade e quantidade de chuva,
para embasar nossa tomada de decisdes e reduzir riscos
nas operacdes. Tambeéem iniciamos a sistematizacao dos
processos envolvidos na certificacao AQUA e do inventario
de emissdes de gases de efeito estufa.




DESEMPENHO
DOS NEGOCIOS

Em 2025, a area de Engenharia coordenou 19 obras ope-
radas simultaneamente, com cerca de 636 mil m? em
construcao, que embora representem reducao No vo-
lume de canteiros, também revelaram estabilidade no
volume de area em relacao a 2024, guando somamaos 23
obras e 690 mil m?em construcao. Ao todo, foram lan-
cados trés empreendimentos no periodo, frente a nove
em 2024, com uma estratégia que priorizou a qualidade
e assertividade dos produtos.

Parte das obras sofreu atraso, de 32 para 36 meses, devido
a escassez de mao de obra na cadeia de fornecimento e
de materiais, que abalou todo o setor de construcao. No
entanto, devido ao relacionamento proximo e de longo
prazo que temos estabelecido com nossos fornecedores,

Mantivemos 0 prazo abaixo da caréncia e o nivel de ex-
celéncia dos Nnossos produtos, comprovado por um alto
iIndice de aceite em primeira vistoria, gue superou oS
95% em 2025.

Operar mais de 600 mil m? simultaneamente, con-
siderando um cenario adverso, fol possivel devido
a senioridade, maturidade e reconhecimento de nossa
equipe, e pelo papel do Diretor de Obras e dos Gerentes
Cerais de Obras (GGOs), que corroboram com a gover-
Nnanca e controle sobre os processos.

Também avancamos em iniciativas de industrializacao,
coMmo a prée-moldagem de lajes, gue contribuem para
a otimizacao de processos nas obras, e adotamos a pin-
tura pronta. Por meio dessa iniciativa, a vice-presidéncia
e diretoria de obras realiza uma vistoria, seguida pela
vistoria do cliente, e somente entao € realizada a pintu-
ra. Além disso, mantivemos o pré-obra, uma iniciativa
voltada ao planejamento e alinhamento entre equipes
sobre passos da obra, possivels interferéncias, entre ou-
tros fatores, para melhor gestao e controle.

Merece destaque, ainda, o aprimoramento da gover-
Nnanca em assisténcia técnica, com aimplementacao de
NoVOoSs indicadores para acompanhamento e correcao
de rotas, como numero de apontamentos por metro
quadrado de area comum, ou por area construida. No
ano, os resultados capturados foram desdobrados em
planos de acao para reducao de apontamentos e me-
lhoria continua.

Para 2026 e 2027, efetivamos o planejamento fisico e fi-
nanceiro dos projetos, de forma a subsidiar a estratégia
da Companhia, considerando desafios, custos, equipes,
demandas por materiais, entre outros atributos. Diante
dos desafios em relacao a cadeia de suprimentos, tam-
bém antecipamos contratacodes, para conferir maior
orevisibilidade tanto para a Companhia, guanto para o
parceiro, em linha com o NOSSO COMPromMisso com 0s
Orazos e a qualidade de nossas entregas.

39



Lean Construction:
governanca, reducao de desperdicios
e qualidade

O anode 2025 foi marcado pela implementacao da lean
construction, uma metodologia que aplica principios
da manufatura a construcao civil, com foco em miti-
gar desperdicios de tempo, material, orcamento, entre
outros, e maximizar o valor para o cliente, por meio da
otimizacao de processos, planejamento colaborativo
e melhoria continua ganhos de eficiéncia, reducao de
custos, cumprimento de prazos e qualidade.

Como parte da implementacao, instituimos, por exemplo,
a Gestao Diaria (GD), gue consiste em encontros diarios
de alinhamento entre equipes, com apoio de painéis de
planejamento para alinhamento sobre as demandas do
dia, de forma a contribuir para a responsabilizacao em
rede pelos processos, muitas vezes interdependentes e
com encadeamento entre si.

Tambem contamos com o Guardidao Lean, responsavel
por certificar gue a metodologia esta sendo aplicada,
e implementamos mentorias bimestrais sobre a lean
construction, com apoio de consultoria. Noano, também
foram realizados diversos treinamentos para as equipes
de obras.

Na pratica, a implementacao contribuiu para maior
acuracia de estogues e processos de logistica nas obras,
para mitigacao de perdas de materiais, para captura de
oportunidades de logistica reversa e para maior gover-
Nnanca Nos canteiros.
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- IMPACTOS
CONTROLE
DE QUALIDAD

MITIGACAO
D

A gestao do ciclo de empreendimentos também envolve
a Mitigacao de impactos e a busca por oportunidades
de melhorias. Além de seguirmos a legislacao vigente e
temos rigorosos protocolos para assegurar a qualidade
tecnica e a conformidade legal e socioambiental dos
empreendimentos, dispomos de um Sistema de Gestao
da Qualidade (SCQ), qgue engloba as certificacdes ISO
9001 e PBQP-H SIAC. Em 2025, vale ressaltar, houve a
unificacao da area de SCI e de qualidade técnica, que
resultou Nna Mmudanca para a area de Qualidade.

Realizamos analises de todos 0s projetos sobre critérios
que envolvem aspectos legais, sociodemograficos, eco-
NOMICos, ambientais, concorrenciais, de mobilidade e
INnfraestrutura Nos bairros em que pretendemos atuar.
Todos 0s terrenos passam por uma avaliacao completa,
Nna qual sao conduzidos estudos para identificacao de

contaminacdo do solo e/ou de dgua subterrdnea ou de
atividades classificadas como de risco — oficinas, postos
de combustiveis. Também sao realizadas analises de
riscos e mapeamento de necessidades para o atendi-
mento a legislacaoc ambiental, especialmente conside-
rando areas contaminadas e permeaveis e supressao e
compensacao vegetal.

Caso haja necessidade de supressao vegetal, € solici-
tada autorizacao prévia junto aoc orgac competente e
desenvolvido termo de compromisso ambiental para
compensacao por meio de acoes como plantio compen-
satorio, doacdo de mudas para viveiros e/ou realizacdo
de pagamento compensatorio para aquisicao de mu-
das em depodsito do Fundo Especial do Meio Ambiente
e Desenvolvimento Sustentavel da Prefeitura de Sao
Paulo (Fema).

Ja em relacao ao processo construtivo, a area de Quali-
dade éresponsavel por fazer visitas mensais em todas as
obras e areas relacionadas para a realizacao de checklist
sobre as diretrizes. Também sao realizadas auditorias
Internas e visitas as obras para verificacao de requisi-
tos como consumo de agua e de energia, gestao de
residuos, entre outros. Quanto aos empreendimentos,

buscamos mitigar impactos e gerar valor por meio de
infraestruturas voltadas ao uso eficiente de recursos na-
turais durante a utilizacao pelo cliente, com elementos
arquitetonicos que permitam a entrada de luz natural,
com possibilidade de aproveitamento da agua da chuva
e pontos para carregamento de carros elétricos.

Em 2025, ndo houve casos significativos (acima de R$ 1
milhdo e/ou que possam afetar aimagem/reputacdoem
razao da sua natureza) de nao conformidade com leis e
regulamentos que implicaram em multas ou sancoes
Nao monetarias.

Mais informacoes sobre abordagens de gestao
e mitigacao de impactos em diversas frentes
sao apresentadas ao longo do relatorio,

em seus respectivos capitulos
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Em 2025, seguimos com a estratégia de atuar de forma
cada vez mais seletiva, priorizando lancamentos em
Mmomentos e regides adequados. NOsSsos lancamentos
somaram R$ 11 milhdes em VGV, reduzindo em 217%
frente ao ano de 2024, em funcao da postergacao de um
dos projetos. Ainda assim, as vendas liguidas atingiram
R$ 1.3 bilhdo, com uma VSO de 43 0%, crescendo em
3,9 pontos percentuais.

Ao longo do ano, somamos 2.110 unidades e R$ 1,6 bilhdo
em VGV entregues, referentes aos empreendimentos
Raizes Premium Mooca, Haus Mitre Jardins, Haus Mitre
Reserva Vila Mariana, Raizes Vila Mascote, Raizes Tatuapé,
Haddock 885 e Origem Penha. Vale ressaltar, inclusive,
gue as entregas do Haus Mitre Jardins e do Haddock
885 sao especialmente significativas, pois representam
a mMmaterializacao da nossa estratégia de hospitalidade
a0s clientes que passarao a usufruir dessa experiéncia.

Quanto as novidades, lancamos o Haus Mitre Station
Brooklin, com VGV bruto de R$ 337 milhdes, ao lado do
mMaior vetor empresarial da cidade de Sao Paulo, gue re-
gistrou 68,2% em vendas. Também lancamos o Haus Mitre
Moema no periodo, com VGV bruto de R$ 561 milhdes, e

alcancou 34,5% em pouco mais de trés meses de vendas,
O que endossa a assertividade da localizacao, escolhida
por meio de estudos de microrregiao, e caracteristicas
do projeto, que inclui uma gquadra de ténis. Ao final do
exercicio, lancamos, ainda, o Raizes Premium Campo
Belo,com um VGV de aproximadamente R$ 259 milhdes,
que No encerramento do ano ja ultrapassava 14,2% em
vendas.

Destaques do desempenho operacional

Lancamentos totais (unidades)

Lancamentos totais VGV (R$ Mil)

Vendas Sobre Oferta Ultimos 12 Meses (VSO)(VGV)
Vendas liquidas (Ex-Comissoes e Distratos) (unidades)
Vendas liquidas VGV (Ex-Comissoes e Distratos) (R$ Mil)
Entregas (unidades)

Estoque EoP (unidades) (final do periodo)

VGV Estoque EoP (final do periodo)

Acesse informacdes completas acerca
do nosso desempenho operacional

Em relacdo ao estoque, encerramos 2025 com R$ 1,6 bilhao,
13, 7% menor do qgue no ano anterior, reflexo da assertivi-
dade da nossa estratégia de produtos e da abordagem
do nosso time de vendas, que conta com especialistas
por regides onde atuamos e por segmento de produtos.
J& o banco de terrenos, por sua vez, totalizou R$ 6,3 bi-
lIhdes ao final de 2025, nos mantendo em uma posicao
confortavel para os proximos anos.

1.246 338 1.532
1.055.218 1.548.239 1.604.808
43,0% 39,1% 31,4%
1.445 1.727 1.604
1.264.992 1.519.878 1.041.682
2.110 1.900 1.4983
1.297 1.501 2.3935
1.683.590 1.951.257 2.109.500
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RESULTADOS
ECONOMICO-FINANCEIROS

Em 2025, o setor de construcao e incorporacao observou
desafios, com a maior taxa de juros dos ultimos 19 anos.
A Selic em 15% ao ano impacta Nnao somente as taxas de
financiamento para clientes, como também, 0os custos de
mMateriais e de obras. Tambeéem houve desafiosem relacao
a cadeia de fornecimento, a falta de materiais e de mao
de obra, gue impactaram diversas empresas do setor.

Outro desafio se fez presente no financiamento de obras
No setor. Houve uma mudanca estrutural no mercado
gue levou a reducao de recursos no Sistema Brasileiro
de Poupanca e Empréstimo (SBPE), a principal linha
de credito imobiliario do Brasil. Diante desse cenario, a
Mitre Realty buscou solucdes no mercado de capitais,
por meio do bom relacionamento com fundos e assets
que permitiram o financiamento de projetos.

Em relacao a escassez de mao de obra especializada,
gue pressionou custos e demandou ajustes operacionais,

a Companhia tem mitigado os impactos e avancado
em eficiéncia: nos ultimos dois anos, a margem bruta
acumula expansao de 6,0 p.p. €, Nna comparacao anual,
cresce aproximadamente 0,6 p.p.

Aleém disso, em linha com o compromisso de reduzir
despesas em 10% a 15% a Companhia alcancou R$ 99,6
Milhdes em despesas No ano, 0O que representa umMma
reducao de 18,8% em relacao a 2024, evidenciando disci-
plina na gestao de custos. Cabe ressaltar que, para 2026,
a Companhia seguira priorizando a eficiéncia operacio-
nal com o objetivo de encerrar o ano com um G&A, em
terrmos nominais, inferior ao observado em 2025.

Em relacao aos fornecedores, NOsso relacionamento
Proximo com empreiteiros, por meio de contratos inter-
Mitentes, garantiu a execucao dos projetos. Aléem disso,
as areas de crédito e comercial atuaram em conjunto
para apoiar os clientes diante do contexto de elevada
taxa de juros. A seguir, apresentamos 0s principais in-
dicadores do ano.
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Principais indicadores

Receita operacional liquida

Custo dos imoéveis vendidos e servicos prestados

Lucro bruto

Despesas gerais e administrativas

Despesas comerciais

Outras despesas e receitas operacionais

Equivaléncia patrimonial

Lucro antes das receitas e despesas financeiras
Despesas financeiras

Receitas financeiras

Resultado financeiro

Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social
Imposto de renda e contribuicao social corrente e diferido no resultado
Lucro liquido atribuido aos nao controladores

Lucro Liquido

Total Return Equity Swap (TRS)

Lucro Liquido Recorrente Ex-TRS

1.054.924
(783.121)
271.803
(99.645)
(89.132)
(6.637)
13.718
90.107
(3.775)
16.243
12.468
102.575
(24.459)
24.366
53.750

53.750

1179.438
(898.454)
280.984
(122.706)
(69.891)
(12.191)
.44t
85.640
(12.839)
23973
95774
(26.150)
69.624
20.435
49189
(2.256)
51.445
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Receita
operacional
liquida

Lucro bruto
e margem
bruta

Despesas

Caixa e
endividamento

Dividendos

A receita liguida atingiu R$ 1,1 bilhdo no acumulado do ano, o que corresponde a uma gueda de

10,6%, explicada, principalmente, pelo menor volume de vendas no periodo.

O lucro bruto alcancou R$ 271,8 milhdes, uma gqueda nominal de 3,3% em relacdo a 2024. Ainda
assim, alcancamos uma expansao relevante de margem bruta, que foi de 25,8%, um crescimento

de 2 pontos percentuais em relacao ao exercicio anterior.

As despesas gerais e administrativas mantiveram trajetoria de reducao, como resultado da imple-
mentacao de iniciativas voltadas a ganhos de eficiéncia e aumento de produtividade, reforcando
NOSSO compromisso com a disciplina de operacional e otimizacao de processos. O indicador fechou
0 ano em R$ 99,6 milhdes, uma reducdo de 18,8% relacdo a 2024 e de menos 1 ponto percentual
frente a receita liquida.

Encerramos o ano de 2025 com divida liquida de R$ 460,9 milhdes, o que representa uma geracado de
caixa no ultimo trimestre de R$ 50,3 milhdes na visdo ex-dividendos, e um consumo de caixa Nno ano
de R$ 18,5 milhdes ex-dividendos. A alavancagem atingiu 43,7%, reduzindo em 4,4 pontos percentuais
No trimestre e um aumento de 6,3 pontos percentuais No ano. Vale ressaltar gue mantivemos uma
posicao solida, com uma carteira robusta e empreendimentos em fase de repasse, que deverao

contribuir positivamente para a geracao de caixa Nos proximos meses.

Desde 2024, realizamos a distribuicao mensal de dividendos aos nossos acionistas. Em 2025,
Mantivemos o compromisso em distribuir ao menos 50% do resultado, conforme nossa politica de

dividendos. Assim, distribuimos um total de R$ 54 milhdes no ano.
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em relacao a 2024

Acesse nossas Demonstragdes Financeiras,
com informacdes completas acerca
do nosso desempenho
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VALORIZACAO
DO CAPITAL HUMANO

NoOssoO proposito consiste em promover a felicidade e o
bem-estar das pessoas todos os dias.

Esse propdsito envolve nao somente assegurar uma ex-
periéncia de exceléncia aos N0ssos clientes, mas garantir
O cuidado com o principal elo gue torna esse objetivo
possivel: as pessoas. Nesse contexto, buscamos o forta-
lecimento de uma cultura organizacional calcada no
desenvolvimento, no reconhecimento e na valorizacao
do nosso capital humano.

Como forma de apoiar No processo de gestao de pes-
soas, evoluimos na gestao orientada a dados em 2025
e passamos a contar com dashboards para apoiar Nas
frentes de avaliacao de desempenho e méritos, com in-
formacdes cruzadas que apoiam na tomada de decisao.
Essas acOes corroboram para otimizar processos e para
que a gestao dos times seja realizada de forma mais es-
tratégica e eficiente, de forma que a Companhia esteja
cada vez mais preparada para o futuro.

As iniciativas relacionadas ao capital humano sao dis-
cutidas, a cada trés meses, pelo Comité de Pessoas e
incluem temas de cultura, gestao de talentos, plane-
Jamento sucessorio, estrutura organizacional, dentre
outros.

Como porta de entrada para jovens talentos, contamos
com um programa de trainees e, em 2025, lancamos
um programa de Jovem Aprendiz, que culminou na
contratacao de cinco pessoas No ano. Por meio dessas
frentes, buscamos contribuir para o desenvolvimento
de jovens que estao em fase de ingresso no mercado
de trabalho, por meio de imersodes e mentorias.

Em relacao as demais vagas, temos investidos em tec-
Nnologias para apoiar NOSSOS Processos e tomada de de-
cisao. Em 2025, houve a implementacao de sistema de
controle sobre o quadro funcional, gue apresenta vagas
e fluxos de movimentacoes, bem como 0s orcamentos
em gestao de pessoas.

Ao final de 2025, somamos um total de 531 colaboradores,
sendo 189 mulheres e 342 homens, 100% da regiao me-
tropolitana de Sao Paulo. A totalidade do nosso quadro
(T00%) € coberta por acordo coletivo definido em con-
junto com o sindicato que representa os trabalhadores
da induUstria (Seecovi e Sintracon) e com a participacao
de stakeholders do setor. Aléem disso, somamos 16 es-
tagiarios e 4 aprendizes, assim como 1.240 profissionais
em regime de terceirizacao, por meio da contratacao de
fornecedores.

A taxa de rotatividade no periodo foi de 43,69% no exer-
cicio, 16,17% abaixo da taxa registrada em 2024. Para a
acuraciaem relacao aanalise do indicador, € importante
considerar que a rotatividade considera nao somente o
volume de desligamentos, como também as admissoes,
e que o setor de construcao civil no Brasil apresenta, his-
toricamente, taxas mais altas de rotatividade, superando
Mmedias nacionais, devido a natureza das atividades e
da temporariedade dos projetos. No ano, somamaos 242
admissoes (64% homens e 36% mulheres) e 222 desliga-
mentos (60% homens e 40% mulheres).

Tambéem somamos mais de 700 associados na Mitre
Vendasem 2025, compondo nossa equipe de corretores
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64 33%

homens

abaixo dos 30 anos

36 ST

Mmulheres

Para esse publico, especificamente, além de comissdes GRI 2-7, 405-1 Veja dados completos em Anexos
em temas como design, arquitetura, educacao finan-
dos times de vendas e capacitacdes sobre a certificacao
entre 30 e 50 anos
alnda Mais o atendimento. \/ 16-.

responsaveis pela comercializacao de nossos produtos. Nosso quadro em 2025 CLIQUE AQUI
competitivas com o mercado, oferecemos incentivos fi-
nanceiros, qualificacao, trilha de carreira e consultorias 1
ceira e juridica e sobre mercado. Merecem destague No 53
ano as mentorias externas realizadas para a lideranca Colaboradores
AQUA, com informacodes sobre os aspectos ESG incor-
porados nos empreendimentos, de forma a qualificar
60
de mulheres em cargos

Vale ressaltar gue buscamos garantir um ambiente diver- acima de 50 anos

SO, inclusivo e saudavel e gue dispomos de uma Politica

iConsiderando os niveis de CEO, diretoria, geréncia sénior, geréncia e coordenagdo. de lideranca
de Diversidade e Inclusao, baseada na Declaracao Uni-
versal dos Direitos Humanos e alinhadas aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacao 7 14,
das Nacoes Unidas (ONU). Entre as diretrizes, estao a va- e 4

lorizacao das diferencas, a igualdade de oportunidades e membros abaixo dos 30 anos

memlbros

O respeito as individualidades de nossos colaboradores, , 57..

fornecedores, parceiros e clientes. Em 2025, seguimos no Conselho ndependentes G40

com acdes de conscientizacao sobre otema e nao h/ouve de Administragéo entre 30 e 50 anos

registro de gueixas de discriminacao no Canal de Etica. 29,
G

acima de 50 anos

Saiba mais sobre o Canalem
Etica, integridade e compliance



Nossa estratégia de valorizacao e retencao do capital
humano envolve, para além de acdes de desenvolvimen-
to e reconhecimento, oferecer beneficios competitivos
aos colaboradores, bem como vantagens e diferenciais.
Como beneficios fixos, Nnossos colaboradores contam
com assisténcia médica e odontologica, seguro de vida,
vale-transporte, vale-refeicao, convénio farmacia, em-
préstimo consignado e auxilio-creche.

Ja a frente de vantagens, em 2025, os colaboradores
contaram com day off de aniversario, quick massage,
Manicure, convénio com academia, consultoriajuridica e
financeira, vacina contra gripe, servico de telemedicina,
frutas no café da manha, cesta de Natal, parcerias para
desconto, convénio pet entre outros diferenciais, gue sao
revistos periodicamente. As novidades, no ano, foram a
parceria com o Sesc como beneficio aos colaboradores
e 0 check-up executivo.

Adicionalmente, garantimos licenca-maternidade e
paternidade estendida a todos os colaboradores (120
dias para licenca-maternidade e 20 dias para licenca-
paternidade, inclusive para adocao em amibos 0s casos).

Os profissionais que usufruirem das licencas contam
com flexibilidade no retorno, com possibilidade de home
office entre duas e trés vezes por semana.

Em 2025, 11 colaboradores usufruiram das licencas, sen-
do seis mulheres e cinco homens. O indice de retorno
ao trabalho foi de 100%, no entanto, os profissionais Nao
permaneceram na Companhia no periodo de 12 meses
apos a volta da licenca.

Veja dados completos em Anexos

Em 2025, 0 Programa de Cultura desenvolvido em 2024
fol desdobrado em um conjunto de comportamentos
esperados, a fim de garantirmos o alinhamento entre
NOSSOS colaboradores e Nnossos valores, de forma a for-
talecermos ainda mais a nossa cultura organizacional.
Os valores foram divulgados por meio de uma gincana
gue culminou na premiacao de 20 colaboradores, e de
UM guia para viver e fortalecer o Nnosso jeito de construir
o futuro. O material abarca tanto nossa historia, guanto
NOSsO Manifesto e valores, explicados por meio de dire-
trizes relativas ao que € ser Mitre e 0 que nao &.

Por entendermos que o fortalecimento da cultura
envolve, também, uma comunicacao transparente e
tempestiva com os colaboradores, lancamos em 2025
O Mi.conecta, uma rede colaborativa de comunicacao.
Por meio da rede, disponivel nas versoes site e aplicativo,
realizamos acdes de comunicacao interna, celebracdes
de aniversariantes, sorteios e enguetes, ad mesmao tem-
0O que 0s proprios colaboradores podem criar pPosts e
stories sobre sua jornada e atividades na Mitre.

Além disso, no ano, mantivemos os rituais de integracao.
Por meio da Imersao Mitre, nossos colaboradores viven-
ciam os diferentes aspectos do negocio, com visitacao
a estandes, obras, participacao na entrega de chaves e
em assembleias de condominio, entre outras frentes. Ja
o Almoco Lado a Lado tem como foco promover cone-
xoes internas. Colaboradores de todas as areas e cargos
podem participar do almoco descontraido, dentro da
empresa, que visa fortalecer a integracao e o relaciona-
mento interpessoal.

Tambeéem fortalecemos a cultura e o engajamento por
mMeio de celebracdes e acbes como o Fala, Lider, que visa
aproximar as liderancas dos colaboradores para promo-
ver conhecimento sobre as atividades de cada setor da
Companhiade formasimples, e o Energia Mitre, gue tem

49



COMO O objetivo fomentar a pratica esportivas entre os
colaboradores, como futevdlei, volei de praia ou beach
tennis. Asvagas sao definidas por meio de sorteio e, para
2026, estao previstas novas atividades.

INvestimos em capacitacao e em avaliacdes de desem-
penho como forma de contribuir para o desenvolvimento
dos colaboradores e das liderancas e para o alinhamento
dos times com Nossos objetivos estratégicos.

Na frente de treinamentos, em 2025 concluimos trilha
de desenvolvimento “Dialogos de Lideranca’, focada na
capacitacao de lideres em soft e hard skills e no forta-
lecimento da cultura. Foram realizados trés modulos,
que abordaram temas como conversas com proposito e
lideranca sob medida. Ao todo, 95 lideres participaram.
Com apoio de consultoria, também realizamos o Team
Coaching, uma iniciativa gue envolveu agendas com a
lideranca para capacitacao e fortalecimento da cultura.

Para os novos lideres que chegam a Mitre, realizamos o
Alicerce da Lideranca. Trata-se de uma imersao com in-
formacdes que contribuam para uma visao abrangente

sobre Nossos processos e estruturas — como avaliagoes,
pesquisas, indices de rotatividade, politicas salariais, en-
tre outros) —, de forma a apoia-los na gestao cotidiana
de colaboradores. Os lideres também passam por reci-
clagem sobre praticas, remuneracao e indicadores de
gestao de pessoas, de forma a garantirum alinhamento
entre Nnossas politicas de recursos humanos e a ativida-
de de lideranca.

Outro destague no ano foi o lancamento do Programa
de Aceleracao de Talentos Mitre, uma iniciativa estratégia
para identificar, desenvolver e impulsionar profissionais
de alto potencial. Aplicavel a talentos internos e externos,
O programa tem duracao de 12 meses e engloba trilha de
desenvolvimento com rotacoes em areas estratégicas,
mentorias em grupo, e desenvolvimento de um case
de negodcios. Em 2025, trés profissionais participaram
do programa.

Ainda na frente de desenvolvimento, demos continui-
dade ao Programa de Multiplicadores Internos. Todos
0S colaboradores podem participar do programa, gue
tem como premissa criar e promover a troca de conhe-
cimentos, a integracao, o protagonismo e a colaboracao
por meio de uma trilha de aprendizado mutuo. Em 2025,
somamos sete treinamentos que totalizaram mais de

17 horas de capacitacao. Para 2026, na frente de capa-
citacao, esta previsto o lancamento de uma plataforma
com trilhas de formacodes on-line.

Ja em relacao a frente de desempenho, lancamos no
ano o Smartleader, uma ferramenta que concentra todo
o ciclo de avaliacao e desempenho. A iniciativa engloba
Indicadores, competéncias e oportunidades de desenvol-
vimento sobre colaboradores que subsidiam os Planos
de Desenvolvimento Individual (PDI) e feedbacks.

Adotamos o modelo 9Box para avaliacao de desempenho,
gque considera o comportamento e o resultado dos
colaboradores. O processo de avaliacao ocorre de forma
colegiada, envolvendo nao apenas a percepcao dos
lideres diretos, mas tambéem de um comité avaliador.
Os resultados sao desdobradosem PDIs e em incentivos
educacionals.
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A valorizacao do nosso capital humano envolve, tam-
bém, reconhecer nossos talentos de forma concreta.
Contamos com o Programa de Desenvolvimento e Re-
conhecimento, dividido em quatro frentes, apresenta-
das a seguir. A elegibilidade é baseada nos resultados
da avaliacao de desempenho, no tempo de empresa e
na deliberacao por um Comité de Meritocracia.

Em 2025, foram conduzidos quatro Comités de Meritocra-
Ciaque levaram ao reconhecimento de 152 colaboradores

em ao menosuma dasfrentes. Tambem reconhecemos
56 colaboradorescom 5e 10 anos de casa, e mapeamaos
quadros de lideranca em gquadrantes para movimenta-
coes e reconhecimento.

Na frente de remuneracao, elaboramos estudos para um
NOVO programa de remuneracao de longo prazo para
colaboradores e para executivos, cujos desdobramentos
devem ocorrer em 2026. Vale ressaltar que participamos
ativamente e patrocinamos pesqguisas sobre remune-
racaoc No setor de incorporacao, de forma a manter a
competitividade de nossa estratégia.

Frentes do Programa de Desenvolvimento e Reconhecimento

INniciativas
de coaching, INnvestimento
mentoring, CUrsos

em universidades,

em pos-graduacao

e MBA para
colaboradores

elegiveis, de forma

a fortalecer a meritocracia
e a retencao de talentos.

entre outros,
com foco na retencao
de talentos.

Realizacao

de treinamentos
relacionados as funcoes
dos colaboradores,

como forma de fomentar
O aperfeicoamento
profissional.

Participacao

de colaboradores
elegiveis em acoes
da Mitre Realty,

de forma a alinhar
seus interesses

aos da Companhia.
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Venha conosco construir
um ambiente de trabalho
mais seguro!

Gostariamos de receber

L caso queira, podera também
comunicar atos insequros em
seu canteire de obras, para
contribuir com nosso processo
da melhoria continua.

Cuidar da nossa gente, Nao por acaso, integra os valores da Mitre. Essa premissa en-
volve garantir um ambiente seguro e saudavel para nossos colaboradores e terceiros,
por meio de sistemas, processos, diretrizes e iniciativas com foco em promover a sau-
de, a seguranca e o bem-estar de todos.

A gestao do tema é conduzida pela area de Saude e Seguranca do Trabalho (55T), e
nossa atuacdo é regida pela Lei 6.514/77, relativa a Seguranca e Medicina do Trabalho,
por Normas Regulamentadoras e por outras legislacdes complementares do Minis-
tério do Trabalho. Embora nao tenhamos um sistema certificado, contamos com um
sistema de gestao auditado internamente, com cobertura para 100% do quadro fun-
cional (531 colaboradores) da Mitre e suas controladas e trabalhadores terceirizados
em obras com menos de 100 funcionarios terceiros.

Em 2025, o sistema tambéem cobriu 97% (1.222) dos trabalhadores qgue nao sao em-
pregados e incluem estagiarios, jovens aprendizes, profissionais autdonomos da en-
genharia de obras e terceirizados de obra. Trabalhadores que nao sao empregados e
Nao estao cobertos pelo sistema de gestao sao profissionais terceirizados do escritorio
e dos estandes, que prestam servico de limpeza e seguranca patrimonial, uma vez
que seguem os procedimentos de SST de suas empresas.
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Como parte do Programa de Gerenciamento de Riscos
(PGR), estabelecido pela NR-1 e NR-18, realizamos o in-
ventario de riscos para cada funcao, bem como endere-
camos medidas de controles. Sao realizadas inspecdes
semanais pelo técnico de seguranca do trabalho e duas
INspecoes por més em cada obra, sendo uma preventiva
(realizada pelo técnico de SST da obra) e outra avaliativa
(pelo gerente de SST).

Os resultados das inspecoes sao apresentados em reu-
Nnides semanais com o0s encarregados de obras, em
reunidoes mensais do Comité de Seguranca, em apresen-
tacOes para a Engenharia, dentre outras ocasidoes. Com
a obra, sao desenhados planos de acao para corrigir 0s
aspectos identificados e seu cumprimento € monitorado
nas inspecodes de seguranca.

Alem disso, a area de Seguranca do Trabalho possui
procedimentos operacionais gue descrevem a forma
de execucao das atividades em campo e checklists de
verificacao antes do inicio de atividades como trabalho
em altura, em maqguinas e equipamentos.

Para mitigar riscos na frente de prestacao do servico nas
obras, sao solicitados os documentos as empresas con-
tratadas, como o Atestado de Saude Ocupacional (ASO),

composicao da Cipa, Programa de Gerenciamento de
Riscos, e certificados de treinamentos dos funcionarios,
dentre outros. Asempresas contratadas que apresentam
mMais de 100 colaboradores alocados em obra, disponibi-
lizam um técnico de seguranca para acompanhamento.
Para determinadas atividades, sao exigidos o preenchi-
mento da Analise Preliminar de Riscos (APR) e a emissao
da Permissao de Trabalho, assinada pela Engenharia, de
forma a assegurar que os profissionais estejam aptos
para realizar a atividade e que as condicdoes necessarias
de seguranca sejam atendidas.

Cada obra conta com um Comité de Seguranca, Compos-
to pela equipe da Mitre Realty e por um representante
da empresa contratada, que se redne mensalmente para
revisar os resultados das inspecoes, discutir condicoes
das areas de vivéncia e propor melhorias. Em 2025, vale
destacar gue implementamos catraca com reconheci-
mento facial, gue permite maior controle das entradas
e saidas, bem como a verificacao sobre o status de trei-
namentos dos profissionais, de forma a reforcar o con-
trole e mitigar riscos. Também contratamos auditoria
Independente sobre os equipamentos de seguranca No
periodo. No escritorio, por sua vez, contamos uma Co-
mMissao Interna de Prevencao de Acidentes (Cipa) com
frequéncia de reuniao mensal.

Acoes corretivas sao tratadas durantes os Didlogos de
Seguranca Semanais e em treinamentos para 0s colabo-
radores proprios e terceiros. Os colaboradores participam
ativamente de inspecdes, investigacdes de incidentes e
Iniciativas de mitigacao de riscos. Adicionalmente, nas
obras é disponibilizada uma caixa de sugestoes para gue
todos os profissionais possam relatar oportunidades de
mMelhoria na gestao de seguranca. Mensalmente, a area
de Seguranca do Trabalho recolhe e apura as sugestoes.

Nao ha um processo formalizado para protecao contra
represalias, porém, todos os profissionais sao informados
durante os didlogos de seguranca sobre o seu direito de
recusa de desempenhar atividades, caso identifiguem
qgue possa haver risco. Qualguer situacao em desacor-
do com o direito de recusa pode e deve ser relatada no
Canal de Etica da Companhia.
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Para alem de sistemas, processos e diretrizes, investimaos
em treinamentos e em acdes de comunicacao para en-
gajar colaboradores e terceirizados quanto aos aspectos
de seguranca. Ao ingressarem na empresa, todos o0s
colaboradores passam por treinamentos sobre normas
regulamentadoras, uso adequado de Equipamentos de
Protecao Individual (EPIs), trabalho em altura e praticas
seguras no dia a dia.

Os treinamentos relativos a NR 35 (trabalho em altura)
ocorrem com periodicidade bianual para colaboradores
da Mitre, e aqueles referentes a NR 12 (seguranca para
Interacao com mMaquinas e equipamentos) sao realiza-
dos anualmente para profissionais que forem realizar
esse tipo de atividade. A depender da atividade gque
sera realizada e com base em ocorréncias identificadas
Nnas inspecdes de seguranca, também sao enderecados
treinamentos mensais para profissionais que atuam nas
obras e para empresas terceiras.

Quanto aos profissionais terceirizados, aléem dos trei-
Nnamentos Na integracao, sao exigidos certificados dos
treinamentos aplicaveis, que sao acompanhados pelos
administrativos de obras com o apoio dos técnicos de
seguranca por meio de um sistema de gestao de docu-
mentacao, de forma a garantir que estejam aptos para
realizacao das atividades.

Para além dos treinamentos, disseminamos boas prati-
cas e reforcamos direitos fundamentais, como o de re-
cusar tarefas que possam oferecer riscos, por meio dos
Didlogos de Seguranca Semanais e da Semana Interna
de Prevencao de Acidentes no Trabalho (Sipat), organi-
zada anualmente pela Comissao Interna de Prevencao
de Acidentes (Cipa).
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Para além da seguranca, priorizamaos a saude e o bem-
-estar das nossas equipes. A gestao da saude ocupa-
cional € de responsabilidade das areas de Seguranca
do Trabalho e Gente e Cestao e engloba a realizacao de
exames medicos admissionais e periodicos para todos
Os profissionais, cujo controle é realizado por uma con-
sultoria acreditada.

Nas obras, os funcionarios sao orientados pelos técnicos
de seguranca, que avaliam as atividades buscando a
Minimizacao de riscos relacionados a saude. Além disso,
sao realizadas palestras durante a Sipat para conscien-
tizar os funcionarios em relacao a saude e a seguranca
Nna execucao das atividades laborais.

Os colaboradores tém como beneficios planos de as-
sisténcia médica e odontoldgica e convénio farmacia
com descontos, bem como acesso ao Hospital Digital
para teleconsultas, com atendimento via WhatsApp e

telefone, com uma equipe de salde e uma rede cre-
denciada com mais de 10 especialidades. No escritorio,
oferecemos também massagem semanal, alimentos
saudaveis duasvezes por semana e check-up executivo.

Em 2025, especificamente, realizamos um mapeamen-
to profundo do perfil de saude de nossos colaborado-
res para subsidiar nossa estratégia voltada a qualidade
de vida e ao bem-estar. Quanto as iniciativas, criamos
O programa Pausa que Faz bem, que consiste em um
programa que reune beneficios e iniciativas voltados
para a qualidade de vida e saude fisica e emocional,
COMo palestras sobre salde e massagem semanal. No
ano, também realizamos uma campanha de vacinacao
contra gripe para colaboradores e dependentes, bem
como uma palestra sobre Equilibrio e Qualidade de Vida,
gue contou com a participacao de 200 colaboradores.
Outras palestras no ano, disponiveis on-line, envolveram
temas como primeiros socorros, ergonomia, gestao do
estresse, inteligéncia emocional, motivacao e propaosito,
dentre outras.

Os colaboradores também sao incentivados a praticar
atividades esportivas, por meio do programa Energia
Mitre e de beneficios como o Totalpass e Wellhub, e rea-
lizamos o monitoramento em relacao ao engajamento.
Ainda em 2025, instituimos comités medicos, que Ocor-
rem quatro vezes ao ano para debater os indicadores
de saude corporativa e tomar medidas necessarias para
promocao de saude e qualidade de vida. A partir desse
comité, implementamos o check-up executivo com co-
bertura ampliada em relacao ao mercado para todos 0s
gerentes e diretores.
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Contamos com um processo estruturado de investiga-
cao de acidentes, incidentes e causas-raiz, com o obje-
tivo de definir os fatos e circunstancias relacionadas aos
eventos, determinar as causas e desenvolver de acdes
corretivas a fim de mitigar os riscos.

A governanca do processo engloba o preenchimento do
formulario de investigacao de acidentes, realizado pela
area de Seguranca do Trabalho junto com a Engenharia,
que culmina em relatorios divulgados para a Geréncia
de Obras, Geréncia-Geral de Obras e Diretoria e discu-
tidos em reunides mensais entre as liderancas dessas
areas. Aléem disso, a SST interage com os trabalhadores
durante a investigacao de acidentes e inspecdes, com
foco na identificacao de perigos e riscos, bem como de
oportunidades de melhoria da gestao de salde e segu-
ranca da Companhia.

Em 2025, passaram a ocorrer reunidoes semanais entre
o Diretor de Engenharia e o Gerente de Seguranca de
Trabalho para analise tempestiva de indicadores, cujos
desdobramentos envolvem a classificacao da criticida-
de de cada obra e envolvimento dos Gerentes de Obras
para a aplicacao de medidas corretivas.

Registramos Nno ano quatro acidentes de comunicacao
obrigatoria (Que geraram afastamento) com colaborado-
res proprios (indice de 2,9, considerando 531 empregados
e 220 horas trabalhadas/més) e 23 com trabalhadores
terceirizados (indice de /|1, considerando 1.222 terceiriza-
dos e 220 horas trabalhadas/més), decorrentes de cortes
e lesoes, além de impactos ocasionados por manuseio
de maguinas e equipamentos. Nao houve obitos no pe-
riodo e nao foram diagnosticadas doencas ocupacionais.

Com isso, houve reducao no volume de ocorréncias
com colaboradores propriosem relacao a 2024, guando

foram registrados seis acidentes. No entanto, o volume
de acidentes com terceirizados sofreu aumento em re-
lacao ao exercicio anterior, guando foram registrados
13 acidentes. Trabalhadores que nao sao empregados
e nao foram incluidos no calculo de acidentes sao os
terceirizados gue atuam Nno escritorio e Nos estandes,
uma vez gue seguem os procedimentos de SST de suas
empresas.

Diante desse contexto, reforcamaos os treinamentos obri-
gatorios, as medidas de qualificacao de mao de obra, o
mMonitoramento de atividades criticas, e a atuacao em
campo pela equipe de Seguranca do trabalho. Para os
Oroximos anos, seguimos empenhados em reforcar Nos-
sas praticas e garantir um ambiente seguro para todos.

indice de acidentes
(terceirizados)

INndice de acidentes
(proprios)
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05.
RESPONSABILIDADE
E GERACAO

DE VALOR




GESTAO
DA CADEIA
DE SUPRIMENTOS

A cadeia de suprimentos € um elo fundamental para os
setores de construcao e incorporacao, seja para a atua-
cao de profissionais terceirizados nas obras, seja para o
fornecimento de materiais ou servicos. Nesse sentido,
buscamos contribuir para o fortalecimento de cadeias
resilientes e para a disseminacao das melhores praticas
em termos de mitigacao de impactos, responsabilidade
e geracao de valor.

Em 2025, diante da escassez de mao de obra, gue im-
pactou Nao somente o andamento de obras em todo ©
setor, como os fabricantes de materiais, seguimos com
uma relacao proxima e de parceria em relacao aos Nos-
sos fornecedores. Também adotamos medidas que en-
volveram a contratacao antecipada, tanto de materiais,

como de profissionais para projetos futuros, de forma
a contribuir para maior acuracia na execucao de Nosso
planejamento e garantir maior previsibilidade para os
fornecedores.

Nossa base, ao final de 2025, era formada por 8.472 forne-
cedores, sendo 1.310 homologados no periodo, dos quais
82% estao localizados no estado de Sao Paulo e 72% no
mMunicipio de Sao Paulo e regiao metropolitana, onde
atuamos. Desembolsamos ao todo R$ 393.121.724,15 para
a contratacao de fornecedores de mao de obra, servicos
e materiais no ano.



Os principais riscos sobre a cadeia de valor dos setores
de construcao e incorporacao podem envolver viola-
coes de direitos trabalhistas e direitos humanos; gestao
iInadequada de residuos e efluentes; emissdes atmosfe-
ricas dos processos produtivos e logistica dos insumaos
de obra; consumo inadequado de recursos naturais e
Impactos nas comunidades do entorno das operacoes,
como incomodo por ruido, vibracdes, emissdes de ma-
teriais particulados.

Para mitigar a materializacao desses riscos em nNossa
cadeia de suprimentos, contamos cCoMm UM Processo es-
truturado de homologacao, gestao e acompanhamento
de fornecedores, conduzido pela area de Compliance da
Companhia, de forma a fortalecer ainda mais a gover-
Nnanca sobre o tema.

Na frente de homologacao, os fornecedores sao ava-
llados sobre aspectos fiscais, juridicos, trabalhistas,
orivacidade de dados, compliance e guanto aos riscos

socioambientais, por meio de analise de documentos
publicos, de autuacdes, embargos e processos relaciona-
dos a aspectos ambientais e sociais, incluindo trabalho
infantil e/ou analogo ao escravo.

Os fornecedores sao avaliados por meio de um guestio-
nario ESG aplicado exclusivamente as categorias previa-
mente identificadas como criticas em nossa matriz de
risco, considerando o potencial de impactos ambientais,
sociais e de governanca. Para a categoria de homologa-
Cao express, que contempla fornecedores classificados
como de baixo risco, sao realizadas consultas a bases
publicas disponiveis. O guestionario aporda temas como
consumo de agua e energia, mudancas climaticas e
emissdes de GEE, assim como saude e seguranca do
trabalho, praticas trabalhistas e direitos humanos. Para
categorias criticas em termos ambientais, sao solicitadas
licencas ambientais de operacao.

Adicionalmente, contamos com um Codigo de Etica e
Conduta de Fornecedores, cujo aceite € obrigatorio para
todos os fornecedores, com diretrizes acerca de aspectos
como integridade e transparéncia, praticas anticorrup-
cao, trabalho analogo a escravidao e trabalho infantil,

sustentabilidade e meio ambiente, saude e seguranca
do trabalho, conflitos de interesses, relacdes com stake-
holders — como clientes, comunidades e agentes puU-
blicos —, entre outros topicos. Também contamos com
outros normativos, como a politica de brindes, revisada
em 2025, para mitigar riscos no relacionamento entre
colaboradores e fornecedores da Mitre.

Em 2025, 100% (1.509) dos novos fornecedores foram ava-
liados sobre critérios ambientais (licencas ambientais,
autuacoes ambientais e embargos) e sociais (praticas
trabalhistas e direitos humanos, entre outros). Do total,
1.310 foram selecionados, o que representa uma taxa de
aprovacao de 87%, considerando todos os critérios da
homologacao, gue incluem aspectos sociais e ambien-
tais. Dentre os selecionados no ano, 722 fornecedores
(55%) deram aceite no Codigo de Etica, enquanto os de-
Mais, de baixo risco, passaram por analises sobre bases
publicas.
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Quando aplicavel, especialmente para fornecedores que
atuam em obras, exigimos documentacdes complemen-
tares, que englobam licencas ambientais e certificacoes,
e realizamos auditorias regulares. Acompanhamaos a va-
lidade dos documentos e certificados de qualidade por
mMeio do Portal de Homologacao e oferecemos suporte
Nna regularizacao de documentacdes fiscais, ambientais
e trabalhistas, de forma a garantir a conformidade com
Nossas diretrizes ao longo do relacionamento com for-
necedores e a contribuir para o fortalecimento da cadeia
de valor.

Além disso, desde 2022, para os fornecedores ativos, ado-
tamos uma metodologia que envolve a identificacao de
categoriascriticas, que englobam fornecedores com po-
tenciais impactos ambientais, sociais e de governanca.
Em 2025, monitoramos 141 fornecedores em 31 categorias,
analisando aspectos como licencas e autuacdes ambien-
tais, bem como possiveis violacoes de direitos humanos.
Desse total, 17 categorias de fornecedores foram classi-
ficadas com criticidade alta em relacao a intensividade
de mao de obra, cujos riscos associados podem envolver
trabalhoinfantil e trabalho forcado ou analogo ao escravo.

Para mitigar riscos, além da homologacao e aceite obriga-
torio do Codigo de Etica e Conduta, realizamos analise de
bases publicas e incluimos clausulas gque proibem praticas
como trabalho infantil e trabalho analogo a escravidao
em contratos com fornecedores, assim como clausulas
anticorrupcao. Qualguer ocorréncia e nao conformidade
em relacao a esse tema leva ao blogueio do fornecedor.
Além disso, casos de qualguer natureza podem ser rela-
tados por meio do Canal de Etica. Em 2025, ndo houve a
identificacao de casos de trabalho infantil ou analogo a
escravidao entre os fornecedores ativos.

Acesse o Cédigo de Etica e Conduta
de Fornecedores

Mais informacdées sobre a certificacdo AQUA
constam no capitulo

Sustentabilidade nos Empreendimentos;

e sobre a parceria com a Construide em
Responsabilidade Social.

Acesse O
Canal de Etica

Engajamento de fornecedores
GRI 308-2, 414-2

Nossa atuacao sobre a cadeia de fornecimento en-
volve, também, o engajamento para disseminacao
de boas praticas e atendimento a critérios de sus-
tentabilidade, especialmente considerando a certifi-
cacao AQUA, para a participacao em acoes sociais e
para o mapeamento de oportunidades de solucdes
de menor impacto.

Entre as iniciativas resultantes desse engajamento,
estao a utilizacao de concreto com menor impacto
em emissdes de gases de efeito estufa em trés obras,
a adocao de lajes pré-moldadas, que corroboram
para reducao de residuos em obras, e mapeamento
de solucdes de logistica reversa. Na frente social,
engajamos Nossos fornecedores para atuarem em

conjunto com a Mitre e a Construide na construcao
de moradia social. Em 2025, 65% dos materiais

utilizados na construcao da moradia foram doados
por fornecedores.
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RESPONSABILIDAD
SOCIAL

Nosso relacionamento com o entorno de Nossos em-
preendimentos envolve uma abordagem orientada para
a mitigacao de impactos negativos e para a maximizacao
da geracao devalor, seja por meio de impactos econdmi-
cos indiretos, seja por meio de iniciativas voltadas para o
desenvolvimento social.

Especialmente durante a fase de construcao dos Nossos
empreendimentos, localizados na cidade de Sao Paulo,
Nossas atividades podem provocar impactos Nno entorno,
COMO aumento no trafego, emissao de poeira, ruidos da
atividade construtiva, sombreamento, impactos na priva-
cidade e possiveis incOmodos relacionados a movimen-
tacao de materiais e a retirada de solo e residuos.

Nesse contexto, manter um relacionamento ético, trans-
parente e respeitoso com o entorno de nossas operacoes
se faz especialmente relevante. Nosso Codigo de Etica e
Conduta e a Politica de Sustentabilidade tratam sobre as

diretrizes de relacionamento e impacto na vizinhanca e
desenvolvimento local e adotamos uma abordagem de
comunicacao proativa e, ao mesmo tempo, receptiva. An-
tesdo inicio das obras, além da protecao do entorno com
uso de telas e tapumes para evitar danos, abordamos as
comunidades de forma antecipada, por meio do envio
de cartas informativas sobre nossa chegada e canais de
relacionamento, acompanhadas de presente simbolico,
como forma de promover a abertura ao dialogo.

O entorno pode acionar Nossas equipes por meio de
diversos canais de comunicacao, como e-mail exclusivo
para vizinhos, ouvidoria e Canal de Etica. Por WhatsApp, o
vizinho pode registrar um chamado a qualguer momento,
24 horas por dia, ou falar com um analista de segunda
a sexta, das 9h as 17h. O processo e tratado pelas areas
de Relacionamento com o Cliente e Compliance, gue
conferem retorno a pessoa que abriu a gqueixa sobre as
medidas de reparo.

Os impactos tém intensidade e duracao variaveis, conforme
as fases de obra. Com isso, além da manutencao regular
de ruas e calcadas limpas, realizamos reparos imediatos
guando necessario. Ja 0s impactos como sombreamento e
aumento do trafego sao avaliados pela Prefeitura durante
as instancias de aprovacao do projeto, nao havendo
possibilidade de reparo.
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Canal exclusivo para o entorno

Desde 2024, contamos com um canal exclusivo para
atender as necessidades dos vizinhos das nossas
obras, gue além de receber demandas, oferece
iInformacoes sobre cronogramas de obras e acoes
para Mminimizar transtornos.

A comunicacao direta contribui para que as de-
mMandas sejam atendidas de forma eficiente, em
linha com nossa estratégia de construir relaciona-
mentos transparentes e presar pelo bem-estar de
todos, a0 mesmo tempo que as informacoes sao
adotadas para captura de melhorias. Em 2025, o
canal recebeu 139 demandas, enderecadas pelas
areas de engenharia, compliance e atendimento,
que trabalham em conjunto para solucionar as
guestoes rapidamente.

Por meio de nossas atividades, também temos poten-
cial de gerar impactos indiretos. A valorizacao imobilia-
ria pode resultar no aumento do custo de vida local; o
adensamento populacional associado aos empreendi-
mMentos residenciais pode gerar pressao sobre servicos
publicos e infraestrutura urpana; e durante a fase de
obra, podem ocorrer reducao do fluxo de clientes em
comeércios locais, dificuldades de acesso e interferéncias
pontuais na mobilidade urbana.

Em contrapartida, para viabilizacao dos projetos, reali-
Zamos investimentos em infraestrutura ligados ao de-
senvolvimento de empreendimentos imobiliarios, como
em ligacao de rede elétrica e em extensdes de redes de
agua e esgoto, calcamento e iluminacao das fachadas
ativas, alem de manutencao de vias e adocao de pracas,
sendo esses dois Ultimos quando aplicavel. Somente em
2025, investimos R$ 4.993.239 41 nas frentes de extensao
de redesde dgua, esgoto e energia elétrica, um aumento
de 43% em relacao a 2024.

Além disso, ainda que adotemos uma estratégia de cons-
truir empreendimentos em locais com infraestrutura
consolidada, proximos a eixos de transporte publico, a
chegada de novos produtos pode impulsionar melhorias
nas regides, relativas a iluminacao, seguranca, sanea-
mento e sistemas viarios. O exercicio de nossas ativi-
dades também contribui para a geracao de empregos,
por meio da contratacao de empreiteiras e de servicos
de terceiros, incluindo manutencao predial, portaria e
limpeza, e para o fortalecimento de cadeias de forneci-
mMento resilientes no setor de construcao civil, bem como
para a valorizacao imobiliaria e a requalificacao urbana
do entorno, estimulando novos investimentos privados
e NoOVOSs empreendimentos comerciais e servicos.

Por meio dos Nnossos impactos econdmicos indiretos —
geracao de empregos e renda, melhoria da infraestru-
tura local e valorizacao das regides —, contribuimos para
0s principios do Pacto Global relacionados ao Trabalho,
bem como para ODS relacionados a Emprego Decente
e Crescimento Econdmico (ODS 8) e Cidades e Comu-
nidades Sustentaveis (11).
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Para além da mitigacao de impactos diretos e dos impac-
tos indiretos de nossas operacoes, buscamos contribuir
ativamente para a geracao de valor para comunidades
em gue estamos inseridos. Dispomos de um programa
de Responsabilidade Social, alinhado a nossa estratégia
ESGC e ancorado em trés pilares — impacto em obra, im-
pacto na vizinhanca e impacto abrangente —, por meio
do qual enderecamos iniciativas de impacto social.

As iniciativas sao conduzidas pela area de ESG e realizadas
em conjunto com instituicdes de impacto. Os projetos
Sao Mmonitorados e avaliados por meio de indicadores
customizados, definidos com as instituicdes apoiadas.
Somente em 2025, foram investidos mais de R$ 170 mil
em iniciativas de impacto social, gue beneficiaram mais
de 2 mil pessoas.

Para fortalecer ainda mais nossa atuacao sobre respon-
sabilidade social, lancaremos em 2026 o Instituto Mitre,
gue podera contar com doacdes de valores correspon-
dentes a até 1% do lucro liguido da Companhia para
aporte em iniciativas de impacto.

Programa de Responsabilidade
Social em numeros

trabalhadores
Impactados
pelo canteiro
cultural

pessoas
beneficiadas

campanhas
de doacao

INniciativas

-
de apoio a ONGs ,

pracas publicas (
adotadas

itens arrecadados
POr Meio
de campanhas

voluntarios

pessoas
beneficiadas

—:.- : _I A
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Sob essa frente, realizamos projetos dedicados ao publico
gue atua em nossas obras. Em 2025, desenvolvemos o
Canteiro Cultural, uma iniciativa gue tem como objetivo
levar arte e cultura aos trabalhadores que atuam nNos
canteiros de obras, de forma a promover bem-estar,
reflexao e valorizacao cultural.

Por meio de palestras sobre salde mental com praticas
de meditacao e respiracao, oficinas de arte com residuos
e apresentacoes de concertos com quarteto de cordas, o
orograma buscou transformar o ambiente de trabalho,
tornando-o mais humanizado e estimulante, além de
iIncentivar um novo olhar sobre sustentabilidade.

Foram realizadas oito apresentacoes do Mozarteum,
4 palestras e 11 oficinas do Mestres da Obra em 8 obras
em 2025, com participacao de mais de 1.200 trabalha-
dores. As acdes contribuiram para fortalecer o vinculo
comunitario por meio de um espaco de troca entre os
trabalhadores e protagonismo em atividades artisticas
e culturals.

64



Dispomos de uma estratégia de impacto qgue engloba iniciativas ou apoio a ONGs,
localizadas em um raio de aproximadamente 1 guildbmetro dos nossos empreendi-
mentos. Em 2025, por meio de uma acao com 18 voluntarios da Mitre, realizamos a
montagem de 300 kits de higiene para pacientes do Hospital das Clinicas, em parceria
com a Associacao dos Voluntarios do Hospital das Clinicas (AVOHC). A iniciativa, em
linha com nossa estratégia de impacto na vizinhanca, foi direcionada aoc entorno do
empreendimento Daslu Residences Sao Paulo.

Tambéem em 2025, realizamos o apoio institucional a Fundacao Porta Aberta, uma
Organizacao Nao Governamental (ONG) que promove a qualificacao profissional para
areinsercao social e produtiva de pessoas em situacao de vulnerabilidade e risco social,
em especial, as que estao em tratamento do uso nocivo de alcool e outras drogas.
O Iinvestimento da Mitre fol destinado ao projeto Cozinha Que Transforma, gue envolve
a producao de alimentos pelos alunos.

Realizada no entorno do Raizes Premium Campo Belo, a iniciativa engloba a capa-
citacao técnica de pessoas para trabalhar no ramo gastrondmico, a geracao de ren-
da para esses alunos e a geracao de receitas para instituicao, a fim de garantir sua
autossuficiéncia financeira.

Outras iniciativas envolveram a continuidade do apoio institucional ao NUcleo Assis-
tencial Irmao Alfredo, no entorno do Haus Mitre Edition NY, e a realizacao da Campa-
Nnha de Natal, por meio da qual nossos colaboradores adotaram cartinhas de Natal e
presentearam 196 criancas da instituicao.




Ja sob a frente de impacto social abrangente, endere-
camos iniciativas, projetos ou apoios a instituicoes que
ultrapassam o entorno dos Nnossos empreendimentos e
estao alinhadas a nossa estratégia de responsabilidade
social.

Em 2025, demos continuidade a parceria com a Cons-
truide, uma organizacao Nnao governamental que tem
CcOMo proposito impactar vidas por meio da construcao
de moradias sociais. No ano viabilizamos a reconstrucao
da moradia de uma familia em situacao de vulnerabilida-
de em Osasco (SP), sendo a segunda casa reconstruida
OOr meio da parceria.

Alem do investimento social direto pela Mitre; a inicia-
tiva envolve o engajamento da nossa cadeia de valor a
partir da mobilizacao de fornecedores para doacdes de
Materiais para a construcao. A terceira frente engloba
O envolvimento dos Nossos colaboradores, por meio do
trabalho voluntario.

Com investimento na ordem de R$ 65 mil pela Mitre, a
acao contou com a participacao de 25 voluntarios em
quatro mutirdes voltados a demolicao, aplicacao de verniz
do madeiramento, pintura e acabamento, e doacao de
cerca de 65% dos materiais utilizados por fornecedores
parceiros.

Ainda sob essa frente, realizamos a Campanha do Aga-
salho em parceria com a ONG A Gente Ajuda. No ano,
arrecadamos 1.263 doacdes de pecas de roupas, que
foram entregues na regiao do centro de Sao Paulo por
10 voluntarios da Mitre em parceria com a ONG, impac-
tando cerca de 315 pessoas.
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“STRATEGIA
CLIMATICA

De acordo com o World Economic Forum (WEF), os
eventos climaticos extremos, o colapso de ecossiste-
Mas e a escassez de recursos naturais figuram entre os
principais riscos globais. Na atualidade, a materializacao
desses riscos tem provocado efeitos, inclusive No setor
de construcao civil, também responsavel por parte das
emissoes globais, gue demandam iniciativas de mitiga-
cao, remediacao e adaptacao as mudancas climaticas.

Nesse contexto, além da Politica de Sustentabilidade, que
trata do tema, dispomos de uma Politica de Mudancas
Climaticas e de uma estrutura de governanca sobre o
tema, para garantir que enderecemos acdes voltadas a
Mitigacao de impactos provenientes de nossas opera-
coes e de riscos que podem impactar o desenvolvimento
dos negocios.

Também contamos com trés metas ESG relativas as mu-
dancas de clima, gue envolvem a gestao de emissoes
de gases de efeito estufa (GEE), a compensacao e neu-
tralizacao de emissdes de escopo 1 e 2 e aincorporacao
de variaveis climaticas na gestao dos negocios.

Em 2025, em consonancia com os requisitos estabeleci-
dos pela norma IFRS S2 - Climate-related Disclosures e
diretrizes da ESGC.POL-3 - Mudancas Climaticas, revisamaos
Nossa abordagem de gestao sobre o tema, com a criacao
de um procedimento voltado a agenda. A governanca
passou a incluir, alem do Conselho de Administracao,
Comité e area ESC, a geréncia de Riscos e Compliance,
a area Financeira e demais areas de apoio para identi-
ficacao de riscos e oportunidades. O documento tam-
bém abarca diretrizes para avaliacao e classificacao de
IMmpactos, riscos e oportunidades climaticos e medidas
para monitoramento e controle.

Ainda na frente de governanca, foram mantidas em
2025 as reunides com a area ESG para conscientizacao
do Conselho acerca das principais tendéncias sobre
a frente de clima, possiveis regulamentacdes, riscos e
oportunidades, bem como sobre os desdobramentos
da estratégia climatica da Mitre.

Nossa estratégia climatica ultrapassa as fronteiras da
Companhia e envolve a participacao ativa em discus-
soes setoriais, como no Grupo de Trabalho de Susten-
tabilidade da Abrainc. Desde 2022, contribuimos para
as deliberacdes sobre oportunidades e desafios para o
setor relacionados a agenda.
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Tem como atribuicdes
definir metodologias
e critérios de avaliacao
de riscos.

Responsavel por
coordenar a gestao
climatica corporativa,
que contempla

a identificacao e
avaliacao dos riscos

e oportunidades
relacionados ao clima;
por propor planos de
adaptacao e mitigacao
relacionados aos riscos
e oportunidades; e por
consolidar informacoes
e coordenar a
divulgacao.

E responsavel por avaliar os efeitos dos riscos

e oportunidades das mudancas climaticas no balanco
patrimonial, na demonstracao de resultado e nos
fluxos de caixa no curto, medio e longo prazo; por
incorporar as implicacdes financeiras dessa agenda no
planejamento financeiro e apoiar a area ESC no reporte
sobre o tema.

Tem como atribuicao monitorar e analisar riscos e
oportunidades das mudancas climaticas com base

nas informacoes fornecidas pelas areas técnicas,; definir
direcionamentos estratégicos e operacionais sobre

a agenda e acompanhar o progresso de metas e
indicadores.

Cabe ao 6rgao acompanhar o desempenho das
INniciativas e metas ESG, incluindo as relacionadas

a estratégia climatica, bem como tendéncias,
regulamentacoes, riscos e oportunidades sobre a
agenda, por meio de reunides com a geréncia ESG e
aprovacao de reportes de resultados.

Desde 2022, conduzimos estudos relacionados aos riscos e oportunidades climati-
COS € COMO se atrelam aos N0ssos Negocios. Esse processo envolve a quantificacao,
analise de probabilidade/severidade, mapeamento das medidas de controle atuais e
priorizacao dos riscos e oportunidades.

Como resultado da revisao dos estudos, realizada em 2024, foram mapeados 43 riscos
e oportunidades, sendo seis riscos e duas oportunidades priorizados (apresentados
Nna tabela a seguir). Como desdobramentos desse processo, em 2025, aprofundamos
as analises acerca do impacto financeiro de quatro principais riscos e duas oportuni-
dades (RFA5, RFA7, RFA9, RFC21, OP1 e OP3 na tabela abaixo) cujos desdobramentos
estao previstos para 2026. Em linha com as premissas da diretriz IFRS S2 — Divulga-
coes Relacionadas ao Clima, do International Financial Reporting Standards (IFRS),
essa analise envolveu as areas de ESG e Financeira para mensuracao.

As implicacdes financeiras dos riscos potenciais mapeados (categorias alto e critico)
foi guantificada em custos na ordem de R$ 11,4 milhdes, enguanto as oportunidades
Mapeadas apresentam potencial de reducdo de custos de R$ 36,8 milhdes e geracao
de receita de R$ 18,5 milhdes. Em 2025, foram despendidos R$ 146 mil em iniciativas
voltadas aos riscos e oportunidades climaticos.

Acesse a
Politica de Mudancas Climaticas
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Chuvas intensas
e inundacgoes
(RFAS)

Chuvas intensas
e inundacoes
(RFA7)

Chuvas intensas
e inundacoes
(RFA9)

Mudanc¢as no regime

de precipitacoes:
aumento de intensidade
pluviométrica extrema

(RF.C21)

Regulatoério:
aumento

das exigéncias
de reporte
(RTR29)

Mercado: mudanc¢a
do comportamento

do consumidor
(RTM33)

Operacao

e manutencao
de areas
administrativas

Obra

Uso do
empreendimento

Projeto

Captacao

de recursos

e relacionamento
com investidores

Vendas

Estamos sujeitos a riscos relacionados a chuvas intensas ou inundacoes, gue podem
ocasionar em perdas fisicas para os escritorios administrativos e estande de vendas e no
aumento de despesas administrativas e comerciais, impactando nosso resultado liquido.

Precipitacdes intensas podem gerar danos as obras, que podem exigir medidas de con-
tencao emergencial e paralisacao das operacdes, 0 que acarreta o aumento de custos de
obra e, conseguentemente, na reducao da margem bruta.

Nos empreendimentos, precipitacdes intensas podem gerar danos a estrutura, inunda-
coes internas e dificuldades de transito (saida e entrada) que, alem do aumento de outras
despesas, podem ocasionar em impactos na experiéncia e satisfacao dos clientes.

O aumento de intensidade pluviomeétrica extrema pode acarretar a necessidade de am-
pliacao das dimensdes do projeto ou de infraestrutura para suportar precipitacoées mais
Intensas, bem como de inclusao de artificios de controle de inundagao no projeto, o que

pode impactar no aumento de custos e reducao de margem bruta e comprometer a
viabilidade da obra.

O aumento de exigéncias regulatorias sobre o reporte climatico implica em maior de-
dicacao de tempo e qualidade na geracao de dados. Caso nao cumpridas as exigéncias
(ex. IFRS S2, Formulario de referéncia, CDP etc.), pode haver impacto na relacao com o
mercado ou multas de nao cumprimento de exigéncias legais, gue podem refletir no
aumento das despesas administrativas e na reducao do resultado liquido.

O nao atendimento as expectativas de consumidores em relacao a agenda climatica, es-
pecialmente quanto as adaptacdes nos empreendimentos, pode impactar a decisao de
compra, o que, consequentemente, pode resultar em impactos na experiéncia do cliente
e na reducao da geracao de receita.

Alta

Alta

Critica

Critica

Alta

Alta

Chuvas intensas e inundacdes nas obras e estandes sao moni-
toradas por meio de um sistema desenvolvido a partir de um
modelo de Inteligéncia Artificial (IA), gue realiza previsdes clima-
ticas e de riscos meteorologicos com precisao. O sistema envia
alertas para a area de ESG conforme algumas premissas: alertas
de nivel 3 e 4 sado comunicados por e-mail para os responsaveis
de obras e estandes.

Além disso, é emitido aviso sobre eventos climaticos, em tempo
real, com alta precisao, entre 1 e 6 horas antes da ocorréncia.

Exigéncias de reporte sao monitoradas por meio da participacao
ativa na associacao setorial (Abrainc), que dialoga com diversas
Instancias do governo, bem como com outros érgaos relevantes.
Como membrosdo Grupo de Trabalho de Sustentabilidade (antigo
Comité) da associacao, discutimos propostas de alteracdes em
politicas publicas, legislacdes e outras exigéncias, contribuindo
diretamente para estudos e posicionamentos técnicos, definicdes
de estrategias e acdes para influenciar tais propostas. Alem disso,
a mudanca do comportamento do consumidor € monitorada
atraves de estudos periddicos da Abrainc sobre o mercado imo-
biliario, incluindo a percepcao do consumidor sobre questbes de
sustentabilidade.
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Eficiéncia de recursos
e hovos materiais
(OP1)

Consolidacao e acesso
a hovos mercados
(OP3)

Obra

Vendas

A adocao de novos processos construtivos, de tecnologias de maior eficiéncia e de mate-
riais de menor pegada de carbono, com consequente reducao do consumo de recursos e
geracao de residuos, configuram uma oportunidade que, além de ganhos de eficiéncia,
pode contribuir com a reducao Nos cUstos operacionais.

Alta

Incorporar atributos que reduzem as emissoes durante a obra, gue tornem os edificios

e unidades habitacionais mais eficientes, e que adaptem os empreendimentos para

eventos extremos sao elementos que podem potencializar as vendas e 0 acesso a NOVOS Alta
nichos de mercado, o que contribui para a geracao de receita e para o fortalecimento da

reputacao da marca.

Novas possibilidades de eficiéncia Nno Uso de recursos € Novos
mMateriais sao monitoradas a partir da participacao ativa no Grupo
de Trabalho de Sustentabilidade da Abrainc, visto que setorial-
mente desenvolvemos um inventario e estamos avancando em
discussdes sobre temas como atualizacao de fatores de emissao,
eficiéncia e descarbonizacao.

Além disso, 0 acesso a novos mercados € monitorado por meio
de estudos periodicos da Abrainc sobre o mercado imobilia-
rio, incluindo a percepcao do consumidor sobre questdes de
sustentabilidade.
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A partir dos estudos, enderecamos uma serie de iniciati-
vasvoltadas a mitigacao de riscos e impactos, a adaptacao
frente a eventos climaticos e a captura de oportunidade
SOb essa agenda, dentre as quais se destacam:

Gestao de Emissoes de Gases de Efeito Estufa
(GEE): entre nossas metas ESG esta a elaboracaoe
divulgacao do inventario de GEE (escopos 1, 2 e 3)
de todas as operacoes no Registro PUblico de Emis-
sdes (RPE), como forma de enderecar uma gestao
assertiva sob nossas emissdes e garantir a confia-
bilidade e transparéncia sobre os dados. Em 2025,
mMantivemos o Selo Ouro do Programa Brasileiro
GHG Protocol, gue certifica os inventarios comple-
tos e verificados por terceira parte independente.

Compensacao e neutralizagcao de emissoées: em
linha com nossa meta de compensar/neutralizar
100% das emissoes diretas (escopo 1) e indiretas de
consumo de energia (escopo 2),em 2025, realizamos
a compensacao por meio de compra de creditos
de carbono e neutralizacao a partir da compra de

I-RECs. Adquirimos [-RECs em gquantidade equi-
valente a energia elétrica da rede consumida pela
Mitre em 2025 (2.505 MWh), de forma a atestar a
aquisicao de energia proveniente de fonte reno-
vavel. Ja a compra de créditos de carbono atuou
Nna compensacao de escopo 1 e da energia de sis-
tema isolado de escopo 2 (22 toneladas de CO,
eqguivalente).

Avaliacao de Ciclo de Vida (ACV): os impactos
potenciais dos N0ssos produtos em relacao asemis-
soes de GEE sao mapeados por meio de ACV, que
embasam nossas decisdes em busca de melhorias.
As avaliacoes consideram desde a fabricacao dos
INnsuMmos utilizados até a utilizacao pelos usuarios
finais ao longo da vida do empreendimento.

Eficiéncia no consumo de recursos: buscamos
continuamente por solucdes que possam gerar
eficiéncia no consumo de recursos, dentre elas,
mMateriais de menor impacto, comao concreto menos
INtensivo em emissdes em trés obras, e iniciativas
para uso eficiente de energia e agua, a exemplo
dos chuveiros ecoeficientes nos vestiarios da obra.
Adicionalmente, nossos empreendimentos con-
tam com a certificacao AQUA e sao desenvolvidos

com atributos que priorizam iluminacao natural e
contam com infraestrutura com possibilidade para
iNnstalacao de placas solares e pontos de recarga de
carros elétricos.

Monitoramento: chuvas intensas, ventos e inun-
dacdes nas obras e estandes sao monitoradas por
meio de um sistema desenvolvido a partir de um
modelo de Inteligéncia Artificial (I1A), gue realiza
previsdes climaticas e de riscos meteorologicos
com precisao.

Analise para aquisicao de terrenos: entre as ava-
liacOes realizadas para a aquisicao de terrenos, ana-
lisamos a exposicao do local ao risco de inundacoes
e, quando aplicavel, fazemos ensaios de tunel de
vento para levantamento de informacoes para o
desenvolvimento do projeto.

Participacao setorial: por meio da participacao do
Grupo de Trabalho de Sustentabilidade da Abrainc,
contribuimos com agendas setoriais que tratam
sobre as mudancas climaticas na construcao civil,
regulacoes, medidastomadas e como asempresas
podem se preparar para o combpate as mudancas
climaticas.

72



Tecnologia para gestao
de riscos climaticos

Em 2025, a fim de mitigarmos riscos de eventos
climaticos extremaos em nossas operacoes, imple-
mentamos uma ferramenta meteoroldgica com
Inteligéncia Artificial integrada. Trata-se de um
modelo de previsao climatica, gue monitora a pro-
babilidade e quantidade estimada de chuva, ventos
e riscos de alagamento num horizonte de curto
Orazo, com previsoes para 0s proximos 3 a 10 dias.

A ferramenta tem sido adotada especialmente
para a gestao de obras, de forma a contribuir com
o planejamento de equipes e de acoes para mitigar
Impactos. Ao analisar a probabilidade de materia-
lizacao dos riscos e com uso de |A, a tendéncia é
gue a ferramenta seja retroalimentada com as in-

formacdes, de forma que possamos prever padroes

MEs a Mes. A iniciativa esta alinhada a nossa meta
de incorporar a gestao de variaveis climaticas ao
negocio.

Desde 2020, elaboramos nosso inventario de emissoes
de GEE com base na Norma NBR ISO 14064 e nas espe-
cificacoes do Programa Brasileiro GHG Protocol, no qual
obtemos, desde 2022, o Selo Ouro, que atesta o alcance
do mais alto nivel de qualificacao do inventario, verifi-
cado por terceira parte e publicado no Registro Publico
de Emissdes.

As emissoes de Escopo 1e 2 sao referentes a Mitre Realty,
considerando todas as operacoes de escritorio, vendas,
estandes e obras, engquanto 0 escopo 3, que representa
O mMmaior volume de emissoes, engloba bens e servicos
comprados, atividades relacionadas com combustivel e
energia indiretas, residuos gerados nas operacoes, trans-
porte e distribuicao upstream e viagens a negocios.

Em 2025, nossas emissOes totalizaram 27.132,42tCO_e, re-
ducaode 22% em relacao a 2024, devido a menor consu-
Mo de combustivel fossil e materiais, bem como reducao
Nna geracao de efluentes e aumento do beneficiamento
de residuos. A taxa de intensidade de emissoes totais foi
de 0,19 tCO,e/m? construido (2713242 tCO_e/143.298,62

M?), Mantendo-se constante em relacac ao ano anterior.
No periodo, 100% das emissdes de escopo 1 e 2 foram
neutralizadas ou compensadas por meio da aguisicao
de [-RECs e de créditos de carbono.

Emissoes de GEE em toneladas
de CO, equivalente

27.132,42
34.634,31
37.316,11

Intensidade de emissoes

0,19
0,19
0,24
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O setor de construcao civil envolve o uso de materiais
COMOo concreto, aco, cimento, argamassa, madeira, Cujo
processo de extracao, fabricacao e uso pode ocasionar
em Impactos reais ou potenciais, como degradacao do
meio ambiente e impactos relacionados ao transporte
de materiais.

Além de adotarmos requisitos de normas de qualidade,
como PBQP-H SIAC e ISO 9001, monitoramos aspectos
socioambientais dos fornecedores, bem como o uso de
mMateriais especificos, como concreto e aco, para pro-
mover o uso eficiente e mitigar desperdicios. Em 2025,
totalizamos 182.110,23 toneladas de materiais utilizados,
reducao de 27% em relacao a 2024, dos quais 1,85% sao
mMateriais reciclaveis (aco e concreto).

toneladas
de materiais

reducao em relacao
a 2024

Veja os dados completos em Anexos
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Da fabricacao dos insumos utilizados nos empreen-
dimentos até os residuos provenientes de obras e dos
apartamentos em uso pelo cliente final, a geracao de
residuos esta presente ao longo de toda a nossa cadeia
de valor.

Nesse contexto, adotamos uma abordagem de gestao
voltada para a reducao da geracao de residuos, para a
destinacao correta e para a captura de oportunidades
de reaproveitamento.

Todasasobrascontam com um Plano de Gerenciamento
de Residuos Solidos (PGRS) individual, que determina a
gestao sobre a geracao, destinacao e transporte de resi-
duos. Durante a construcao, monitoramaos e segregamaos
residuos provenientes das atividades de escavacao, ter-
raplenagem, fundacoes, estrutura e acabamento. Parte
dos residuos sao reaproveitados e parte € destinada em
conformidade com a legislacao vigente.

Em 2025, especificamente, focamos em implementar um
sistema de gestao de residuos adequado e eficiente nos

canteiros, de forma a nao somente garantir a destinacao
adequada dos residuos, como capturar oportunidades
de reducao de desperdicio e de reaproveitamento de
mMateriais por meio de logistica reversa, resultando em
uma reducao de custos operacionais. Adicionalmente, a
Implementacao da metodologia lean construction em
2025 contribuiu para melhorias de gestao e, consequen-
temente, para a reducao de desperdicios e geracao de
residuos.

Como resultado desse trabalho, identificamos a oportuni-
dade de utilizar nas obras entulhos britados provenientes
da demolicao prévia de terrenos, mantendo o percentual
anual de reaproveitamento medio de residuos acima
de 30%. A iniciativa foi aplicada em trés obras no ano,
reduzindo a utilizacao de cacambas e o descarte para
aterros e levando a uma economia de mais de R$ 190
mMil. Também houve a estruturacao de reporte mensal
de residuos para o Diretor de Obras, com dados sobre
volume de geracao e destinacao, segregacao por tipo
de residuo, orcamento usado e disponivel, percentual
de reaproveitamento, entre outros insights, assim como
O engajamento de fornecedores sobre solucdes de lo-
gistica reversa de materiais, como bloco de concreto e
pallets de blocos ceramicos.

O reaproveitamento ocorre tampbém nos estandes dos
empreendimentos. Itens de decoracao e de operacio-
Nnalizacao sao reutilizados entre os estandes de vendas,
O gue contribui para a Nnao geracao de residuos.

Adicionalmente, mantemos parcerias com foco em
alternativas que nao envolvam a destinacao de residuos
para aterros. Em 2025, mantivemos a parceria com
a Musa, startup gque realiza a coleta dos residuos do
escritorio e dos estandes e a destinacao para reciclagem
em cooperativas, compostagem ou coprocessamento, a
depender da natureza dos residuos. NO ano, passamos
de 30,5% para 68,356% dos residuos reaproveitados.

dos residuos
reaproveitados

Informacdes adicionais sobre geracao
de residuos e impactos significativos relacionados
a residuos constam em Anexos
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Em 2025, totalizamos 25.599,02 toneladas de residuos
gerados, dos quais 17.498,58 toneladas foram reaprovei-
tados por meio de nossas iniciativas, representando um
aumento de 123% de beneficiamento em relacao a 2024.

A coleta, transporte e destinacao adequada dos resi-
duos classe A gerados nas obras e na demolicao de es-
tandes sao realizados por fornecedores homologados
pela Companhia, avaliados em relacao aos aspectos
socioambientais e com as licencas necessarias para a
execucao das atividades. E exigido que o fornecedor ga-
ranta a rastreabilidade dos residuos e o cumprimento
das legislacdes vigentes, dos PCRS e dos requisitos das
certificacdes PBQP-H SIAC e ISO 900T.

Residuos reciclaveis das obras (papel, papelao, plastico,
mMetal, madeira) sao coletados por um fornecedor que
efetiva 0 envio para cooperativas parceiras, gue realizam
a separacao e destinacao. Algumas obras vendem su-
cata metalica para empresa parceira, que reutiliza esse
Material, 0 que evita envio para aterro, alem permitir a
conversao em receita. Os volumes de residuos sao mo-
Nnitorados por meio do Controle de Transporte de Resi-
duos (CTRs) e destinados adequadamente.

toneladas de residuos
gerados

beneficiados

Veja os dados completos em Anexos

Aumentar a eficiéncia no uso de recursos faz parte de
NOSSOS compromissos. Na frente de energia, monitora-
Mos indicadores relativos ao consumo em obras, Nos
escritorios e estandes, e buscamos solucdes que impul-
sionem a eficiéncia energética.

Nos empreendimentos, para que haja eficieéncia durante
a fase de uso pelo cliente final, adotamos critérios rela-
cionados a certificacao AQUA, que determina que oS
produtos devem apresentar no minimo 20% a menos de
CONSUMO energetico, e priorizamos infraestruturas que
orivilegiam a luz natural e gue garantam a possibilidade
de instalacao de placassolares e pontos de recarga para
carros eléetricos.

Os espacos de uso compartilhado, como lavanderia e
coworking, também podem contribuir para maior efi-
Ciéncia no consumo de energia. Nas obras, por sua vez,
enderecamos iniciativas como a instalacao de chuveiros
elétricos de vazao regulada, que reduzem o desperdicio
de energia.
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Em 2025, o consumo total de energia, que engloba
combustivel e energia elétrica, foi de 9.346,58 GJ (2.596,277
MWh), dos quais 330,91 GJ (91,92 MWh) sao referentes ao
consumo de combustiveis provenientes dos geradores
usados nos estandes e 9.015,67 GJ (2504,35 MWh), de
energia elétrica. O consumo total de 2025 representa um
aumento de 26% em relacao aos 7.429,28 GJ (2.063,68
MWh) registrados em 2024, devido a maior quantidade de
obrasem fase de estrutura e acapbamento. A intensidade
energéetica, medida pelo consumo de energia dividido
pelo volume de metros quadrados construidos, foi de
0,065 GJ/m?2, um aumento de 59% em relacdo ao ano
anterior, resultado explicado por maior consumo de
energia e diminuicao de area construida.

O consumo de energia fora da organizacao, por sua vez,
gue considera a energia para producao de bens e servi-
cos comprados, transporte e distribuicao de materials,
bem como as viagens a negocios, totalizou 296.915,49
CJ (82.476,52 MWh), reducao de 14% em relacao a 2024.

Veja os dados completos em Anexos

consumidos

aumento em relacao
a 2024

INntensidade energética

aumento em relacao
a 2024

Em nossos canteiros de obras, 0 uso de agua ocorre, prin-
cipalmente, para consumo humano; preparacaoc de ma-
terials, COmMo argamassas, e corte de blocos; nos sistemas
de limpeza como lava-botas, lava-rodas e lava-pincéis; e
para aspersao Nos canteiros como controle de poeira. No
entorno das obras, também adotamos caminhao-pipa
para lavagem dasruas. O acompanhamento do consumo
nas obras ocorre mensalmente, por meio de indicadores
de sustentabilidade monitorados pela area de Qualidade
e ESG, com o objetivo de reduzir o consumo de agua por
fase de obra.

Ja nos escritorios, € utilizada para consumo humano dos
funcionarios nas copas, banheiros e para limpeza do local;
e Nos estandes, para consuMmo humano dos funcionarios,
corretores e clientes nas cozinhas e banheiros, para lim-
peza do local e irrigacao quando necessario. O consumo
dos estandes e escritorio € monitorado mensalmente, de
forma a embasar acdes para maior eficiéncia.
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Proveniente da Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo (Sabesp), a
agua consumida nos canteiros de obras, estandes e escritorios € captada Nno complexo
que abastece toda a regiao metropolitana de Sao Paulo, considerada de médio-alto
estresse hidrico, de acordo com dados do Agueduct (ferramenta do World Resources
Institute - WRI). Em 2025, captamos um total de 87,92 megalitros de agua doce, um
aumento de 31% em relacao aos 67,26 megalitros registrados em 2024. O total de agua
consumida foi de 58,32 megalitros em area de médio-alto estresse hidrico no ano, um
aumento de 334% em relacao a 2024. Ambos os aumentos estao relacionados a maior
consumo de agua de caminhao-pipa para abastecimento das caixas d'agua, por conta
de problemas de abastecimento na cidade de Sao Paulo. Além disso, a partir de 2025
passaram a ser estimados e contabilizados os dados de dgua do escritorio corporativo
e da Mitre Vendas.

mMegalitros de agua doce megalitros de agua
captados consumida

Iniciativa em obras gera ganhos
de eficiéncia
GRI 301-1, 302-4, 302-5

Em linha com Nnosso compromisso em buscar solucdes que contribuam para o
uso eficiente de recursos naturais, em 2025, ampliamos a instalacao de chuveiros
elétricos de vazao regulada nos vestiarios de obras. Desenvolvido por uma startup
parceira, o chuveiro fol implementado em duas obras e tem promovido reducao no
desperdicio de dgua e de energia. Somente em 2025, a iniciativa contribuiu para a
reducao de 24 MWh (86,4CJ) de energia e de 2144 m=> de agua. Desde gue foi im-
plementada, em 2024, foram mais de 37 MWh e 3.600 m?® de agua economizados

em obras.

Além disso, empreendimentos que possuem a certificacao AQUA devem dispor de
mecanismos para reduzir pelo menos 20% do consumo de dgua, como restritores
de vazao nas torneiras e chuveiros, paisagismo que demande menos irrigacao, ba-
cias sanitarias com acionamento econdmico, dentre outros. A meédia da projecao
de reducao do consumo energéetico dos empreendimentos lancados em 2025 é
de 23,69% em relacao ao edificio referéncia (sem a certificacao). No entanto, essa
reducao somente sera materializada apos a entrega dos empreendimentos e uso

pelos clientes.
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A operacao do escritorio e dos estandes gera somente
efluentes sanitarios e o descarte € realizado pela rede
publica de esgoto do municipio de Sao Paulo. Ja os
efluentes das obras sao descartados por meio de rede
de esgoto, atendida por meio da concessionaria do mu-
Nnicipio (Sabesp) e, nos casos dos descartes de efluentes
em vias publicas provenientes do lava-rodas, realizamos
o ensaio de Imhoff, de forma a medir a existéncia de ma-
teriais sedimentaveis e a conformidade com as diretrizes
da concessionaria publica de agua e esgoto.

Para prevenirmos o escoamento de residuos de cimento e
concreto provenientes de caminhoes betoneira, ferramen-
tas e utensilios para a rede pluvial ou calcadas, dispomos
de sistemas de lava-bicas, de lavagem de ferramentas e
de lava-pincéis para tintas a base de agua, que contam
com pbomba para reaproveitamento da agua.

Tambéem adotamos sistemas de lava-botas, que consis-
tem em uma caixa de decantacao que descarta o efluente

com menos solidos na rede publica e, guanto as tintas a
base de solvente, guando utilizadas, é realizada a separa-
Cao cComMo residuo perigoso para a realizacao adequada
do descarte. Para esses efluentes, também é realizado o
ensaio de Imhoff. No escritorio e nos estandes, por sua
vez, o descarte de agua € domeéstico, nao sendo neces-
sario ajuste de padrao para descarte na rede publica.

Em linha com os critérios da certificacao AQUA, os em-
preendimentos, por sua vez, contam com restritores de
Vazao em torneiras das areas comuns e unidades habi-
tacionais, o que leva a economia de pelo menos 20% de
consuMmo de agua, bem como com infraestrutura para
redso de aguas pluviais.

Considerando nossas obras, escritorio e estandes, em
2025, foram descartados 29,60 megalitros de efluentes,
sendo: 6,72 megalitros do escritorio, 2,80 megalitros dos
estandes e 20,07 megalitros das obras. O volume repre-
senta uma reducao de 45% em relacao a 2024, devido
a ajustes na metodologia de calculo de efluentes.

mMegalitros de efluentes
descartados

mMegalitros No escritorio

mMegalitros nos estandes

mMegalitros em obras

Veja os dados completos em Anexos
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Nosso compromisso de promover o uso eficiente de
recursos ultrapassa Nossas operacoes e se estende aos
Nossos empreendimentos. Nesse contexto, além da cer-
tificacao AQUA, qgue determina um conjunto de requi-
sitos de sustentabilidade para o desenvolvimento dos
produtos, desde 2022, realizamos estudo de Avaliacao
do Ciclo de Vida (ACV) de todos os projetos completos
lancados no ano.

Os estudos sao realizados por meio de uma ferramenta
de ACV especifica para construcao civil, o que contribui
para uma visao abrangente sobre os impactos e para
a captura de oportunidades de melhorias e de ganhos
de eficiéncia Nnos projetos, por meio de processos, pela
busca por materiais mais eficientes, pela reducao do uso
de recursos, entre outras frentes.

Entre os principais impactos mapeados considerando
O ciclo de vida, estao a supressao de vegetacao em al-
guns terrenos para viabilizar a construcao; © consumMmo

de 3agua e energia em todas as etapas da cadeia de va-
lor —na fabricacao dos insumos de obra, na operacao da
Mitre (escritorio, estandes e obras), e na utilizacao dos
apartamentos pelos clientes —, a geracao de efluentes
sanitarios e residuos em Nossas operacdes e durante a
utilizacao final pelos clientes; e emissdes de Gases de
Efeito Estufa (GEE) provenientes das nossas operacoes,
da cadeia de fornecimento e ao longo da vida util dos
produtos.

Considerando esse cenario, a area de ESG monitora uma
série de indicadores de desempenho socioambiental,
por meio de uma plataforma de gestao, a fim de miti-
gar 0os impactos e subsidiar decisdes e a busca por so-
lucdes de ecoeficiéncia e sustentabilidade nas obras e
Nnos empreendimentos.

Em linha com a certificacao AQUA-HQE™, adotamos
uma série de critérios e medidas que tornam Nnossos
empreendimentos mais eficientes. Entre as medidas,
destacam-se espacos de uso compartilhado, como la-
vanderia e coworking; infraestrutura para instalacao de
placas solares; pontos de recarga de carros elétricos;

estruturas que privilegiam iluminacao natural; sistema
para captacao e redso de agua; lampadas mais eficien-
tes; e temporizadores nas torneiras das areas comuns.

Adicionalmente, nas operacdes proprias, adotamos me-
didas gue promovem a economia circular nos estandes
e em obras, como o reaproveitamento de itens de cons-
trucao, materiais decorativos, mobiliarios, dentre outros.
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-STRUTURA
DE GOVERNANCA

Sociedade andnima, de capital aberto, e listada no Novo
Mercado da B3, a Mitre atua com base em principios de
governanca, gue envolvem uma conduta ética e transpa-
rente para a conducao dos negocios e relacionamentos
com stakeholders, ancorada por politicas e normativos,
como o Codigo de Etica e Conduta e a Politica de Tran-
sacao com Partes Relacionadas.

Nossa estrutura de governanca € composta pelo Con-
selho de Administracao, pela Diretoria e pelo Comité de
Auditoria. Para apoio a administracao, tambéem dispo-
mMos de Comités Executivos nao estatutarios.

Mais informacodes sobre a estrutura de governanca
constam em Anexos

Acesse nosso Estatuto Social e Politicas,
bem como a composicdo dos orgdos
de Governancga

Em relacao a governanca em sustentabilidade, dispomos
de um Comité ESG, no ambito executivo, responsavel
peloacompanhamento e implementacao da estrategia
ESG, deforma a promover a integracao transversal entre
sustentabilidade e nosso modelo de negocios.

Os impactos ao meio ambiente e as pPessoas sao Mo-
nitorados pela area de ESGC e de Gente e Gestao e 0s
principais indicadores sao levados com periodicidade
semestral ao Conselho de Administracao. Ja os impac-
tos sobre a economia sao avaliados e monitorados pelas
areas Financeira e de Mercado de Capitais, e discutidos
mensalmente nas reunides do CA. O mais alto érgao de
governanca e responsavel, também, pela aprovacao da
nossa Politica de Sustentabilidade.

Nas reunides de Conselho com apresentacoes da area
ESC, sao discutidos 0s avancos sobre os temas e metas
de sustentabilidade, incluindo indicadores e informa-
coes relativos a aspectos ambientais e socials, reportados
anualmente no relatorio de sustentabilidade. Em 2025,
além de conscientizacao sobre a estratégia climatica, as

reunidoes abordaram as acdes voltadas a responsabilida-
de social e a cultura organizacional. Para 2026, a agenda
orevista envolve, principalmente, as normas IFRS S1e S2.

No ambito da administracao, os executivos desdobram
as diretrizes e metas de sustentabilidade em iniciativas
que envolvem diversas areas da Companhia, da gestao
de obras ao empreendimento. Parte dos executivos, in-
cluindo diretores, enderecam a gestao dos impactos da
Mitre sobre aspectos ambientais, sociais e de governanca.

Além disso, a Diretoria € responsavel pela aprovacao do
Codigo de Etica da Companhia, que declara valores re-
lacionados ao desenvolvimento sustentavel. Membros
do conselho que sao executivos da Companhia também
revisam e aprovam as informacoes reportadas no Rela-
torio de Sustentabilidade.
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CTICA INTEGRIDAD
= COMPLIANCE

Promover a exceléncia em morar e viver bem envolve,
também, a conducao etica e integra dos negocios e dos
relacionamentos com nossos publicos. Nesse sentido,
dispomos de politicas e hormativos qgue orientam Nossos
colaboradores acerca doscomportamentos e condutas
esperados.

O Codigo de Etica e Conduta, cuja adesio é exigida
para todos os colaboradores, abarca diretrizes relativas
a temas como integridade com todos os publicos, tra-
tamento justo e igualdade no emprego, conflito de in-
teresses, combate a corrupcao e prevencao a lavagem
de dinheiro, doacdes politicas, entre outros. Em 2025,
150 colaboradores, dentre 242 admissoes (62%), deram
aceite no documento.

Tambeéem contamos com uma Politica de Conflito de
INnteresses, que abrange diretrizes, responsabilidades
e medidas voltadas para a identificacao e mitigacao
de possiveis conflitos, assegurando uma gestao eficaz

desses casos. Todos os colaboradores preenchem um
Formulario de Conflito de Interesses, gue aborda temas
COMO participacao em outras empresas, relacdes de
parentesco entre colaboradores, fornecedores e agentes
publicos, durante o processo de admissao.

Ainda nessa frente, conselheiros envolvidos em transa-
coes com partes relacionadas que apresentem conflito
de interesse devem declarar-se impedidos, justificar seu
envolvimento, se necessario, e se retirar das discussoes
e votacdes. Ja os fornecedores, durante o processo de
homologacao, respondem a um questionario especi-
fico que visa a identificacao de potenciais conflitos de
iINnteresse, como vinculos familiares. Situacdes de conflito
de Iinteresse sao reveladas aos stakeholders conforme
demanda, como reunioes com investidores.

Sempre que for identificada alguma situacao de conflito,
0s colaboradores e demais publicos devem comunicar a
area de Compliance para que seja avaliada. Em situacao
de potencial ou material conflito de interesses, a pessoa
envolvida deve se declarar potencialmente conflitada, se
retirar da reuniao relacionada ao conflito e nao partici-
par da decisao. No caso de conselheiros, o Conselho de
Administracao devera observar as diretrizes dispostas no

Estatuto Social e na Politica de Transacdes com Partes
Relacionadas e Demais Situacdes Envolvendo Conflitos
de Interesse.

Em relacao as praticas anticorrupcao, tambem expressas
no Codigo de Etica e Conduta, seguimos a Lei Anticor-
rupcao (12.846/2013) e demais legislacdes relaciona-
das vigentes. Para a construcao da matriz de riscos da
Companhia, 100% das nossas operacoes foram avaliadas
quanto aos riscos de corrupgao relativos a frentes como
comportamentos inconformes, favorecimento indevido
de terceiros, fraude, desvios financeiros e descumpri-
mento das legislacdes vigentes. No ano, nao houve casos
comprovados de corrupcao.

Dispomos ainda, de politicas especificas, como Politica
de Governanca e Privacidade de Dados, Politica de Brin-
des, Presentes e Cortesias, Politica do Canal de Etica e
Politica de Doacao e Patrocinio.
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Disseminacao de principios éticos

Disseminamos Nossos principios e diretrizes por meio
de capacitacdes destinadas aos colaboradores. Em 2025,
especificamente, realizamos treinamentos sobre temas
como assedio moral e sexual, conflito de interesses,
presentes, doacdes e patrocinios, e discriminacao por
meio de e-learning com uso de Inteligéncia Artificial.
Com isso, 0s treinamentos passaram a ficar disponiveis
para os colaboradores, de forma a abranger um volume
Maior de pessoas.

Adicionalmente, houve a realizacao de um Summit
NO periodo para a promocao de trocas sobre diversos
temas da Companhia, incluindo compliance. Na ocasiao,
foram abordados mecanismos de compliance, como
OS canais de ética e privacidade, com participacao de
298 colaboradores. No exercicio, também revisamos a
politica de brindes e presentes, de forma a ajustar Nossas
diretrizes para a realidade dos negocios e garantir a
conformidade nessa frente.

CLIQUE AQUI
Acesse nosso Cédigo de Etica e Conduta

e demais politicas

Para o reporte sobre qualguer ato ilicito, desvio de conduta ou descumprimento do Codigo de Etica e Conduta
ou de nossas diretrizes internas, dispormos do Canal de Etica da Mitre Realty, gerido de forma independente por
empresa terceira e disponivel 24h por dia, 7 dias por semana. O Canal consta no site da Companhia para todos
0s publicos e € informado para os vizinhos das obras em algumas etapas da construcao. Para os colaboradores,
esta disponivel na intranet e é divulgado por e-mail e em diversas comunicacdes da area de Compliance.

Os relatos podem ser realizados de forma andnima ou identificada e as tratativas sao realizadas de forma im-
parcial e com garantia de sigilo absoluto e confidencialidade sobre as informacdes disponibilizadas. Nao sao
admitidas quaisquer formas de retaliacao, discriminacao ou sancao contra qualquer individuo que faca um re-
lato de boa-fé.

ApOs O recebimento pela empresa terceira, os relatos sao direcionados a area de Compliance, que realiza a
andlise e endereca as tratativas conforme as regras estabelecidas na Politica do Canal de Etica e na Politica
de Medidas Disciplinares. O relator da queixa recebe um numero de protocolo para que possa acompanhar o
status do processo.

Em 2025, o Canal recebeu 54 relatos, relativos, principalmente, a impactos a comunidade (16), comportamento
inadequado (13), descumprimento de politicas (6), assedio moral (4) e protecao de dados (4). Do total, 20 foram
avaliados como procedentes e tratados de acordo com nossa Politica de Medidas Disciplinares, por meio de
acdes corretivas, orientacdes, treinamentos especificos e reforco das diretrizes do Cédigo de Etica e das politicas
iNnternas.

Mais informacdes sobre
o Canal constam no
Cédigo de Etica e Conduta

Acesse o Canal de Etica Acesse 0 app Contato Seguro

Ou ligue 0800 517 0021
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GESTAO
DE RISCOS

O sucesso de Nossa MIissao e visao estao atrelados a nossa
capacidade de identificar e mitigar riscos e de maximi-
Zzar Nossa geracao de valor. Conforme determina Nnossa
Politica de Gerenciamento de Riscos, esse processo de
gestao envolve todas as areas da Companhia e € inte-
grado as metas e objetivos estratégicos Nnos negocios,
de forma transversal.

A estrutura de governanca em riscos engloba o Conse-
Iho de Administracao, responsavel por aprovar a politi-
ca e deliberar sobre 0s niveis de tolerancia ao risco em
NOSSOS pProcessos e atividades, o Comité de Auditoria, a
Auditoria Interna e a Geréncia de Riscos e Compliance,
que determina processos de gestao e a disseminacao
da cultura de gestao de riscos.

O processo compreende desde a avaliacao de riscos até
atividades de controles internos em todos 0s niveis da
Companhia e auditorias internas. E realizada a identifi-
cacao e analise de riscos criticos, sob a otica de impacto
potencial e a probabilidade de ocorréncia, a partir de
mMetodologias de mensuracao quantitativa e qualitativa.

Nossa matriz de riscos inclui 96 riscos que sao classificados
sob as diversas areas de negocios: Comercial, Complian-
ce, Engenharia, Financeira (abrangendo Controladoria,
Fiscal e Contabilidade), Juridica, Novos Negocios, Plane-
Jamento e Controle, Produto, Licenciamento, Recursos
Humanos, Suprimentos e Tecnologia da Informacao.

Durante o ano de 2025, a area de Auditoria Interna ava-
lliou de forma independente 31 riscos (33% dos riscos
Mmapeados) relevantes para a Companhia, conforme
estabelecido pelo Comité de Auditoria, distribuidos em
10 trabalhos de auditoria interna sobre 0s Processos
de orcamentos, compras, gestao de custos de obra,

transacoes com partes relacionadas, covenants financei-
ros, vendas, recebimentos, apuracao e reconhecimento
de receita. Essa avaliacao independente se desdobrou
em 29 recomendacdes de adequacdo e/ou criacdo de
controles, reestruturacao de processos e oportunidades
de melhorias operacionais.

Além disso, o time de Compliance passou a monitorar
mensalmente e a auditar indicadores referentes ao de-
sempenho operacional dasobras, no que tange a Segu-
ranca do Trabalho, Qualidade Técnica, Receita, Custos,
Andamento Fisico e Financeiro, entre outros, criando um
circulo virtuoso de analise e discussao dos resultados
em conjunto com a Engenharia e Obras, evidenciando
oportunidades de melhorias em processos e controles

Para fortalecer a governanca,em 2025 implementamos,
alnda, uMm Novo sistema para acompanhamento de no-
tas fiscais e pagamentos, assim como uma ferramenta
de controle orcamentario.

Acesse a Politica de Gerenciamento de Riscos
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ORIVACIDADE
- SEGURANCA
DE DADOS

Garantir a seguranca de dados, informacoes e ativos €
uma premissa para a Mitre. ACompanhia dispde de uma
Politica de Governanca e Privacidade de Dados, bem
como de diretrizes especificas em seu Codigo de Etica
e Conduta, alinhadas a Lei Geral de Protecao de Dados
(Lei n° 13.709/2018, LGPD). A gestdo da seguranca da
iInformacao segue de forma estrita a legislacao vigente
e as diretrizes da ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013, que
estabelece melhores praticas para o tema.

A governanca sobre privacidade e seguranca de dados
conta com um comité multidisciplinar, composto por
representantes das areas de Tecnologia, Juridica, Com-
pliance e Auditoria Interna. A Companhia mantém ainda
um Canal de Privacidade, administrado por empresa
iIndependente, para receber e monitorar manifestacoes
relacionadas ao uso de dados pessoais.

No que se refere a protecao dos dados, a Companhia
adota medidas como a organizacao de dados em um

data lake centralizado e a anonimizacao e o embaralha-
mento de informacoes sensiveis, incluindo nome, CPF
e renda dos clientes.

Em 2025, vale destacar que avancamos na digitalizacao
do processo de onboarding de clientes, estruturado
com base no conceito de privacy by design. O modelo
assegura que a coleta, o tratamento e o0 acesso a da-
dos pessoais ocorram de forma segura e controlada,
com envio de informacdes em ambiente protegido e
controle de acesso baseado no principio da necessida-
de ou seja, apenas os dados estritamente necessarios
para a analise financeira sao disponibilizados as areas
responsavels.

O processo conta com rastreabilidade das interacdes, o
que reforca a governanca sobre o uso de dados e contribui
para a mitigacao de riscos operacionais e regulatorios.
Para o ciclo de 2026, esta prevista a realizacao de valida-
cao externa desse processo, reforcando o compromisso
da Companhia com a evolucao continua dos controles
de privacidade e seguranca da informacao.

A Companhia também realizou, ao longo de 2025, a re-
VISa0o de processos e treinamentos para toda a organi-
zacao, incluindo corretores, com o objetivo de reforcar
controles e medidas de seguranca. Merece destaque

o webinar "Golpes Digitais — Por gue existem e como
evita-los”, voltado a prevencao de atagues cibernéticos,
gue contou com a participacao de 113 colaboradores.

As demandas recebidas por meio do Canal de Privaci-
dade e Canal de Etica sdo avaliadas e investigadas por
eguipe multidisciplinar, que tambéem é responsavel
pela disseminacao das politicas e acdes relacionadas
ao tema. Registros de queixas, mesmo que Nao proce-
dentes, retroalimentam os processos de seguranca da
Companhia. Em 2025, foram recebidas quatro gueixas
de protecdo de dados no Canal de Etica, das quais trés
foram improcedentes e uma ainda esta em analise.

Saiba mais sobre a
Politica

de Governanca

e Privacidade

de Dados

Acesse O
Canal de Privacidade
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Numero de colaboradores
permanentes

Numero de colaboradores
temporarios

Numero de colaboradores sem
garantia de carga horaria

Numero de colaboradores em
tempo integral

Numero de colaboradores de
periodo parcial

1Houve a atualizacdo dos dados de 2024, pois 1 jovem aprendiz foi considerado como empregado (GRI 2-7), no entanto devem ser contabilizados em trabalhadores que ndo sGo empregados, conforme diretrizes do GRI 2-8.

189

189

342

342

531

531

185

185

315

315

500

500
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Como apoio a administracao, contamos com 0s seguintes
Comités Executivos:

Comité de Negocios: focado na analise estratégica de
todo o ciclo de negocios, desde a compra de terrenos
até a estratégia comercial.

Comité de Etica: avalia possiveis dendncias e violacdes
ao Codigo de Etica, reportando a Diretoria medidas
corretivas, guando aplicavel.

Comité de Pessoas: apoia decisdes estratégicas
relacionadas ao capital humano, como retencao de
talentos, clima organizacional e remuneracao executiva.

Comité de Produtos: monitora o desenvolvimento de
produtos, identificando oportunidades de melhorias
Nnos empreendimentos.

Comité de Aquisicao de Terrenos: avalia terrenos em
processo de aquisicao com base em premissas
estratégicas e possivels riscos.

Comité ESG:acompanhaaimplementacao da estratégia
ESC, promovendo uma integracao transversal da
sustentabilidade ao modelo de negocios.

Comitéde Privacidade de Dados: defineeadota iniciativas
de privacidade; trata de qualgquer vazamento de dados;
Implementa as boas praticas de tratamento de dados;
promove acdes de conscientizacao, dentre outas acoes.

O Conselho de Administracao deve ser composto por, No
MINIMO, CINCO €, NO MaxiMmo, Nove membros, sendo No
MiNniMo 20% conselheiros independentes, todos eleitos
e destituiveis pela Assembleia Geral, com mandato
unificado de dois anos, sendo permitida a reeleicao. O
presidente do Conselho de Administracao nao € um
executivo da Companhia e nao ha acumulo de funcao.

A composicao considera aspectos como diversidade de
conhecimentos, experiéncias, comportamentos, aspectos
culturais e faixa etaria, para permitir gue a Companhia
se pbeneficie da pluralidade de argumentos e de um
processo de tomada de decisao com maior qualidade
e seguranca.

Aindicacao dos membros para composicao do Conselho
de Administracao podera ser realizada pela administracao
ou por gualguer acionista da Companhia, nos termos da
Lei das Sociedades por Acdes. Os critérios para indicacao
incluem: (i) alinhamento e comprometimento com os
valores e a cultura da Companhia, seu Codigo de Conduta
e suas politicasinternas; (ii) reputacao ilibada; (iii) formacao
académica compativel com as atribuicoes dos memlbros
do Conselho de Administracao ou experiéncia profissional
Minima, tendo exercido funcoes similares aguelasa serem
desempenhadas em seu mandato; e (iv) disponibilidade
de tempo para dedicar-se adequadamente a funcao e
responsabilidade assumida, que vai alem da presenca nas
reunidesdo conselhoedaleitura prévia da documentacao.

A possivel reeleicao dos conselheiros devera ser baseada
Nnassuasavaliacdesindividuaisanuais. O cumprimento dos
requisitos estabelecidos sera verificado pelaadministracao
da Companhia e, caso cumpridos, o nome do candidato
sera posto em votacao em assembleia geral de acionistas
da Companhia.
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Com o objetivo de aprimorar continuamente a efetividade
da nossa estrutura de governanca, € realizada a avaliacao
formal do desempenho do Conselho de Administracao,
de cada um de seus membros individualmente, dos
comités, do Presidente do Conselho e dos diretores
da Companhia. A conducao do processo de avaliacao
do desempenho do Conselho de Administracao € de
responsabilidade do Vice-Presidente do Conselho e
deve ocorrer ao menos uma vez durante a vigéncia do
mandato. E facultativa a utilizacdo de assessoria externa
especializada.

Os resultados consolidados das avaliacdes do Conselho,
dos Conselheiros e dos Diretores sao divulgados a todos
0os membros do Conselho, da seguinte forma: (i) os
resultados das avaliacdes individuais dos Conselheiros
sao disponibilizados ao avaliado e ao Vice-Presidente do
Conselho; (i) do Presidente do Conselho e dos diretores
sao disponibilizados a todos os Conselheiros; e (iii) de cada
Conselheiro e do Presidente do Conselho sao discutidos
em sessoes de feedback individuais.

A Mitre Realty possui uma Politica de Remuneracao dos
executivos, aprovada pelo Conselho de Administracao,
que estabelece diretrizes e regras para a fixacao da
remuneracao e dos beneficios concedidos aos diretores
estatutarios, aos diretores executivos, aos memibros do
Conselho de Administracao e do Conselho Fiscal, guando
INnstalado, e dos comités instituidos pela Companhia.

A remuneracao global dos administradores € definida
em linha com o planejamento estratégico da Companhia,
aprovado pelo Conselho de Administracao, e deliberada
em Assembleia Geral. Cabe ao Conselho de Administracao
afixacao daremuneracao individual dos administradores,
observado o limite aprovado em assembleia e praticas
de mercado aplicaveis a companhias listadas.

No ambito da Assembleia Geral Ordinaria, os acionistas
podem encaminhar guestionamentos, solicitar
esclarecimentos e apresentar manifestacoes relacionadas

a remuneracao da administracao. Alem disso, a
Companhia acompanha continuamente as percepcdes
de Investidores, em reunides individuais e coletivas,
roadshows, calls de resultados, e analisa feedbacks de
demais stakeholders,como de seus colaboradores, acerca
das praticasde remuneracao. Em 2025, nao houve apoio
de consultores externos para definicao da remuneracao e
o limite proposto foi aprovado em votacao em Assembleia
Geral realizada no ano.

Conforme expresso no Formulario de Referéncia, os
diretores executivos recebem valores a titulo de Bonus
de Desempenho (Bonus) desde que sejam atingidas as
mMetas definidas. Ja para os conselheiros, a remuneracao
€ baseada na dedicacao de tempo e responsabilidade das
suas atribuicdes. Em 2025, as metas de sustentabilidade
nao foram atreladas a remuneracao.

Mais informacodes sobre a remuneracao
estao detalhadas no
Formulario de Referéncia item 8
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Concreto

Bloco de concreto

Argamassa
Gesso

Aco

Cimento CP I
Madeira
Ceramica

Bloco ceramico?
Cimento CP V
Aluminio?
Cimento CP Il
Cimento CP IV
Cimento branco

Total

134.033,63
20.840,70
10.091,84
559483
4.529,51
2.438,3]
2.13196
1.097,76
719,21
557,37
75,09

O

O

O

182.110,23

1Bloco cerdmico foi separado de “Ceramica” em 2025.
2Aluminio foi contabilizado a partir de 2025.

197.764,08
19.425,11
17.652,57
3.697,36
5.624,62
4.253,38
926,73

1.221,63

484

84,5
475
O

251.181,48

184.819,32
19.476,57
10.432,82
1.836,10
5592 46
293577
459,35

1.395,79

2283

62,05

9,9

233.248,11

Combustivel 330,91
Energia elétrica 9.015,67
Total 9.346,58

Bens e servigos

288.086,47
comprados
Transporte e distribuicao 875022
(upstream)
Viagens a negocios 69,8
Total 296.915,49
Intens!d.ade 0,066
energética

4487
6.980,58

7.429,28

329.450,54

12.075,52

116,86

344.576,95

0,041

1.110,90
7.698,50

8.809,40

310.027,29

15.215,40

180,83

327.417,91

0,058

3 Sendo o denominador especifico da Mitre Realty para o calculo da taxa o m? construido, ano a ano: 143.298,62 em 2025, 177.972,34 em 2024 e

150.657,17 em 2023.
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Co,

CH4
N20
Total

CO, biogénico

Co,

CH4
N20
Total

CO, biogénico

28

265

28

265

0,23

0,23

15,5

140,1
0,03
0,04
140,17

3,3

7178
0,12
0,07
71,97

395

104,60

104,6

91

(ZC)2 ] 25.570,32 31.424.49 28.441 55
7291 CH4 28 1.413,64 5.003,46 8.682,52
03] N20 265 8,07 2979 56,48
018 Total 26.992,02 34.457,74 37.160,34
73,7 CO, biogénico 2243 473,46 1.004,53
918 1A partir de 2025, o consumo de diesel de geradores, que era reportado em Escopo 1-combustdo estaciondria, passou a ser reportado em Esco-
' po 2 -energia elétrica (localizagdo) e as emissées de Escopo 1- Mudanga no uso do solo que contabilizavam emissées de CO, em 2024, passaram
a contabilizar somente o CO, biogénico. As mudangas foram realizadas com base nas diretrizes o Programa Brasileiro do GHG Protocol e refle-
tem a reducdo de escopo 1.
82,07
0 Taxa 2025 2024 2023
Intensidade de
O . . 0,19 0,19 0,24
emissoes
82,07

2 Sendo o denominador especifico da Mitre Realty para o calculo da taxa o m? construido, ano a ano: 143.298,62 em 2025, 177.972,34 em 2024 e
0 150.657,17 em 2023.



Negativo real

Negativo real

Negativo real

Geracao de residuos na
fabricacao dos insumos
utilizados nas obras

Geracao de residuos da
construcao civil (RCC)

Geracao de residuos
comuns e reciclaveis

Ceracao de residuos
solidos na producao de
Materiais de construcao,
gerando pressao nos locais
de destinacao

Ceracao continua de
RCC, com pressao sobre
aterros e necessidade
de destinacao
ambientalmente
adequada

Ceracao de residuos
operacionais e
administrativos Nnos
canteiros, estandes e
escritorio, gerando pressao
Nnos locais de destinacao

Matérias-primas e insumaos
Industriais (cimento, aco,
ceramica, metais, plasticos)

Materiais de construcao
(argamassa, aco, blocos,
concreto)

Alimentos, embalagens,
iINsuMos administrativos

Processos produtivos de
fornecedores de materiais

Execucao de obras
(fundacao, estrutura,
acabamentos)

Consumo de alimentos,
uso de materiais,
atividades administrativas

Residuos industriais e de
embalagens

RCC Classe A destinados a
aterros ou reciclagem

Papel, plastico, metal,
Mmadeira e residuos
comuns

Upstream

Operacoes proprias

Operacoes proprias
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Negativo real

Negativo real

Negativo real

Negativo potencial

Negativo potencial

Negativo potencial

Geracao de residuos
perigosos (baixa escala)

Destinacao de residuos
reciclaveis para aterro por
falha de segregacao

Geracao de residuos por
Intervencoes realizadas
pelos clientes nas unidades

Descarte inadequado de
RCC

Contaminacao do solo
e da agua por residuos
Perigosos

Impactos ao entorno e a
saude da comunidade

Ceracao pontual de
residuos perigosos,
gerando necessidade de
destinacao adequada

Perda de potencial de
reciclagem e aumento
da pressao sobre aterros
licenciados

Ceracao de residuos
decorrentes da retirada de
itens instalados antes da
entrega das unidades (ex.
torneiras, loucas, pIisos)

Risco de disposicao
irregular de residuos, com
Impactos ambientais e
legais

Risco de contaminacao
ambiental decorrente
de vazamentos ou falhas
operacionais

IncOmodos, proliferacao
de vetores e riscos a saude
publica

Tintas, solventes, oleos,
produtos quimicos

Residuos reciclaveis
gerados nas operacodes

Materiais instalados nas
unidades entregues

RCC gerados nas obras

Tintas, solventes, oleos e
produtos quimicos

Residuos comuns e RCC

Pintura, manutencao de
eguipamentos, limpeza

Segregacao inadequada
NOS canteiros, estandes e
escritorios

Reformas e ajustes
realizados pelos clientes
apos a entrega

Armazenamento
temporario e transporte
POr terceiros

Armazenamento e
manuseio inadequados

Acondicionamento e
coleta inadequados

Embalagens
contaminadas, estopas,
residuos quimicos

Residuos reciclaveis
destinados com entulho
(obra) e residuos comuns
(escritdrio e estandes)

RCC e residuos metalicos e
reciclaveis

Disposicao irregular,
degradacao ambiental

Vazamentos, residuos
contaminantes

Poluicao visual, odores,
vetores

Operacoes proprias

Operacoes proprias

Downstream

Downstream

Operacoes proprias

Operacoes proprias
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Negativo potencial

Positivo real

Positivo real

Positivo real

Positivo real

Aumento de emissoes
indiretas associadas aos
residuos

Destinacao
ambientalmente
adequada de residuos
Perigosos

Destinacao
ambientalmente
adequada de RCC

Operacao com aterro zero
em estandes e escritorio
corporativo

Reducao da geracao de
residuos da construcao civil

Elevacao das emissdes
de GEE pelo transporte e
destinacao de residuos

Mitigacao de riscos
ambientais e a saude por
Meio de tratamento e
destinacao corretos

Coleta e destinacao
adequada dos residuos
gerados nas obras,
reduzindo riscos
ambientais e operacionais

Desvio de residuos a
aterros por meio de
reciclagem, compostagem
e coprocessamento

Diminuicao do volume
de RCC gerado por meio
de melhor planejamento
construtivo, reducao de
perdas e logistica reversa

Residuos gerados,
combustiveis

Residuos perigosos (tintas,
solventes, 6leos)

Residuos de
Construcao Civil

Residuos reciclaveis,
organicos e rejeito

Materiais de construcao

Transporte e destinacao de
residuos

Armazenamento
adequado e envio a
empresas licenciadas

Coleta, armazenamento e
destinacao por operadores
licenciados

Parceria para coleta e
destinacao diferenciada

Aplicacao da metodologia
lean construction Nos
canteiros e praticas de
logistica reversa

Emissoes indiretas
(Escopo 3)

Residuos tratados ou
coprocessados

Residuos destinados
corretamente

Residuos reciclados,
compostados ou
coprocessados

Menor volume de RCC

gerado

Downstream

Downstream

Downstream

Operacoes proprias e
downstream

Operacoes proprias

94



Positivo real

Positivo real

Positivo real

Positivo real

Positivo real

Positivo potencial

Conscientizagcao sobre
segregacao de residuos
para colaboradores e
terceiros

Economia circular nos
estandes e obras

Reducao da pressao sobre
aterros sanitarios e de
Inertes

Geracao de receita a partir
da venda de residuos

Geracao de valor
econdmico na cadeia da
reciclagem

Orientacao aos clientes
para reducao de residuos
poOs-entrega

Fortalecimento da cultura
de segregacao e gestao
adequada de residuos

Reducao da geracao de
residuos e do consumo

de novos materiais por
meio do reaproveitamento
interno

Contribuicao para a
ampliacao da vida util
dos aterros por meio do
aumento da reciclagem e
reaproveitamento

Estabelecimento de
parcerias com empresas e
recicladores

Contribuicao para a
economia circular e
geracao de renda para
cooperativas e recicladores

Reducao de residuos
gerados em reformas por
mMeio de informacgao e
orientacao aos clientes

Residuos gerados

Materiais e iInsuMmaos
reutilizaveis

Residuos gerados nas
operacoes

Residuos gerados nas
operacoes

Residuos reciclaveis

Materiais instalados nas
unidades

Treinamentos, campanhas
e orientacoes operacionais

Transferéncia e reutilizacao
entre obras e estandes

Reciclagem e
reaproveitamento de
residuos

Comercializacao dos
residuos para parceiros

Parcerias com cooperativas
e recicladores

Comunicacao e
orientacoes pos-entrega

Melhor segregacao e
destinacao de residuos

Menor geracao de residuos

Menor volume de residuos
destinados a aterros

Ceracao de receita para a
organizacao e reducao de
custo com destinacao

Geracao de renda para
cooperativas

Menor geracao de RCC

Operacoes proprias

Operacoes proprias

Downstream

Operacoes proprias

Downstream

Downstream
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Aterro de inertes
Aterro sanitario

Logistica reversa

Geracao de energia

Reciclagem

Compostagem

Reuso

Aterro de residuos classe |
Total (sem solo)
ReuUso

Total (com solo)

Residuo de construcao civil
Residuo de demolicao
Comum

Blocos de concreto
Madeira

Rejeito

Madeira

Residuo perigoso

Madeira

Metal

Papel e papelao

Plastico

Vidro

Gesso

Residuo de construcao civil
Residuo de demolicao
Organico

Residuo de construcao civil
Residuo de demolicao
Gesso

Residuo perigoso

Solo de terraplenagem

6.810,57
1.170,28
114,19

3,81

166,07
3,81
476,37
1,318

1577
88,42
1299
1079

O

13
13.407,34
O

0,99

O
2.452,44
484,52
5,01
25.599,02
106.589,60
132.188,62

13.791,66
311118
418,95

1.168,73

O

145,92

7,3
5.005,90
250,27

O

O
24.937,82
213.569,60

238.507,42

14.605,80
38.407,37
381,2

1.181,58
10,29

O

O

O

O
26.364,08
133.942,40

160.306,48
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Numero total e percentual de admissoes por género e faixa etaria

Feminino 88
Masculino 154
Abaixo de 30 anos 95

Entre 30 e 50 anos 18

Acima de 50 anos 29

1Houve a atualizacdo dos dados de 2024, pois um jovem aprendiz foi considerado como empregado (GRI 2-7), no entanto devem ser contabili-
zados em trabalhadores que ndo sGo empregados, conforme diretrizes do GRI 2-8.

36%

64%

39%

49%

12%

35

121

35

105

16

41%

58%

41%

51%

8%

52

234

100

47

139

18%

82%

35%

16%

49%

Numero total e percentual de desligamentos por género e faixa etaria

Feminino 89

Masculino 133

40%

60%

93

221

30%

70%

68

241

22%

78%

Abaixo de 30 anos

Entre 30 e 50 anos

Acima de 50 anos

Taxa de rotatividade por género e faixa etaria

Feminino

Masculino

Abaixo de 30 anos

Entre 30 e 50 anos

Acima de 50 anos

69

152

21

47%

42%

46%

46%

30%

31%

59%

9%

90

188

36

48%

54%

55%

53%

41%

29%

60%

1%

110

24

175

35%

64%

63%

48%

52%

36%

8%

57%
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Colaboradores que utilizaram o direito de
licenca-maternidade/ paternidade

Retornaram ao trabalho apés tirar uma 41 c
licenca-maternidade/paternidade

Retornaram ao trabalho apés uma licenca-maternidade/

paternidade e continuaram empregados 12 meses 0 o)
apos seu retorno ao trabalho

Taxas de retorno ao trabalho de empregados que tiraram
. . . 100%* 100%
licenca- maternidade/paternidade

Taxa de retencao de empregados que tiraram
. . . 0% 0%
licenca-maternidade/paternidade

1Das seis mulheres que sairam de licenca em 2025, duas estavam com licenca ativa em 31/12/2025, portanto, ndo foram contabilizadas no cdlculo da taxa de retorno.

11

100%

0%

100%

40%

100%

50%

11

100%

45%
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Percentual de colaboradores por género

Executivo

Gerente

Especialista e coordenador
Profissionais

Total

Percentual de colaboradores por faixa etaria

Executivo

Gerente

Especialista e coordenador
Profissionais

Total

0%

0%

16%

37%

33%

90%

386%

79%

46%

51%

40%

59%

66%

32%

36%

10%

14%

5%

17%

16%

60%

41%

34%

68%

64%

0%

0%

1%

38%

32%

100%

93%

72%

49%

55%

42% 58%
52% 48%
51% 49%
34% 66%
37% 63%

0%

7%

17%

13%

13%

25%

©65%

45%

29%

32%

0%

12%

11%

35%

31%

92%

88%

68%

52%

56%

75%

35%

55%

71%

68%

8%

0%

21%

13%

14%
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Percentual de colaboradores por raca

Executivo

Gerente

Especialista e coordenador
Profissionais

Total

Executivo

Gerente

Especialista e coordenador
Profissionais

Total

0%

0%

2%

1%

1%

34%

81%

70%

117%

105%

100%

91%

66%

45%

50%

1 Os dados de 2024 foram atualizados para equalizar mesmos tipos de remuneragdo considerados no calculo.

0%

9%

24%

42%

39%

52%

7%

96%

113%

123%

0%

0%

3%

11%

10%

72%

78%

90%

106%

98%

0%

0%

0%

0%

0%
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Declaracao de uso

GRI 1 usada

GRI 2:
Conteudos Gerais 2021

2-1 Detalhes da organizacao

2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade
da organizacao

2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato

2-4 Reformulacdes de informacdes

2-5 Verificacao externa

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relacdes de negdcios
2-7 Empregados

2-8 Trabalhadores que nao saoc empregados

2-9 Estrutura de governanca e sua Composicao

A Mitre Realty relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo
de 1° de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025.

GRI T: Fundamentos 2021

4,10, 11, 82

4
87,97,100
4

10, 27, 58
47,48

47

32, 88
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GRI 2:
Conteudos Gerais 2021

2-10 Nomeacao e selecao para o mais alto 6érgao
de governanca

2-11 Presidente do mais alto érgao de governanca

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto érgao de
governanca na supervisao da gestao dos impactos

2-13 Delegacao de responsabilidade pela gestao
de impactos

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto érgao
de governanca no relato de sustentabilidade

2-15 Conflitos de interesse
2-16 Comunicacao de preocupacdes cruciais

2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6érgao
de governanca

2-18 Avaliacao do desempenho do mais alto érgao
de governanca

2-19 Politicas de remuneracao

2-20 Processo para determinacao da remuneracao

38

38

16, 47, 82

32

32

33

68, 69, 84

32

389

39

39
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GRI 2:
Conteudos Gerais 2021

2-21 Proporcao da remuneracao total anual

2-22 Declaracao sobre estratégia de desenvolvimento
sustentavel

2-23 Compromissos de politica

2-24 Incorporacao de compromissos de politica

2-25 Processos para reparar impactos negativos

2-26 Mecanismos para aconselhamento e
apresentacao de preocupacoes

2-27 Conformidade com leis e regulamentos
2-28 Participacao em associacoes
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders

2-30 Acordos de negociacao coletiva

A proporcao entre a remuneracao
total anual do individuo mais bem
Pago e a remuneracao total anual
média de todos os empregados
em 2025 foi de 43,69. O dado
considera a media da remuneracao
anual. A proporcao de aumento foi
de 27%.

7,16

21,83
21,83

21,22, 31, 34, 35, 36, 41, 48, 61, 83, 84,
35, 86

48, ol, 84, 86

4]
22,68
5 22

47
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GRI 3;
Temas Materiais 2021

GRI 3:
Temas Materiais 2021

GRI 302:
Energia 2016

GRI 3:
Temas Materiais 2021

GRI 201:
Desempenho
Econ6mico 2016

3-1 Processo de definicao de temas materiais

3-2 Lista de temas materiais

3-3 Gestao dos temas materiais

302-1 Consumo de energia dentro da organizacao
302-2 Consumo de energia fora da organizagao
302-3 Intensidade energética

302-4 Reducao do consumo de energia

302-5 Reducdes nos requisitos energeticos
de produtos e servicos

3-3 Gestao dos temas materiais

201-2 Implicacdes financeiras e outros riscos e

oportunidades decorrentes de mudancas climaticas

56

76, 80

76, 80, 90

76, 80, 90

76, 80, 90

76,78, 80

78

68, 69, 72

68, 69, 70, 72
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GRI 305:
Emissoes 2016

GRI 3:
Temas Materiais 2021

GRI 201:
Desempenho
Econ6mico 2016

GRI 401:
Emprego 2016

305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de gases
de efeito estufa (GEE)

305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito
estufa (GEE) provenientes da aquisicao de energia

305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo 3)
de gases de efeito estufa (GEE)

305-4 Intensidade de emissdes de gases
de efeito estufa (GEE)

305-5 Reducao de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)

3-3 Gestao dos temas materiais

201-3 Obrigacdes do plano de beneficio definido e outros
planos de aposentadoria

401-1 Novas contratacdes e rotatividade de empregados

401-2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo
integral que nao sao oferecidos a empregados temporarios
ou de periodo parcial

401-3 Licenca- maternidade/paternidade

73, 91

73, 9l

73, 91

73, 9l

73

52

Nao ha plano de aposentadoria.

47,97

49

49, 98
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GRI 402:
Relacoes de
trabalho 2016

GRI 403:
Saude e Seguranca
do Trabalho 2018

402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais

403-1 Sistema de gestao de saude e seguranca do trabalho

403-2 Identificacao de periculosidade, avaliacao
de riscos e investigacao de incidentes

403-3 Servicos de saude do trabalho

403-4 Participacao dos trabalhadores, consulta
e comunicacao aos trabalhadores referentes
a salde e seguranca do trabalho

403-5 Capacitacao de trabalhadores em
saude e seguranca do trabalho

403-6 Promocao da saude do trabalhador

403-7 Prevencao e mitigacao de impactos de saude
e seguranca do trabalho diretamente vinculados
com relacdes de negocios

403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema
de gestao de saude e seguranca do trabalho

As mudancas operacionais sao
tratadas caso a caso, nao havendo
regra formal estabelecida sobre

O prazo Mminimo de aviso até o
mMmomento.

52,53

53, 56

55

53, 56

54

55

52,53

52,53

Prazo minimo de aviso

dado a empregados e seus
representantes antes da
Implementacao de mudancas
operacionais significativas
gue possam afeta-los
substancialmente.

Informacao

indisponivel.

As mudancas
operacionais sao
tratadas caso a caso,
nao havendo regra
formal estabelecida
sobre o0 prazo
MiNnimMo de aviso até
O Mmomento.
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GRI 403:
Saude e Seguranca
do Trabalho 2018

GRI 405:
Diversidade e Igualdade
de Oportunidades 2016

GRI 406:
Nao Discriminag¢ao 2016

GRI 3:
Temas Materiais 2021

GRI 418:
Privacidade do
Cliente 2016

GRI 3;
Temas Materiais 2021

403-9 Acidentes de trabalho

403-10 Doencas profissionais

405-1 Diversidade em orgaos de governanca e empregados

405-2 Proporcao entre o salario-base e a remuneracao
recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens

406-1 Casos de discriminacao e medidas corretivas tomadas

3-3 Gestao dos temas materiais

418-1 Queixas comprovadas relativas a violacao da
privacidade e perda de dados de clientes

3-3 Gestao dos temas materiais

56

56

48, 99

100

48

386

386

33
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GRI 201:
Desempenho
Economico 2016

GRI 205:
Combate a
Corrupc¢ao 2016

GRI 415:
Politicas Publicas 2016

201-4 Apoio financeiro recebido do governo

205-1 Operacdes avaliadas quanto a riscos relacionados a
COrrupgcao

205-2 Comunicacao e capacitacao em politicas e
procedimentos de combate a corrupcao

205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas

415-1 Contribuicdes politicas

Em 2025, ndao recebemos apoio
financeiro do governo. Além

disso, 0 governo nao participa da
estrutura acionaria da Companhia.

33

59, 83

383

Conforme descrito no Codigo de
Etica e Conduta, a Mitre Realty
nao realiza qualquer tipo de
doacdo para politicos e/ou partidos
politicos, campanhas politicas e/
ou candidatos para cargo publico,
conforme determinado pela Lei
13.165 de 29 de setembro de 2015.
Nenhum lider ou colaborador
pode realizar qualquer tipo de
doacao em nome da Mitre.
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GRI 3:
Temas Materiais 2021

GRI 308:
Avaliacao Ambiental
de Fornecedores 2016

GRI 408:
Trabalho Infantil 2016

GRI 409: Trabalho
Forcado ou Analogo
ao Escravo 2016

GRI 414:
Avaliacao Social de
Fornecedores 2016

GRI 3:
Temas Materiais 2021

GRI 203:
Impactos Economicos
Indiretos 2016

3-3 Gestao dos temas materiais

308-1 Novos fornecedores selecionados com base em
critérios ambientais

308-2 Impactos ambientais negativos da cadeia de
fornecedores e medidas tomadas

408-1 Operacodes e fornecedores com risco significativo de
casos de trabalho infantil

409-1 Operacoes e fornecedores com risco significativo de
casos de trabalho forcado ou analogo ao escravo

414-1 Novos fornecedores selecionados com base em
critérios sociais

414-2 Impactos sociais negativos da cadeia de fornecedores
e medidas tomadas

3-3 Gestao dos temas materiais

203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servicos

203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos

58, 59, 60

59

59, 60

59, 60

59, 60

59

59, 60

©l, 62, 63

ol, 62

ol, 62
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GRI 413:
Comunidades Locais
2016

GRI 3;
Temas Materiais 2021

GRI 3:
Temas Materiais 2021

GRI 201:
Desempenho
EconOomico 2016

GRI 417:
Marketing e
Rotulagem 2016

413-1 Operacdes com engajamento, avaliacdes de impacto
e programas de desenvolvimento voltados a comunidade
local

413-2 Operacdes com impactos negativos significativos reais
ou potenciais has comunidades locais

3-3 Gestao dos temas materiais

3-3 Gestao dos temas materiais

201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido

417-1 Requisitos para informacoes e rotulagem de produtos
e servicos

417-2 Casos de nao conformidade em relagcao a informacdes
e rotulagem de produtos e servicos

417-3 Casos de nao conformidade em relacao a
comunicacao de marketing

62, 63

ol

27,31, 34

35, 36

43

35, 36

35, 36

35, 36
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GRI 3:
Temas Materiais 2021

GRI 301:
Materiais 2016

GRI 303:
Agua e Efluentes 2018

GRI 306: Residuos 2020

3-3 Gestao dos temas materiais

301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume
301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados

303-1 Interacdes com a agua como Uum recurso
compartilhado

303-2 Gestao de impactos relacionados ao descarte de agua
303-3 Captacao de agua
303-4 Descarte de agua
303-5 Consumo de agua

306-1 Geracao de residuos e impactos significativos
relacionados a residuos

306-2 Gestao de impactos significativos relacionados a
residuos

306-3 Residuos gerados
306-4 Residuos nao destinados para disposicao final

306-5 Residuos destinados para disposi¢cao final

74,75, 76,77, 80

74,78, 90

74

77

77,79

77

77,79

77

75,76, 92

75,76

75,76, 96

75,76, 96

76, 96
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IF-HB-160a.1

IF-HB-160a.2

IF-HB-160a.3

IF-HB-160a.4

IF-HB-320a.1

IF-HB-410a.1

IF-HB-410a.2

NuUumero de lotes (1) e residéncias (2) entregues em locais de redesenvolvimento

NuUmero de lotes (1) e residéncias (2) entregues em regidoes com
estresse hidrico inicial alto ou extremamente alto

Valor total de perdas monetarias como resultado de processos
judiciais associados a regulamentos ambientais

Discussao do processo para integrar consideracdes ambientais
Nna selecao do local, projeto, desenvolvimento e construcao

Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e taxa
de mortalidade para funcionarios diretos e funcionarios contratados

(1) Numero de residéncias que obtiveram certificacao de eficiéncia energéetica residencial e
(2) média de economia obtida

Percentual de instalacdes hidraulicas instaladas certificadas
de acordo com as especificacdes de eficiéncia hidrica

112

Conforme definicao do SASB para “locais de redesenvolvimento”, como sendo locais com
a0 Mmenos 50% de area coberta por material impermeavel, toda nossa operacao esta em
area de redesenvolvimento.

(1) © numero de lotes nao sera reportado por se tratar de informacao estratégica.

(2) 2110 unidades habitacionais entregues no ano de 2025

Zero. Todos os terrenos, empreendimentos em construcao e entregues estao localizados
em area de medio-alto estresse hidrico, conforme World Resources Institute's (WRI) Water
Risk Atlas tool, Aueduct

4]

41, 68, 85

TRIR proprios = 2,3

TRIR terceirizados = 7,1

Obitos =0

(Taxas calculadas com base em 1T milhao de horas trabalhadas)

(1) Em 2025, tivemos mais trés empreendimentos com certificacoes AQUA (1.241 unidades),
totalizando seis empreendimentos e 2.120 unidades certificadas.

(2) A média da projecao de reducao do consumo energético dos empreendimentos
lancados em 2025 é de 23,69%

Em 2025, tivemos trés certificacdoes AQUA na fase de pré-projeto.
A média da projecao de reducao do consumo de agua € de 22,47%
para unidades habitacionais e 30,51% para areas comuns



IF-HB-410a.3

IF-HB-410a.4

IF-HB-410b.1

IF-HB-410b.2

IF-HB-410b.3

IF-HB-420a.1

IF-HB-420a.2

IF-HB-000.A

IF-HB-000.B

IF-HB-000.C

NUmero de residéncias entregues certificadas no padrao construcao verde multiatributos
de terceira parte

Descricao dos riscos e oportunidades relacionados
a incorporacao da eficiéncia de recursos em projetos residenciais e como os beneficios sao
comunicados aos clientes

Descricao de como a proximidade e acesso a infraestrutura, servicos e centros econdmicos
afetam a selecao de terrenos e decisdes de desenvolvimento de produto

NuUmero de lotes (1) e residéncias (2) entregues em locals reurbanizaveis

NuUumero de residéncias (1) entregues em loteamentos compactos e densidade méedia (2)

NuUmero de lotes localizados em zonas de alagamentos de 100 anos

Descricao da analise de exposicao ao risco de mudanca climatica, grau de exposicao
sistematica do portfolio e estratégias para mitigar riscos

NUumero de lotes controlados

NUmero de residéncias entregues

NUumero de comunidades de vendas ativas

Em 2025, entregamos 568 unidades certificadas EDGE em dois empreendimentos. Alem
disso, em empreendimentos lancados certificamos 1.241 unidades no AQUA

35

4]

Nao aplicavel

(1) 2110 unidades habitacionais entregues em 2025.
(2) densidade média de 0,011 (unidades/m?2 de area Util)

Possuimos projetos localizados parcial ou totalmente em areas com mancha de inundacao
para periodo de retorno de 100 anos. Importante citar que essa informacao € baseada

em meéedias estatisticas e nao implica em certeza de inundacao. Ainda assim, tomamaos
medidas arquitetdnicas para minimizar esse possivel efeito

68, 69

A Companhia encerrou o ano com landbank potencial de R$ 5,7 bilhdes em VGV. O
NnUmero de lotes nao sera reportado por se tratar de informacao estratégica

Somamos 2.110 unidades habitacionais entregues em 2025

Conforme conceito do SASB, todos os empreendimentos da Mitre Realty com pelo menos
cinco unidades habitacionais estao localizados em Sao Paulo-SP
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INTRODUCAO

O Bureau Veritas Quality International (BVQI), os fins estabe-
lecido na Alameda Xingu, 350 — Alphaville Industrial, Barueri,
Sao Paulo, 3° andar, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas sob o n°® CNPJ 72.368.012/0002-65, declara, para de-
vidos, que fica a MITRE REALTY EMPREENDIMENTOS E PAR-
TICIPACOES S.A. (MITRE), estabelecida na Al. Santos, 700 — 5°
And — Cerqueira César — Sao Paulo/SP CEP 01418-002, inscrita
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n°® CNPJ:
07.882.930/0001-65, autorizada a publicar em todos os seus
titulo e sites o trecho da Declaracao de Verificacao conforme

redacao a seguir:

"O Bureau Veritas Quality International, com base nos proces-
sos e procedimentos internos, declara que para o Relatorio de
Sustentabilidade da MITRE REALTY EMPREENDIMENTOS E
PARTICIPACOES S.A, ndo existe evidéncia de que o mesmo
Nnao esteja materialmente correto, Nnao seja uMma representacao
justa dos dados e informacdes da Asseguracao, e nao tenha
sido preparado de acordo com Principios para definicao de

conteudo e qualidade dos Padroes GRI".

ESCOPO

O escopo desta verificacao abrangeu os padroes e Principiosl]
da Global Reporting InitiativeTM para Relatorios de Sustenta-
bilidade e se refere a prestacao de contas do periodo de Ol de
Janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025.

LIMITACOES E EXCLUSOES

Foi excluida desta verificacao qualquer avaliacao de informa-

¢coes relacionadas a (ao):

> Atividades fora do periodo reportado;

> Declaracoes de posicionamento (expressoes de opi-
Nniao, crenca, objetivos ou futuras intencdes) por par-
te MITRE;

> Exatidao de dados econdmico-financeiros contidos
Nno Relatorio, extraidos de demonstracoes financeiras, v
erificadas por auditores independentes;

> |nventario de emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE),
INncluindo dados de energia (verificado em processo a
parte por auditores independentes);

> Dados e informacdes de empresas coligadas ou cola-
boradores terceirizados, sobre as quais nao ha controle

operacional por parte da MITRE.

'Exatidao, Equilibrio, Clareza, Comparabilidade, Completude, Contexto da Sustentabilidade, Tempestividade e Verificabilidade.

As seguintes limitacdes foram aplicadas a esta verificacao:

Os principios de Exatidao e Confiabilidade de dados foram
verificados de forma amostral, exclusivamente a luz das infor-
mMacodes e dados relacionados aos temas materiais apresenta-

dos no Relatorio:

As informacdes econdmicas apresentadas no Relatorio foram
verificadas especificamente frente aos principios de Equilibrio

e Completude da GRI.

114



METODO DE TRABALHO

O trabalho se deu a partir das seguintes etapas:

1. Entrevistas com responsaveis pelos temas materiais e pelo
conteudo do Relatorio;

2. Verificacao remota acerca dos processos corporativos e ope
racionais (verificacao de indicadores materiais GRI e amos-
tragem de informacaoes);

3. Analise de evidéncias documentais fornecidas pela MITRE
para o periodo coberto pelo Relatorio (2025);

4. Analise das atividades de engajamento com partes interes-
sadas (stakeholders) desenvolvidas pela MITRE;

5. Avaliacao da sistematica utilizada para determinacao dos
aspectos materiais incluidos no Relatdrio, considerando o
contexto da sustentabilidade e abrangéncia das informa-
coes publicadas;

6. Avaliacoes remotas dos indicadores ESG na unidade Cor-

porativa de Sdo Paulo/SP;

O nivel de verificacao adotado foi o Limitado de acordo com
0S requisitos da norma ISAE 30002, incorporados aos protoco-
los internos de verificacao do Bureau Veritas. Adicionalmente
a este escopo de verificacao, o inventario de Gases de Efeito
Estufa (CEE) da MITRE, foi objeto de uma verificacao exclusiva,

verificada por auditores independentes.

’International Standard on Assurance Engagements 3000 — Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information.

RESPONSABILIDADES DA MITRE

E DO BUREAU VERITAS

As apresentacdes de todas as documentacoes relacionadas
ao Escopo foram de inteira responsabilidade da MITRE. As
auditoras foram responsaveis por verificar e analisar as docu-
mMmentacoes e acdes realizadas de forma remota e, com Isso,

validar o proposto Nno escopo.

CONCLUSAO

Como resultado de nosso processo de verificacao, nada che-

gou ao NOsso conhecimento que pudesse indicar que:

> As informacdes prestadas no Relatdorio nao sejam
equilibradas, consistentes e confiaveis;

> A MITRE nao tenha estabelecido sistemas apropriados
para coleta, compilacao e analise de dados quantita-
tivos e qualitativos, utilizados no Relatorio;

> O Relatdorio nao seja aderente aos Principios para de

finicao de conteudo e qualidade dos Padrdes GRI,

PARECER SOBRE O RELATORIO E O PROCESSO

DE ASSECURACAO

> A MITRE elaborou o Relatdrio seguindo os Padroes e
Principios da GRI Standards, na op¢ao “em conformi-
dade™

> Em nosso entendimento o Relatdorio de Sustentabi-
lidade da MITRE apresenta os impactos das atividades
da empresa de forma equilibrada, apresentando in
dicadores ambientais, sociais e econdmicos, seguindo
a metodologia da GRI, associados aos temas materiais
da empresa;

> A MITRE apresenta seu Relatdorio com base em dez
temas materiais definidos em um estudo de dupla
materialidade realizado em 2024. Em nosso entendi-
mento a revisao dos temas traz uma perspectiva
atualizada acerca dos impactos das atividades da
empresa. Destacamos a entrada de seis novos temas:
salde, bem-estar e seguranca, mudancas climaticas,
satisfacao e relacionamento com clientes, gestao de
residuos, gestao da cadeia de suprimentos e qualida
de e seguranca do produto.

> A MITRE demonstrou um meéetodo de coleta e com-
pilacao de dados adequado em relacao ao Principio
de Exatidao da GRI, sendo possivel garantir a rastrea-
bilidade de dados e indicadores reportados.

> Evidenciamos que a organizacao realizou pesquisa de
satisfacao interna utilizando a metodologia Employee
Net Promoter Score (eNPS), com o objetivo de avaliar
O nivel de satisfacao dos colaboradores em relacao ao

ambiente de trabalho. Com base nos resultados obti
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dos, constatamos que a organizacao adotou tratativas VALIDADE CONTATO

e agoes de acompanhamento, demonstrando compro- https:/Mww.bureauveritas.com.br/pt-br/fale-com-gente
Misso com a gestao do engajamento dos colaboradores  Esta Declaracdo de Asseguracido ndo possui data de validade.

e com a mitigagao de riscos relacionados a rotativida-  Entretanto, a asseguracao, foi realizada de acordo com o estudo S&o Paulo, 15 de abril de 2026.
de (turnover). apresentado pela MITRE, conduzido no periodo de 11/03/2026

> O Relatdrio e claro e equilibrado sobre as informacgdes  518/03/2026, ndo podendo ser utilizada para ciclos futuros.
prestadas a respeito do tema material Sadde e segu-

ranca do trabalho, Ressalta-se que, caso haja alguma modificacao significativa, G 2 ..W PD

> Os dados apresentados para atender aos indicadores  inclusjo ou exclus&o de dados/ informacdes atualmente esta- v
de emissbes de GEE fazem parte do Inventario de  pelecidas e validadas em relacdo ao escopo desta Declaracdo,  Erika Novack Nicole Pervelli
emissdes de GEE da MITRE. Este inventario foi verifi- deve-se realizar nova aggeguragéo_ Giffoni Fagundes Gongalves
cado de forma independente por uma empresa espe- Auditora-lider Assurance Gerente Tecnica
- . ~ ~ Sustainability Reports (ASR) de Sustentabilidade
cializada. Constatamos que a apresentacao dos dados DECLARACAO DE INDEPENDENCIA _ _ _ _
_ _ . _ Bureau Veritas Quality Bureau Veritas Quality
a respeito do inventario, seguiu as Normas GRI; E IMPARCIALIDADE \nternational \nternational
> As inconsisténcias encontradas no Relatorio foram
ajustadas durante o processo de verificagao e corrigi- O Bureau Veritas é uma empresa independente, com mais de
das satisfatoriamente. 197 anos de experiéncia em verificacdo de Sistemas de Gestéo

de Qualidade, Meio Ambiente e Sustentabilidade. Possui um
Sistema de Gestao da Qualidade certificado, garantindo con-
formidade ética, profissional e legal. Sua equipe atua de forma
iIndependente, sem vinculo com a MITRE. Alem disso, aplica
um Codigo de Etica rigoroso para assegurar altos padrdes de

iIntegridade e profissionalismo.

Ao final do processo e Asseguracao foram gerados Relatorios
Detalhados de Asseguracao, mantidos como registro em nos-

so Sistema de Gestao.
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