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Caro leitor,

Estamos cientes da importancia do IRB-Brasil Resseguros S.A. (“IRB(Re)”) no contexto econémico do pais e do seu compromisso com o
bem-estar da sociedade. Por isso, estamos dedicados a proteger o futuro por meio de resultados sustentaveis, da promogao dos direitos
humanos e da construgdo de uma sociedade mais justa e préspera. Valorizamos e priorizamos a ética, a integridade e a sustentabilidade
em todas as relacgoes, reforcando a importancia de agirmos guiados por nossa Esséncia, Propésito e Posicionamento.

Assim, este Codigo de Conduta estabelece diretrizes para a atuagéo dos colaboradores junto aos publicos interno e externo, com o objetivo
de garantir a sustentabilidade do negdcio e promover um ambiente pautado na integridade, cordialidade, respeito € no compromisso com
nossos investidores e acionistas.

Essas diretrizes devem ser aplicadas diariamente pelo IRB(Re), IRB(Seg) Vida e Previdéncia Seguradora S.A., IRB(Seg) Corporate
Seguradora S.A., Andrina Sociedade Seguradora de Propdsito Especifico S.A, suas filiais e controladas (individualmente e/ou em conjunto,
conforme aplicavel, “Grupo do IRB(Re)”) e observadas por empresas parceiras ou terceirizadas que desempenhem qualquer atividade
representando ou atuando em seu nome.

Todos somos responsaveis por conhecer o conteudo deste Codigo de Conduta e cumprir suas orientagées, para que, juntos, possamos
fortalecer a cultura da integridade e alcangar o propésito do Grupo do IRB(Re).

Conselho de Administragdo do IRB(Re).
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NOSSO CODIGO DE CONDUTA

O Cobdigo de Conduta aplica-se aos administradores,
colaboradores, estagiarios, jovens aprendizes, membros dos
comités de assessoramento ao Conselho de Administragao,
fornecedores, clientes, prestadores de servicos, partes
interessadas, bem como as filiais e controladas do Grupo do
IRB(Re). Seu objetivo é garantir um elevado padrdo de
integridade nas atividades das companhias que integram o Grupo
do IRB(Re) e estabelecer as diretrizes de conduta que devem ser
seguidas por todos.

Aprovado pelo Conselho de Administragdo do IRB(Re), o Cddigo
de Conduta esta em conformidade com as disposi¢cdes do
Estatuto Social das companhias do Grupo do IRB(Re).

NOSSO JEITO DE SER

Tem por Esséncia:

Transformar o negdcio e a sociedade pelo conhecimento.
Adota como Propésito:

Ser protagonista na protegéo do futuro da sociedade.

E tem como Posicionamento:

Contribuir para o desenvolvimento da sociedade colocando nosso
conhecimento a seu servigo, assumindo riscos com integridade e

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité
Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

antecipando solugdes, em colaboragcdo estreita com clientes,
parceiros de negdcios e outros stakeholders.

Esse tripé, aliado a integridade e aos principios da boa-fé e da
transparéncia, constitui a base para um crescimento sustentavel,
rentdvel e perene, que gera valor agregado e orienta o
desenvolvimento dos negdcios do Grupo do IRB(Re) e a tomada
de decisbes.

Os pilares que orientam a Visao de Negodcio sao:

Transformar
o negocio e
a sociedade pelo
conhecimento
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1. SEJA UM (RE)PRESENTANTE DA ETICA
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1.1. Boa-fé e Transparéncia

Para ser um (re)presentante da ética, € fundamental que a
conducao das suas atividades siga os principios de boa-fé e
transparéncia. Por isso, destacamos alguns exemplos de atitudes
que podem ser adotadas no seu dia a dia para expressar a boa-
fé:

o faca o certo da maneira certa;

e sejaempatico e inclusivo, lembre-se de que um tratamento
respeitoso e cordial gera reciprocidade;

e respeite a individualidade do outro, vamos construir um
ambiente livre de discriminagao;

e ndo imponha suas crengas e dogmas para colegas,
lembre-se: imparcialidade ¢é chave para conexdes
respeitosas;

e pratique a escuta ativa e a fala responsavel,

e colabore com os colegas, seja paciente;

e aprenda com seus colegas, eles também podem te
ensinar coisas valiosas;

e compartilhe conhecimento sempre que puder;

e dé o crédito e apoie as realizagdes dos colegas. E sinal de
maturidade profissional; e

o utilize adequadamente os beneficios
observando suas regulamentacgdes.

concedidos,
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Além disso, destacamos alguns exemplos de condutas que
podem significar ma-fé e, por isso ndo serdo toleradas no
ambiente de trabalho:

apresentar informacdes de forma imprecisa, incompleta
ou distorcida;

alterar o contelido de documentos, informagdes ou dados;
espalhar fofocas ou difamar colegas;

discriminacao, em todas as suas formas; e

retaliar pessoas que reportem possiveis atos ilicitos,
desvios de conduta ou violagbes de politicas e legislacdes
vigentes.

1.2. Conduta Pessoal e Profissional

Além de adotar os principios da boa-fé e transparéncia, para
sermos um (re)presentante da ética devemos, adicionalmente,
observar algumas atitudes que sdo fundamentais na execugéo de
nossas atribuicoes:

ser eficiente, mitigando erros, desperdicios ou atrasos na
prestacéo de servico;

nao criar dificuldades artificiais com o objetivo de
supervalorizar nossa atuacao profissional ou dificultar a
atuagao de nossos colegas;

buscar constantemente o] autodesenvolvimento,
conduzindo ativamente nossa formacéao e carreira;
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o apresentar-se de forma adequada e com boa postura,
principalmente durante reunides, inclusive as realizadas
de forma online;

e utilizar sempre fones de ouvido em reunides online, a fim
de evitar o vazamento de informagdes confidenciais;

e evitar realizar reunides programadas nas estagbes de
trabalho, para comprometer a produtividade dos demais
colaboradores e manter a confidencialidade dos assuntos
tratados;

e minimizar os contatos com os colegas para tratar de
assuntos profissionais fora do horario de expediente;

e zelar pela conduta em ambientes publicos, especialmente
quando estiver utilizando cracha ou itens que identifiquem
a marca do Grupo do IRB(Re);

e agir com prudéncia e responsabilidade, tanto no ambito
profissional quanto na vida pessoal, preservando a
imagem do Grupo do IRB(Re) e a prépria carreira;

e comunicar imediatamente ao superior hierarquico
qualquer equivoco ou falha operacional, bem como aos
demais envolvidos, para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias e os impactos ao Grupo do
IRB(Re), aos colegas, fornecedores e parceiros sejam
minimizados;

e participar dos treinamentos periddicos disponibilizados
pelo Grupo do IRB(Re), com o objetivo de manter-se
atualizado quanto aos procedimentos, leis, diretrizes,

atuagdo com parceiros de negdcio e clientes e melhores
Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

praticas aplicaveis as suas atividades, contribuindo para a
disseminacao da cultura de conformidade;

e manter a confidencialidade das informacdes obtidas nas
relagdes comerciais, protegendo o sigilo, a privacidade e
os dados dos parceiros de negdcio e clientes; e

e atuar com zelo e qualidade em todas as fases de
relacionamento com os parceiros de negdcio e clientes de
nossos produtos e servigos, prestando esclarecimentos de
forma clara e tempestiva e tratando duvidas e
reclamagdes com atengao, respeito e responsabilidade.

@ Colocando em pratica!

Mensalmente, elaboro um gréafico para apresentar o desempenho do
Grupo do IRB(Re). Em uma das apresentagoes, identifiquei um erro na
tabulagdo dos dados, que comprometia a fidelidade das informagdes.
Fiquei muito apreensivo e comuniquei o fato ocorrido ao meu gestor
imediato para que as medidas corretivas fossem tomadas e maiores
danos fossem evitados.

1.3. Porte de Armas, Drogas llicitas e Pratica de Jogos
de Azar no Desempenho das Atividades

Para ser um (re)presentante da ética, € importante adotar uma
postura adequada nos eventos promovidos pelo Grupo do
IRB(Re), em ocasides comemorativas e em eventos externos de
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parceiros de negocio e clientes. Por isso, € obrigatério o consumo
moderado de bebidas alcodlicas. Se vocé é um (re)presentante
menor de 18 anos, é vedado o consumo de bebidas alcodlicas,
conforme a legislagcao nacional vigente.

Lembre-se de que vocé estara representando e sendo uma
extensdo da imagem do Grupo do IRB(Re), que repudia
veementemente o consumo ou posse de drogas ilicitas, por se
tratar de uma pratica ilegal no pais sede do IRB(Re).

Nao é permitido o porte de armas, de qualquer espécie, nas
dependéncias do Grupo do IRB(Re), salvo nos casos autorizados
por lei.

E expressamente proibida a pratica de jogos de azar dentro das
dependéncias do Grupo do IRB(Re), com ou sem apostas em
dinheiro.

1.4. Empréstimos Financeiros, Comércio e Coletas

A fim de manter relagdes harmoniosas no ambiente de trabalho e
cumprir com as obrigacdes contratuais, s&o proibidas solicitagdes
e concessdes de empréstimos financeiros dentro do Grupo do
IRB(Re), bem como a comercializagdo ou permuta de
mercadorias de interesse particular.

Valorizamos a convivéncia e, para garantirmos que a participagao
em coletas para custeio de comemoracgdes ou doagdes ocorra de
forma facultativa e voluntaria, evitamos divulgar os valores
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doados pelos participantes. Além disso, é vedado retaliar ou criar
situagbes vexatérias envolvendo colegas que optarem por nao
participar dessas iniciativas. A decisdo & pessoal e deve ser
integralmente respeitada.

De forma alguma abordamos parceiros, clientes e/ou
fornecedores para qualquer tipo de coleta financeira, a fim de
evitar qualquer associacdo com praticas indevidas, como o
suborno.

Acbes de natureza assistencial que ocorram nas dependéncias
do Grupo do IRB(Re)ou utilizem o seu nome nao devem ter fins
lucrativos e devem ser previamente analisadas pela geréncia de

Marketing.
@ Colocando em pratica!

Eu e meus colegas resolvemos presentear um outro colaborador que ira
completar 10 anos no Grupo do IRB(Re). Como ele é muito querido entre
todos, iniciamos uma coleta voluntaria. Para evitar constrangimentos,
garanti que os valores e nomes dos doadores ndo fossem divulgados.

2. INTEGRIDADE

2.1. Conflito de Interesses

Conflito de interesses ocorre quando interesses ou atividades
pessoais, familiares, afetivos, financeiros, profissionais, politicos
ou de terceiros influenciam, podem influenciar ou aparentam
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influenciar a tomada de decisdo em nome do Grupo do IRB(Re).
Em outras palavras, trata-se de situagcdes em que interesses
particulares entram em choque com os interesses do Grupo do
IRB(Re), comprometendo ou podendo comprometer a
imparcialidade, a objetividade e a independéncia na atuacgéo
profissional.

Sempre que identificado conflito de interesses real, potencial ou
aparente, devemos ser diligentes e compartilhar a situagdo com
gestorimediato, com a geréncia de Atragédo e de Desenvolvimento
de Pessoas e com a geréncia de Conformidade, Controles
Internos e Sustentabilidade, para analise e orientacdo quanto as
medidas cabiveis.

A analise podera resultar, conforme o caso, na adog¢do das
seguintes medidas:

e registro formal da situagéo, para fins de transparéncia e
controle;

e definicdo de restricbes ou condicbes para a atuacao do
colaborador com a realocacdo de atividades ou
responsabilidades;

e determinacao de abstencgao de participagdo em decisoes,
processos ou negociagoes relacionadas;

e solicitacdo de encerramento de execucdo de atividades
paralelas ou de participagao societaria;

e necessidade de aprovagdo em instancia superior.

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
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A avaliagao do conflito devera considerar a natureza da relagcao
envolvida e a possibilidade de influéncia na tomada de deciséo,
podendo ser realizada a partir de declaragbes espontaneas do
colaborador, no ambito de processos de diligéncia de integridade
ou por meio da declaracao anual de relacionamento, ou qualquer
outro procedimento de verificagao.

Nos casos de possivel conflito:

e quando envolver colaboradores (empregados celetistas,
estagiarios, jovens aprendizes), com exceg¢éo da posigao
dos diretores, a decisdo cabera a diretoria responsavel,
com ciéncia do Comité Executivo de Conduta;

e quando envolver diretores ndo estatutarios a decisio
cabera a Diretoria Estatutaria, com ciéncia do Comité
Executivo de Conduta;

e quando envolver diretores estatutarios, membros do
conselho ou de comités de assessoramento, a decisédo
cabera ao Conselho de Administragao sem a participagao
do membro conflitado.

e quando envolver Partes Relacionadas, a situagcido devera
ser submetida as alcadas indicadas na Politica de
Transacdes com Partes Relacionadas;

Em todos os casos de possivel conflito de interesse (envolvendo
ou nao agente publico), com a participagdo de diretores nao
estatutarios ou abaixo, o parecer sera elaborado pela geréncia de
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Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e enviado
para aprovagao conforme algada definida no codigo. Apds a
aprovagao conforme algcada, o parecer final sera enviado ao
Comité Executivo de Conduta para conhecimento.

Nos casos de possivel conflito de interesse (envolvendo ou ndo
agente publico), com a participagdo de diretores estatutarios,
membros de conselho ou de comités de assessoramento, o
parecer sera elaborado pela Diretoria de Controles Internos,
Riscos e Conformidade e enviado para aprovacido conforme
alcada definida no cédigo. Apés a aprovacao conforme a algada,
o parecer final sera enviado ao Conselho de Administragcado para
conhecimento.

Em nenhuma hipotese devem ser utilizados cargos, fungdes,
posicao e influéncia no Grupo do IRB(Re) com o objetivo de obter
favorecimentos pessoais ou para terceiros, incluindo parentes
como: cbnjuge, irmaos, filhos, netos, primos, companheiro(a),
pais, avos, tios, sobrinhos e agregados (sogros, nora/genro,
cunhados, madrasta/padrasto, enteados).

O Grupo do IRB(Re) ndo admite a obtengdo de vantagens
pessoais indevidas, tampouco interferéncias que possam gerar
situacOes conflitantes.

Compartilhamos alguns exemplos de situagbes de conflito de
interesses, para ajudar a identificar casos como esse no dia a dia:

e utilizar ou compartilhar informagbdes confidenciais ou
privilegiadas para gerar ganhos pessoais ou para
Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
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terceiros, por exemplo, para lucrar com a compra e venda
de agdes do IRB(Re);

e contratar fornecedor, cedente, retrocessionario ou outro
parceiro de negdcio, que seja amigo ou familiar, em
condigdes menos favoraveis para o Grupo do IRB(Re) em
comparacao as praticadas no mercado por terceiros com
capacidade equivalente;

e contratar empresas pertencentes a agentes publicos ou a
seus familiares com a intencao de influenciar nas decisbes
desses agentes; e

e utilizar recursos do Grupo do IRB(Re) para atender a
interesses particulares.

2.2. Participagdo em atividades externas

Devemos estar atentos para ndo exercer atividades de carater
particular cuja natureza possa ser considerada conflitante, como
a participacao em sociedade de seguro, resseguro ou empresas
de corretagem de seguros ou resseguros, exceto se houver a
manifestacdo do Conselho de Administracdo do IRB(Re),
conforme previsto no Estatuto Social das companhias do Grupo
do IRB(Re), nos termos da legislagao e regulamentagao aplicavel.

Caso haja intengdo de exercer alguma atividade profissional
externa, incluindo a candidatura ou assungao de cargo publico, é
importante refletir sobre alguns pontos, conforme sugerido
abaixo:
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o de alguma forma esta atividade pode competir com os
propésitos dos negdcios do Grupo do IRB(Re)?

e esta atividade pode interferir no desempenho das minhas
fungdes no Grupo do IRB(Re), diminuindo o meu
rendimento?

e estou seguro de que esta atividade esta em conformidade
com as leis e alinhada aos principios éticos do Grupo do
IRB(Re)?

e consigo garantir que esta atividade nao afetara a minha
reputacdo e nem a do Grupo do IRB(Re)?

Apos refletir sobre esses temas, € importante compartilha-los
com o seu gestor para juntos, descartarem a existéncia de
conflito e, em seguida, comunicar a geréncia de Atragao e de
Desenvolvimento de Pessoas, a fim de registrar a atividade
paralela, garantindo total visibilidade das atividades externas
realizadas pelos colaboradores do Grupo do IRB(Re).

Todos noés devemos informar a geréncia de Atragdao e de
Desenvolvimento de Pessoas, as participacdes societarias que
possuimos, direta ou indiretamente, em empresas operacionais e
holdings familiares (exceto investimentos em empresas via bolsa
de valores). No caso de holdings que detenham participagdo em
outras empresas, estas também devem ser informadas.

A geréncia de Conformidade, Controles Internos e
Sustentabilidade pode ser consultada para avaliagdo de
potenciais conflitos entre as atividades exercidas.

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

Adicionalmente, devemos informar sobre quaisquer processos
e/ou inquéritos administrativos ou judiciais que estejamos
envolvidos e que, pelo desfecho possivel, possam resultar em
prejuizo a imagem do Grupo do IRB(Re).

2.3. Parentes, companheiros e cénjuges

Podemos indicar e/ou contratar parentes (por consanguinidade ou
afinidade), de companheiros ou de codnjuges. No entanto, para
evitar qualquer conflito de interesses, o parentesco deve ser
reportado a geréncia de Atracdo e de Desenvolvimento de
Pessoas, que analisara o caso em conjunto com a geréncia de
Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e com a
diretoria contratante, previamente a contratacao.

Relacionamentos familiares ou afetivos podem ocorrer dentro do
Grupo do IRB(Re), desde que nao haja vinculo hierarquico entre
as partes e que atuem em geréncias distintas. Ainda assim, o fato
deve ser comunicado ao gestor imediato e a geréncia de Atracao
e de Desenvolvimento de Pessoas, que, por sua vez, comunicara
a geréncia de Conformidade, Controles Internos e
Sustentabilidade. Devemos zelar pela integridade da nossa
reputacdo e evitar qualquer possibilidade de favorecimento
decorrente desse vinculo.

@ Colocando em pratica!

Sou colaborador e gostaria de indicar meu cunhado para uma posigéo de
gestdo em aberto. Apesar da vaga ser em outra diretoria e ndo gerar
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vinculo hierarquico, comuniquei o fato a geréncia de Atracao e de
Desenvolvimento de Pessoas, que analisara o caso em conjunto com a
geréncia de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade.

2.4. Brindes, Presentes,
Entretenimento

Hospitalidades e Acobes de

Para atuarmos como (re)presentantes da ética, é fundamental
compreender de forma clara os conceitos e as regras
relacionadas a brindes, presentes, hospitalidades e ag¢des de
entretenimento a fim de sabermos como proceder diante de
ofertas e/ou recebimentos.

Todo ato de concessdo ou recebimento desses itens deve ser
realizado de forma aberta e transparente, evitando
direcionamento a individuos especificos estando sempre em
conformidade com as regras de conduta de parceiros de negécio
e clientes.

e Brindes: itens de valor modesto ou sem valor comercial,
distribuidos como lembrangca de marca e/ou forma de
agradecimento (ex.: cadernos, canetas, calendarios, entre
outros).

e Presentes: itens com valor comercial, recebidos ou
ofertados gratuitamente a outro individuo. (ex.: vinhos,
cestas, caixa de chocolates ou bombons, panetones,
acessorios para celular, entre outros).

e Hospitalidades: despesas relacionadas a passagens,

traslados, hospedagens e alimentacao.
Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité
Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

e Acoes de entretenimento: ingressos para shows, pecas
de teatro, exposicoes, eventos culturais, entre outros.

Os limites e critérios a serem observados para oferecimento ou
recebimento de brindes, presentes, hospitalidades e ag¢des de
entretenimento, sdo:

e para entidades publicas/agentes publicos: A oferta de
brindes, presentes ou hospitalidades somente é permitida
quando atende aos parametros definidos pelo Decreto n°
10.889/2021, limitado, ainda ao valor de R$ 100,00 (cem
reais). Entretanto, convites para shows, jogos ou eventos
de entretenimento sdo expressamente vedados;

e para empresas de natureza privadal/parceiros e
clientes: Nao pode ultrapassar o valor de R$ 500,00
(quinhentos reais), por ano;

e nao ser oferecido/recebido no periodo de negociagéo
contratual;

e nao ser oferecido/recebido em frequéncia inferior a 12
(doze) meses;

e possuir relacdo as atribuigbes e area de atuagdo do
colaborador; e

¢ nao vincular nenhum tipo de favorecimento.

As concessbes ofertadas ou recebidas, relacionadas a acbes
institucionais ou convites para eventos corporativos (seminarios,
feiras, encontros setoriais, congressos e eventos similares) bem
como hospitalidades subsidiadas ndo seguem os limites
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financeiros indicados anteriormente quando o colaborador estiver
representando o Grupo do IRB(Re)ou atuando na disseminagéo
de conhecimento técnico.

Nesses casos, € necessario que ndo haja qualquer expectativa
de favorecimento ou contrapartida, e que as concessdes sejam
previamente aprovadas pelo diretor da area efou instancia
superior. Também ¢é obrigatério apresentar a geréncia de
Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade informacoes
sobre o conteudo que sera pautado no evento, indicacido dos
beneficios de participacdo do Grupo do IRB(Re)no evento.

A oferta ou recebimento de brindes, presentes, hospitalidades e
acdes de entretenimento decorrentes de agdes de patrocinios,
devem seguir o disposto na Norma de Comunicacao Integrada do
Grupo do IRB(Re).

Quando o recebimento de brinde, presente, hospitalidade ou item
de natureza similar nao estiver em conformidade com os limites e
critérios, o item devera ser recusado ou devolvido ao ofertante.
Caso a recusa ou devolugao nao seja viavel, o item podera ser
destinado a sorteio interno entre os colaboradores da diretoria
envolvida, desde que haja: registro formal, comunicagdo ao
ofertante do destino do item e acompanhamento por membro da
geréncia de Auditoria. Todos os casos de oferta ou recebimento
de presentes, brindes, hospitalidades, agdes de entretenimento e
eventos corporativos devem ser reportados a geréncia de
Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade por meio do
e-mail: conformidade@irbre.com, para que seja possivel
Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

verificagdo dos limites e critérios estabelecidos, ainda que
estejam dentro dos limites estipulados. Tais situa¢cdes devem ser
previamente encaminhadas para avaliagdo, com ciéncia do
diretor responsavel, especialmente quanto ao aceite, ou eventual
sorteio do item, quando aplicavel.

@ Colocando em pratica!

Recebi uma caixa de chocolates de um parceiro de negocio apds uma
reunido comercial e pretendo compartilha-la com a minha equipe. Como
sou (re)presentante da ética, decidi reportar a geréncia de Conformidade,
Controles Internos e Sustentabilidade, para que fosse realizada a
verificagdo quanto a natureza, condigcdes e frequéncia do presente, ainda
que dentro dos valores e critérios estabelecidos, para fins de registro e
controle.

@ Colocando em pratica!

Recebi um convite para participar de um congresso no exterior, custeado
integralmente por um fornecedor (ingresso, passagem, hospedagem e
alimentagao). Por identificar que o referido congresso possui correlagao
com minhas atividades diarias e pode contribuir com o aumento de meu
conhecimento técnico para disseminagdo e aplicagdo no Grupo do
IRB(Re), decidi encaminhar as informagbes para avaliagao prévia da
geréncia de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade.
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2.5. Fraude, Corrupcao, Lavagem de Dinheiro e Vantagem
Indevida

O Grupo do IRB(Re) coibe veementemente quaisquer praticas
ilegais ou inadequadas envolvendo contratantes publicos ou
privados. De forma preventiva, estabelece a Politica de Combate
a Fraude e a Corrupcao, Politica de Prevencao e Combate a
Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e da
Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa, Politica de
Conformidade e o Programa de Integridade do Grupo do IRB(Re),
todos devidamente alinhados aos dispositivos regulatérios
vigentes e estabelecidos como instrumentos que direcionam e
norteiam a atuacao do Grupo do IRB(Re).

Vale ressaltar que o Grupo do IRB(Re) zela pelo
comprometimento de estar em conformidade com as leis e
regulamentagdes contra a corrupgao e lavagem de dinheiro que
forem aplicaveis, nacionais ou estrangeiras, incluidas as
disposicoes da Lei Anticorrupg¢ao Brasileira n® 12.846/13, Lei de
Crimes de Lavagem de Dinheiro n° 12.683/2012, Decreto
Regulamentador da Lei Anticorrupgao Brasileira n°® 11.129/2022,
bem como as leis antifraude dos Estados Unidos da América.

O Grupo do IRB(Re) considera como vantagem indevida, a oferta
de bens, servigcos ou beneficios de qualquer natureza, inclusive
imateriais, morais, politicos ou sexuais, seguindo o entendimento

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

dos enunciados administrativos da Controladoria-Geral da Unido
(CGU).

O Grupo do IRB(Re) dispde de um Canal de Denuncias que
possibilita aos colaboradores ou pessoas externas comunicar
suspeitas de fraudes, corrupcdo e/ou lavagem de dinheiro,
preservando seu anonimato, se assim preferirem. Ser um
(re)presentante da ética é agir com integridade no desempenho
das nossas atividades, mantendo atencao constante a indicios de
atos ilicitos e observando as melhores praticas de prevencéao
descritas nos normativos internos.

@ Colocando em pratica!

Sou revisor(a) de determinada atividade e comego a perceber alguns
desvios operacionais, que podem significar uma fraude. Como sou
(re)presentante da ética, decidi reportar no Canal de Denuncias essas
atividades suspeitas, para que sejam investigadas, mesmo que exista a
possibilidade de serem apenas erros comuns operacionais.

2.6. Diligéncia de Integridade

O Grupo do IRB(Re) busca estabelecer parcerias e
relacionamentos comerciais duradouros, fundamentados na
confianca e no respeito mutuo, promovendo uma cultura de
Integridade. Para isso, adota diversas medidas, como a diligéncia
de integridade, que contribuem para garantir que nossas agdes
estejam pautadas e alinhadas aos principios da transparéncia e
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da ética, visando ao crescimento sustentavel do Grupo do
IRB(Re) e a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.

3. RELACIONAMENTOS
INTERESSADAS

COM PARTES

3.1. Acionistas e Investidores

Valorizamos nossos acionistas e investidores e, por isso
adotamos uma estratégia focada no bom desempenho dos
nossos negocios, sempre pautada pela transparéncia, confianca
e equidade.

Nesse sentido, possuimos um conjunto de iniciativas para
proporcionar a esse publico e aos profissionais do mercado de
capitais, informagbes tempestivas, fidedignas e completas. O
mercado é continuamente subsidiado com informacdes precisas
sobre todas as atividades e o desempenho do Grupo do IRB(Re),
por meio de comunicados, relatorios, reunides e conteudos
disponibilizados no site de Relagdes com Investidores do
IRB(Re), especialmente dedicado a esse publico.

As informacbes sao prestadas aos investidores e acionistas, de
forma igualitaria e simultdnea, independentemente do valor
investido ou da quantidade de acbes detidas.

As comunicagoes e informagdes aos acionistas e as entidades do
mercado de capitais devem ser realizadas exclusivamente por

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité
Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

colaboradores autorizados, em conformidade com as normas
internas e com a legislagéo aplicavel.

3.2. Setor Publico

O Grupo do IRB(Re) determina que o relacionamento com os
representantes do setor publico seja baseado nos principios
constitucionais, na boa-fé, na transparéncia, na ética, na
integridade e na conformidade com a legislacdo vigente e os
normativos internos aplicaveis.

Para fins deste Cddigo, consideram-se agentes publicos todos
aqueles que exergam, ainda que transitoriamente ou sem
remuneracgao, cargo, emprego, funcdo ou mandato em 6rgaos ou
entidades da administragido publica direta ou indireta, no Brasil ou
no exterior, incluindo agentes politicos, assessores, servidores,
empregados de empresas publicas ou sociedades de economia
mista, representantes de o6rgaos reguladores, fiscalizadores,
autarquias, fundagdes publicas, entidades governamentais
nacionais ou internacionais e diplomatas.

O relacionamento e as interagdes com agentes publicos deverao
ser conduzidos de forma ética, transparente, integra e em
conformidade com a legislagédo vigente. Tais interagbes devem
observar critérios de formalidade, finalidade legitima, registro
adequado e participagdo das areas competentes, conforme a
natureza do tema tratado, sendo vedada qualquer conduta que
possa caracterizar obtencdo de vantagem indevida,
favorecimento, influéncia impropria, pagamento de facilitagao,
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suborno, corrupcdo ou conflito de interesses. As interagdes
deverao ser sempre realizadas com a participagao de ao menos
um representante da geréncia de Conformidade, Controles
Internos e Sustentabilidade ou, com a participagédo de, no minimo,
dois colaboradores do Grupo do IRB(Re), sendo um deles da area
demandante.

Sempre que houver duvida sobre a existéncia de conflito de
interesses, risco de vantagem indevida, relacionamento pessoal,
familiar, comercial ou politico com agente publico, Pessoa
Exposta Politicamente (PEP) ou pessoa a ela relacionada, a
situagcdo devera ser previamente comunicada a geréncia de
Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade, para
elaboracdo de parecer e indicagdo dos encaminhamentos
aplicaveis.

Nos casos de contratacdo de agentes publicos, ex-agentes
publicos, seus familiares ou empresas a eles relacionadas, devera
ser realizada diligéncia de integridade, conforme previsto na
Politica e Norma de PLD/FTP, com o objetivo de avaliar existéncia
de eventual conflito de interesses, impedimentos legais,
restrigdes de atuagao ou periodos de quarentena aplicaveis.

Quando incidir a Lei n° 12.813/2013, devera ser observado,
quando aplicavel, o prazo de impedimento de 6 (seis) meses
previsto no inciso Il do art. 6° da referida lei, além da observancia
dos normativos internos de recrutamento.

3.3. Reguladores e Fiscalizadores
Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

Como o Grupo do IRB(Re) inclui supervisionadas da SUSEP e
companhia de capital aberto, somos regulados e fiscalizados pela
SUSEP e CVM.

Na relagdo com os 6rgaos reguladores e fiscalizadores, devemos:

e disponibilizar informagcdes e documentos, sendo
absolutamente transparentes quanto aos nossos atos e
acgdes;

e manter todas as
organizada e segura;

e nado destruir ou inutilizar documentos e informacoes
confidenciais ou relevantes para o cumprimento de
obrigacbes legais e administrativas;

e cumprir os prazos estabelecidos e prestar somente
informacgoes fidedignas; e

e cooperar plena e tempestivamente em quaisquer
situagdes.

informacbdes exigidas de forma

Caso haja alguma solicitagao indevida por parte de algum agente
publico vinculado a érgao regulador ou fiscalizador, com o objetivo
de facilitar anadlises, fiscalizagbes ou liberagdes, acione
imediatamente a geréncia de Conformidade, Controles Internos e
Sustentabilidade para alinhamento e orientagcbes quanto a
resposta.

3.4. Colaboradores e Parceiros de Negoécio
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Nosso relacionamento com clientes internos e parceiros de
negocio é baseado no respeito, na ética, na transparéncia e no
nosso jeito de ser.

Por isso, desenvolvemos nossas atividades objetivando melhorar
continuamente o produto entregue aos clientes, sejam eles
internos ou parceiros de negocio, respondendo sempre com
profissionalismo e agilidade.

Todos sdo tratados de forma igual e justa, sem favorecimentos,
de forma sempre transparente, prezando pela sustentabilidade
dos negdcios desenvolvidos pelo Grupo do IRB(Re).

3.5. Terceiros — Fornecedores e Prestadores de Servigo

O Grupo do IRB(Re) assume o compromisso com uma postura
ética e integra e espera que seus terceiros fagam o mesmo,
respeitando as disposigcdes do nosso Codigo de Conduta e
demonstrando alinhamento com os principios e as praticas aqui
adotadas.

Adotamos critérios de selegdo, contratagdo e avaliagdo que
promovem a pluralidade e a concorréncia, sempre respeitando a
imparcialidade na relagdo com terceiros. Realizamos também,
diligéncias de integridade prévias e durante o relacionamento,
com o objetivo de garantir que ele esteja pautado pelos principios
da transparéncia e da ética.

Além disso, esperamos que os terceiros declarem:

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

e nao ter recebido sentengca condenatéria por autoridade
publica;

e ndo manter qualquer tipo de relacionamento com
colaboradores do Grupo do IRB(Re)que possam
caracterizar conflito de interesses;

e nao realizar operagbes que possam ser classificadas
como praticas ilegais, tais como fraude, lavagem de
dinheiro ou financiamento ao terrorismo;

e respeitar os direitos humanos, garantindo condi¢cdes de
trabalho dignas a todas as pessoas, combater quaisquer
formas de violéncia ou comportamentos agressivos, e a
nao utilizar trabalho degradante (infantil, forcado, analogo
Ou escravo); e

e estar comprometidos com os principios ambientais,
sociais e de governanga (ASG) estabelecidos neste
Cadigo, atuando em conformidade com as
regulamentacdes aplicaveis e tendo como referéncia os
Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos, e boas praticas do mercado segurador e
ressegurador.

Em caso de descumprimento de obrigagdes contratuais ou
infracdo ao disposto neste Cdodigo de Conduta, os terceiros
deverao informar imediatamente ao Grupo do IRB(Re) e estarao
sujeitos as medidas cabiveis.

Cada gestor de contrato € responsavel por garantir que o objeto
contratual esteja sendo cumprido pelo terceiro contratado e tem o
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dever de reportar, por meio do Canal de Denulncias, caso
identifique indicios de atos ilicitos ou descumprimento das
diretrizes previstas neste Cdédigo de Conduta ou em politicas
internas do Grupo do IRB(Re).

Além das definicdes deste Codigo de Conduta, temos o Guia de
Integridade, disponivel no site institucional do IRB(Re), que deve
ser lido por todos os terceiros.

@ Colocando em pratica!

Ha mais de trés anos trabalho com o mesmo fornecedor de consultoria.
No periodo da renovagéo do contrato, fui abordado(a) pelo fornecedor e,
por conta do tempo de atuagao e boa relagao, o vendedor agendou uma
reunido para discussdo dos novos valores para o contrato. De modo a
manter a independéncia na relagdo de negocio, encaminhei
imediatamente o convite para a geréncia de Compras, Facilities e
Seguranga Patrimonial e, educadamente, informei ao fornecedor que a
discussdo de valores deve ser realizada diretamente com esta area.

3.6. Concorrentes

Acreditamos na concorréncia justa e mantemos uma relagao
profissional pautada pelo respeito e cordialidade com os nossos
concorrentes, inclusive para a obtencao de benchmarking sobre
assuntos que sao comuns entre o Grupo do IRB(Re)e seus
concorrentes. Dessa forma, coibimos qualquer agdo que possa
ser interpretada como anticompetitiva, monopolista ou contraria
as praticas comerciais legais e éticas.

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

A visitagdo de concorrentes as dependéncias do Grupo do
IRB(Re)é permitida, desde que previamente alinhada pelo
colaborador com o seu gestor imediato.

3.7. Terceiro setor

O terceiro setor é constituido de organizagbes da sociedade civil
sem fins lucrativos, cujo objetivo é prestar servicos de carater
publico.

Podemos participar de movimentos de promocao sociocultural,
contanto que observada a legislacdo pertinente e que os
principios éticos dessas organizacdes estejam alinhados com os
valores do Grupo do IRB(Re).

3.8. Clientes

Nosso relacionamento com clientes, tomadores, beneficiarios,
segurados e estipulantes, dentre outros, € pautado pelo respeito,
pela transparéncia e pela nossa Esséncia, Propédsito e
Posicionamento. Atuamos de forma responsavel para oferecer
produtos e servigos de qualidade, com foco em melhoria continua
e em um atendimento profissional, claro, adequado, esclarecendo
duvidas e tratando eventuais reclamagdes com agilidade e dentro
dos prazos estabelecidos, por meio do Servico de Atendimento
ao Consumidor e da Ouvidoria das Seguradoras.

Antes e depois do relacionamento, realizamos diligéncias de
integridade proporcionais ao risco, com o objetivo de assegurar
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relacdes integras, transparentes e em conformidade com normas
aplicaveis.

Todos sao tratados de maneira justa e equanime, sem concessao
de favorecimentos, privilégios ou acesso diferenciado a
informacgoes.

4. CANAL DE DENUNCIAS

Para fortalecer o cumprimento deste cédigo, ressaltamos que os
colaboradores, fornecedores, terceiros, clientes e parceiros de
negocio do Grupo do IRB(Re) devem utilizar o Canal de
Denuncias como meio de comunicagao para relatar atos ilicitos,
violagdes aos principios éticos, padrbes de comportamento
atipicos, violagdes a politicas e a legislagao vigente, assim como
infragdes ao Cdodigo de Conduta do Grupo do IRB(Re).

Este canal é uma importante ferramenta que possibilita aos
colaboradores, administradores e as pessoas externas a
organizagao comunicar suspeitas de atos ilicitos, violagdes aos
principios aqui estabelecidos, padrdes de comportamento
atipicos, violagbes de politicas e legislagdo vigentes, preservando
0 anonimato, se for este o desejo do denunciante.

O relato pode ser realizado de forma identificada ou anénima, e
caso seja identificado, o Grupo do IRB(Re) conta com uma pratica
de nao retaliagado, que garante que ninguém sera prejudicado ou
punido ao realizar uma denuncia de boa-fé e com o propésito
genuino.

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

Os canais para registros de denuncias sao os seguintes:

o Internet, no site do IRB(Re), ou no site institucional, por
meio do link https://contatosequro.com.br/pt/irbre;

o Intranet, de forma exclusiva para colaboradores; e

e Por meio de ligagdes gratuitas para os seguintes
telefones:

o Brasil: 0800 900 9992

o Argentina: 0800 345 8149
o Londres: 0800 069 8737
o EUA: 1800763 1384

Todo relato inserido no canal gera um numero de protocolo que
garante ao denunciante a confidencialidade das informacdes, a
possibilidade de adicionar mais evidéncias ou ainda interagir com
o comité ao qual seu relato foi encaminhado (mantendo o
anonimato, se este for o desejo do denunciante), além de ser
recebido por meio de uma empresa independente, com
interlocutores que falam os idiomas portugués, espanhol e inglés
e permite que o registro seja identificado ou an6énimo.

O relato, sempre que possivel, devera ser acompanhado de
provas ou indicagdes seguras da ocorréncia relatada. Ao fazer um
relato, apresente o maximo possivel de informacgoes,
preferencialmente mencionando o que aconteceu, quem
executou, como, quando, onde e quais pessoas tomaram
conhecimento do fato.
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@ Colocando em pratica!

Presenciei uma situagédo que poderia ser enquadrada como uma suspeita
de fraude. De forma diligente e sabendo que devo zelar pelos principios
éticos, decidi cooperar e registrar o ocorrido no Canal de Denuncias.
Apesar de ser uma situagao dificil, me senti confiante para registrar a
situagao ocorrida, pois sei que o Grupo do IRB(Re) possui tolerancia zero
para qualquer tipo de retaliagdo a pessoas que fazem denuncias; tem um
canal que nos da a possibilidade de registrar relatos anénimos, além de
possuir um fluxo de tratamento de denuncias e penalidades definidas e
divulgadas nos canais internos do Grupo do IRB(Re).

4.1. Apuragao dos Relatos e Mecanismos de Antirretaliagao

O Grupo do IRB(Re) adota mecanismos de antirretaliagéo, tais
como:

e distribuicdo e classificacdo dos relatos por empresa
independente;

e constituicdo de comités de apuracdo com distintas
composicdes, considerando o objeto do relato e as partes
envolvidas;

e possibilidade de realizagao de relatos andénimos; e

e tratamento de todo o processo de apuragado dos relatos
respeitando os principios da confidencialidade,
imparcialidade e independéncia.

Além disso, possuimos uma Politica de Consequéncias e
Medidas Disciplinares do Grupo do IRB(Re), que apresenta a

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

estrutura de apuracéo dos relatos, as responsabilidades de cada
comité de apuracdo e a forma de mensuragdo, conforme
gravidade.

A aplicagdo de medidas disciplinares sera proporcional aos fatos
constatados e serdo adotadas independentemente de cargo ou
funcao no Grupo do IRB(Re).

5. RESPONSABILIDADE SOCIAL E COMPROMISSO
COM O MEIO AMBIENTE

5.1. Respeito aos Direitos Humanos

Reafirmamos nosso compromisso com os Direitos Humanos e
com a promogao de um ambiente de trabalho diverso, inclusivo e
seguro, no qual ndo se tolera qualquer forma de discriminagéo.
Repudiamos veementemente:

e comportamentos agressivos, discriminatorios, condutas
assediadoras e de abusos de poder;

e trabalho degradante (infantil, forgado,
analogo); e

e condigdes de trabalho que representem riscos a saude.

escravo ou

Nossas interacdes diarias devem ser pautadas pelo respeito,
empatia e valorizagao das diferengas individuais, reconhecendo a
diversidade em suas multiplas dimensbes, como diferengas
fisicas, raciais, culturais, religiosas, de orientacao sexual, sociais,
linguisticas, etarias, de ideais, origem, aparéncia, classe, estado
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civil e identidade de género, promovendo um ambiente de
confianca e bem-estar.

Esse compromisso se aplica tanto as nossas atividades diretas
quanto ao relacionamento com clientes e demais stakeholders.

5.2. Combate ao Assédio Moral e Sexual

O assédio € uma conduta desrespeitosa e constrangedora e que
ofende a honra do individuo. Essa conduta é ilegal e, portanto, &
considerada inaceitavel. Ela se subdivide em duas principais
categorias, o0 assédio moral e 0 assédio sexual.

O assédio moral é toda conduta abusiva (expressa por gestos,
palavras faladas ou escritas, comportamentos e atitudes) que
atenta, de forma intencional e prolongada, contra a dignidade ou
a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, degradando seu
ambiente de trabalho. Tal pratica implica a criacdo de um
ambiente de trabalho hostil, que prejudica o desempenho pessoal
e afeta as condigdes de boa interacao e socializagao interpessoal.

No ambiente de trabalho, o assédio moral pode se caracterizar
pela exigéncia de cumprimento de tarefas desnecessarias ou
exorbitantes, atitudes discriminatorias, humilhantes,
constrangedoras, isolamento e exclusao social, difamagéo ou
quaisquer outras situagdes que possam causar sofrimento, dano
fisico ou psicoldgico.

Prezamos pelo compromisso profissional de todos para
desenvolver um ambiente de trabalho positivo e, em especial,
Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

isento de qualquer tipo de perseguigdo de natureza moral. Esse
engajamento deve ocorrer sem prejuizo de que sejam
estabelecidas metas e de que haja cobranga por seus resultados,
impondo-se, entretanto, forma respeitosa de fazé-lo, sem
exposicao vexatoéria do colaborador.

O assédio moral pode acontecer de forma horizontal ou vertical,
ou seja, (i) pelo superior hierarquico em relagcao aos comandados;
(i) entre colegas de trabalho; e/ou (iii) por empregados em relagao
aos superiores hierarquicos.

O assédio sexual é a pratica de constranger alguém com o
objetivo de obter vantagem ou favorecimento sexual,
prevalecendo-se 0 agente agressor da sua condicdo de
superioridade hierarquica ou ascendéncia inerentes ao exercicio
de emprego, cargo ou fungéo.

Pode acontecer tanto por intimidagdo quanto por chantagem,
além do proprio contato fisico entre o assediador e a vitima. Nos
casos de intimidag&o, o assediado é constrangido a corresponder
as expectativas do assediador, causando-lhe medo de sofrer
retaliacbes no trabalho e até mesmo de sofrer repercussoes em
sua vida particular. Quando o assediador utiliza de atos de
chantagem, este propde vantagens em troca de favorecimento
sexual.

O assédio sexual é caracterizado como crime, conforme tipificado
no artigo 216-A, do Codigo Penal Brasileiro, que prevé pena de
detengdo de um a dois anos para quem o pratica.
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O Grupo do IRB(Re) repudia, ainda, toda e qualquer tentativa de
importunacao sexual, caracterizada pela pratica, contra qualquer
pessoa, e sem sua anuéncia, de ato libidinoso com o objetivo de
satisfazer a si ou terceiro.

Piadas e comentarios que possam ser ofensivos ndo serao
aceitos, assegurando que todas as interagdes sejam pautadas
pelo respeito mutuo. Respeitar as diferencas e colocar-se no lugar
do outro sao atitudes que contribuem significativamente para um
ambiente de trabalho saudavel.

E vital que situagdes de assédio sejam denunciadas de maneira
clara e detalhada, incluindo data, local, os nomes das
testemunhas, sempre que possivel. Esta acdo é fundamental para
auxiliar a correta apuragdo dos fatos e a devida
responsabilizacdo, quando aplicavel.

Importante registrar que tais situa¢cdes costumam ocorrer de
forma velada, mas o Grupo do IRB(Re) frisa 0 seu compromisso
em combater o assédio em todas as suas formas. O Canal de
Denuncias, disponibilizado pelo Grupo do IRB(Re), deve ser
utilizado para reportar possiveis casos de assédio de qualquer
natureza.

E essencial que todos realizem os treinamentos e participem das
acdes de conscientizagao oferecidos pelo Grupo do IRB(Re). Ao
promover estas acdes o Grupo do IRB(Re) reforca seu
direcionamento, oportuniza conhecimento e didlogo sobre os
direitos e os deveres frente ao tema.

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
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O Grupo do IRB(Re) estimula o feedback continuo, conversas
transparentes e interacdes respeitosas. A Diretoria de Pessoas do
IRB(Re) atua também como um canal de comunicagdo aberto
para mediacdo de conflitos e orientagbes profissionais. Aqui,
devemos priorizar o diadlogo, e, se necessario, buscar a ajuda de
mediadores para facilitar a comunicacéo.

Como medida adicional, para a promog¢ao de um ambiente de
trabalho saudavel e transparente, o Grupo do IRB(Re) adota um
programa de avaliagdo de desempenho, que incentiva o feedback
constante entre os membros das equipes e realiza treinamentos
e agoes de comunicagao periddicas sobre este tema.

De forma mais ampla, o Grupo do IRB(Re) estabelece em sua
Norma de Conformidade um capitulo sobre possiveis
caracteristicas e exemplos, com a finalidade de auxiliar os
colaboradores na identificacdo e tomada de decisao diante de
eventuais casos de assédio.

5.3. Oportunidades Igualitarias

Proporcionamos a todos os nossos colaboradores a possibilidade
de participagdo em processos internos e o crescimento
profissional no Grupo do IRB(Re), sempre adotando como
critérios o profissionalismo, a qualificacdo e o mérito.

5.4. Manifestagoes Politico-partidarias,
Sindicais e Outras

Religiosas,
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Ser um (re)presentante da ética é estar ciente que as
manifesta¢des politico-partidarias e religiosas sdo vedadas no
ambiente de trabalho.

Por isso, nos repudiamos quaisquer manifestacbes de 6dio nas
redes sociais e nao admitimos que tais manifestacbes possam ser
associadas a nossa marca.

Ratificamos que nao financiamos partidos politicos ou candidatos
a cargos publicos, no Brasil e nos paises em que atuamos.

@ Colocando em pratica!

Estamos no periodo das eleigbes. Na semana anterior a votagéo, tivemos
um evento corporativo. Como discordo da opinido politica de alguns
colegas, em tom de brincadeira, pedi que néo falassemos sobre o tema
para ndo “saimos na mao”. Depois que falei, o clima ficou pesado e me
dei conta de que a brincadeira foi totalmente inapropriada. Ndo devo, em
nenhuma circunstancia, expressar minhas opinides de forma agressiva
ou em tom de violéncia e/ou ameacga. Diante do fato, me retratei com
todos e informei que isso jamais se repetiria.

@ Colocando em pratica!

Estava participando de uma agao religiosa e quis tirar uma foto durante o
evento para postar nas redes sociais, porém estava portando o cracha e
a camisa do Grupo do IRB(Re), entdo decidi ndo postar a foto, pois

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
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poderia dar a entender que o Grupo do IRB(Re) tem algum tipo de ligagao
com determinada acao religiosa.

5.5. Patrocinios e Doacgées

Sabemos que patrocinios e doacbes promovem a
democratizacdo do acesso a cultura, a transformacgao social e o
desenvolvimento sustentavel da sociedade. Todavia, precisamos
que essas iniciativas respeitem os dispositivos regulamentares,
além de estar em concordancia com as premissas estabelecidas
na Politica de Marketing e Comunicacdo e na Norma de
Comunicacao Integrada do Grupo do IRB(Re).

Caso tenhamos alguma indicacdo de patrocinio e doacgao,
precisamos direcionar a proposta para analise da geréncia de
Marketing, que observara se o caso se enquadra nos termos das
politicas do Grupo do IRB(Re), como por exemplo:

e asdoagdes para grupos sindicais, associagdes esportivas,
entidades e organizagcbes de caridade, projetos
filantropicos, sociais, culturais, ambientais, de saude e
com foco no bem-estar da sociedade somente podem ser
realizadas apés o processo de diligéncia de integridade
efetuado pela geréncia de Conformidade, Controles
Internos e Sustentabilidade;

e todas as doacbes devem ser tratadas de forma
transparente e divulgadas pelos canais oficiais internos e
externos do Grupo do IRB(Re). E vedada a doagédo por
meio de dinheiro em espécie;
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o 0 Grupo do IRB(Re) proibe a realizagao de patrocinio ou
doagdo para instituigdes vinculadas a agentes publicos,
seus assessores e familiares, a partidos politicos e suas
instituicdes ligadas, bem como a pessoas fisicas;

e as doagdes, inclusive de bens depreciados, e/ou
patrocinios devem respeitar os normativos internos do
Grupo do IRB(Re), assim como as autorizagdes previstas
na Politica de Algadas e Substituicbes do Grupo do
IRB(Re) em vigor.

@ Colocando em pratica!

Moro préximo a uma comunidade e, apés uma chuva forte no local,
muitas pessoas ficaram desabrigadas e/ou sem alguns pertences
domeésticos. Diante do fato, iniciei uma campanha de doagdes em meu

condominio. Como sei que o Grupo do IRB(Re) é engajado em causas
sociais, num primeiro momento, pensei em solicitar seu apoio. Mas, ao
verificar que a mesma nao esta autorizada a fazer doagdes a pessoas
fisicas, decidi recorrer apenas aos meus amigos e familiares.

5.6. Meio Ambiente

Ser (re)presentante da ética é agir com responsabilidade social e
ambiental em nossas acgbes cotidianas. O Grupo do IRB(Re)
reconhece seu papel na mitigacao dos impactos ambientais e na
promocao da sustentabilidade em suas operagdes, produtos e

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité
Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

relacionamento com parceiros de negécio. Por isso, convidamos
todos a:

e utilizar de forma eficiente os recursos naturais, dentro e
fora do Grupo do IRB(Re), estimulando o consumo
consciente de agua, energia, papel e materiais plasticos,
com foco na redugao dos impactos ao meio ambiente;

e adotar medidas para reduzir emissdes de gases de efeito
estufa;

e comunicar quaisquer situagdes que possam gerar danos
ambientais ou violar normas vigentes.

O Grupo do IRB(Re) esta comprometida com a adogao de boas
praticas ASG, com o foco em promover a sustentabilidade,
conforme previsto na Politica de ASG - Ambiental, Social e de
Governanga do Grupo do IRB(Re).

6. PROTE(}AO~ DO PATRIMONIO E SEGURANGA DA
INFORMACAO

6.1. Patrimoénio

Ser (re)presentante da ética é ser responsavel pela utilizagao
adequada, dentro das atividades profissionais previstas, de todos
0os bens, equipamentos e instalacbes de trabalho, tais como
mobilidrio, equipamentos de informética fisicos, softwares,
solugcdes de armazenamento virtuais, materiais de escritério,
entre outros.
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Em caso de qualquer problema, defeito ou indicio de mau
funcionamento de algum equipamento, devemos comunicar
diretamente ao gestor responsavel, para que o reparo ou
manutencéo preventiva sejam realizados, preservando, assim, a
vida util do ativo e evitando qualquer avaliagcdo quanto ao uso
negligente que possa acarretar necessidade de ressarcimento por
parte do colaborador ao Grupo do IRB(Re).

Os bens e recursos oferecidos aos seus colaboradores devem ser
usados de modo responsavel e apenas para fins profissionais. Os
colaboradores ndo devem ter expectativa de privacidade em
relacdo a dispositivos e sistemas disponibilizados pelo Grupo do
IRB(Re) para a execucédo de atividades profissionais, tais como
internet, telefones, e-mails, software, hardware e quaisquer
outros. O Grupo do IRB(Re) realizara monitoramentos em tais
dispositivos e sistemas sempre que for necessario, no limite da
lei, sem qualquer comunicagao prévia ou consentimento.

6.2. Livros e Registros

Somos comprometidos com a integridade de nossos registros,
livros e relatérios financeiros. Por isso, os colaboradores que
auxiliam nos processos de execugao e divulgacdo dos relatérios
financeiros sao responsaveis por:

e garantir que todos os livros e registros contabeis sejam
precisos, completos e refltam adequadamente as
transagdes ou eventos reais registrados; e

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
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e cumprir todos os controles e procedimentos que garantam
que os relatérios e documentos publicos sejam
disponibilizados ou entregues formalmente aos érgaos
reguladores, garantindo que as obrigagbes do Grupo do
IRB(Re) estejam de acordo com as leis e regras
estabelecidas.

E dever de todos os colaboradores zelar pela precisdo das
informagbes registradas para que os acionistas e todos os
stakeholders possam acompanhar, de forma transparente, o
desempenho do Grupo do IRB(Re).

6.3. Propriedade das Informagoes

Sabemos que todo o conteldo produzido na execugao das
nossas atribui¢cdes é de propriedade do Grupo do IRB(Re). Desta
forma, quando tiver interesse em participar, na condicido de
apresentador, de palestras externas, seminarios, lives,
treinamentos ou ainda em qualquer evento no qual seja
necessario compartilhar qualquer informagdo ou know-how
(conhecimentos, tecnologias, métodos, sistemas etc.) que
tenham sido desenvolvidas seja pelo préprio colaborador ou por
outra area do Grupo do IRB(Re), vocé deve:

e compartilhar com o diretor da area para avaliagao e
autorizagao;

e compartilhar a autorizacdo com a geréncia de marketing,
que orientara quanto ao conteudo a ser compartilhado
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externamente; e, caso o colaborador receba uma
solicitagdo de um parceiro de negécio e/ou cliente para
uso/divulgacao da logomarca, nome ou projetos do Grupo
do IRB(Re), por meios fisicos ou eletrénicos, devera
encaminhar para a geréncia de Marketing avaliar a
aplicagao/divulgagao, respeitando a clausula contratual
estabelecida entre as partes.

O Grupo do IRB(Re) ndo compartilha, em nenhuma hipdtese,
informacdes relacionadas a seus clientes, sejam eles ativos ou

nao.
@ Colocando em pratica!

Participei de um programa de inovagdo pelo Grupo do IRB(Re), em
parceria com dois importantes players. Nesse projeto, desenvolvemos um
novo produto para o mercado segurador/ressegurador que se tornou uma
referéncia. Como eu gostaria de compartilhar as informagdes e know-how
que obtivemos na execucgao do trabalho em eventos do mercado e com
potenciais parceiros de negécio, solicitei formalmente ao meu diretor e
aos players envolvidos no programa a aprovagao para esta divulgagao,
respeitando a propriedade de informagdo e os termos de
confidencialidade entre as partes.

6.4. Informacao Privilegiada ou Confidencial

Como o Grupo do IRB(Re) conta com companhia de capital
aberto, com acdes listadas na Bolsa de Valores, prezamos pela
ética e transparéncia nas relagdes, nao divulgamos informagdes

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
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privilegiadas ou confidenciais, a terceiros, incluindo parentes e
cbnjuge.

E proibido transacionar titulos, agdes ou outros valores mobiliarios
emitidos pelo IRB(Re), ou a eles referenciados, até que as
informagbes as quais temos acesso de forma privilegiada ou
confidencial se tornem publicas.

Portanto, € vedado aos executivos, conselheiros e colaboradores,
em qualquer hipétese, negociar agdes e quaisquer outros valores
mobiliarios de emissdo do IRB(Re):

e no periodo de 15 (quinze) dias que antecederem a
divulgagdo das informagdes trimestrais (ITR) e anuais
(DFP) do IRB(Re);

e ao tomar conhecimento de fato relevante ainda nao
publico; e

e em outras situacbes que vierem a ser definidas pela
geréncia de Relagdes com Investidores, conforme
estabelecido na Politica de Negociacdo de Valores
Mobiliarios, na Politica de Divulgagdo de Ato ou Fato
Relevante do Grupo do IRB(Re), e conforme disposto na
Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, na Resolucao
CVM n° 44, de 23 de agosto de 2021, assim como no
Regulamento do Novo Mercado.

E pratica da geréncia de Relagdes com Investidores efetuar
comunicado interno informando o inicio e o encerramento dos
periodos de vedagdo de negociagdo de valores mobiliarios do
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IRB(Re). Dessa forma, devemos, previamente as negociagoes,
verificar se nos enquadramos neste periodo.

Ao lidar com informagdes confidenciais, no ambiente da do Grupo
do IRB(Re), em modalidade remota ou em ambientes externos,
devemos restringir o acesso a tais informagbes somente a
pessoas autorizadas, redobrando o cuidado com acesso a
documentos, materiais e ferramentas de trabalho.

Assuntos estratégicos e/ou confidenciais ndo devem ser
disseminados e discutidos em: espaco de trabalho de amplo
acesso, redes sociais, elevadores, recepcdo, restaurantes,
banheiros ou em qualquer ambiente publico.

Na modalidade de trabalho remoto, devemos seguir as
recomendacgdes das diretorias de Tecnologia da Informagao, de
Pessoas e demais informativos divulgados pela geréncia de
Marketing por meio dos canais internos de comunicagao, a fim de
mitigarmos os riscos de vazamento de informagdes.

Quanto a confidencialidade, devemos classificar as informacbes
conforme as orientagdes da Norma de Classificacado e Tratamento
de Informacdes do Grupo do IRB(Re), disponivel na intranet.

Para garantir o devido uso e a protecdo das informagdes
confidenciais, o Grupo do IRB(Re) monitora o uso de seus
sistemas eletronicos, incluindo e-mail corporativo e acesso a
internet.

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade
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@ Colocando em pratica!

Sou recém-contratado(a) e, pela primeira vez na minha carreira, estou
entusiasmado(a) por trabalhar em uma companhia de capital aberto.
Apds uma analise geral do mercado, decidi comprar algumas acdes por
acreditar em seu potencial de crescimento. Contudo, identifiquei que nao
poderia iniciar esse processo naquele periodo, pois estavamos a poucos
dias de divulgar nossos demonstrativos financeiros e, enquanto
colaborador(a), preciso respeitar as regras relacionadas a informagao
privilegiada e o periodo de vedagéo, com a finalidade de evitar qualquer
vantagem econdémica nas negociag¢des perante o mercado.

6.5. Sistemas Eletronicos e de Seguran¢a da Informagao

Para ser um (re)presentante da ética é essencial estar atento as
regras de privacidade de dados e dar o correto tratamento as
informacdes coletadas, utilizadas ou transmitidas por nds.

Senhas e logins de usuarios para acesso a documentos e
informagdes do Grupo do IRB(Re) sdao de uso pessoal,
intransferivel e o seu compartilhamento é proibido. Nao utilizamos
o0 dominio do Grupo do IRB(Re), ou seja, seu e-mail profissional,
nas midias sociais, a menos que seja para atividade profissional.

Conscientes de que o acesso a sistemas eletrbnicos e de
seguranga da informacgéao disponibilizados pelo Grupo do IRB(Re)
destinam-se estritamente ao exercicio das atividades
profissionais, fazemos uso de tais ferramentas de forma
condizente com nossa conduta profissional, zelando, sobretudo,
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pelo disposto na Politica de Seguranca da Informacgao do Grupo
do IRB(Re)

As plataformas digitais oficiais do Grupo do IRB(Re), para a
realizacdo de videoconferéncias e troca de mensagens sobre
assuntos corporativos, sdo as ferramentas que estao disponiveis
na configuragdo padrao da nossa estacao de trabalho e atendem
aos critérios de seguranga da informacgao estabelecidos.

Podemos utilizar ferramentas de comunicacdo alternativas,
somente quando nao for possivel utilizarmos as existentes e
respeitando as regras definidas na Norma de Uso Aceitavel de
Ativos de Tl do Grupo do IRB(Re).

Em caso de duvida, consulte a geréncia de Governanga,
Segurancga da Informagao e Controle.

@ Colocando em pratica!

Me desliguei do Grupo do IRB(Re) para ingressar em um novo projeto
profissional. Depois de uma semana deste desligamento, verifiquei que
esqueci um documento particular importante salvo em diretério do Grupo
do IRB(Re). Meu primeiro impulso foi entrar em contato com o RH pedindo
o resgate e encaminhamento de tal documento. Contudo, lembrei que as
solugbes de armazenamento virtuais disponibilizadas pelo Grupo do
IRB(Re) se destinam estritamente ao exercicio das atividades
profissionais. Desta forma, ao gravar um documento particular no
diretério, assumi o risco de ndo mais acessa-lo.

Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade

Area gestora: Ger. de Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e Comité

Executivo de Conduta

Caédigo de Conduta

6.6. Privacidade e Protecao de Dados

A privacidade € um direito fundamental de cada pessoa natural
que se relaciona com o Grupo do IRB(Re), por isso para utilizagao
ética de dados pessoais, € necessario estarmos comprometidos
com a preservagao da intimidade, privacidade e imagem do ser
humano. Desta forma, atuamos em conformidade com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), observando os tratamentos
adequados para dados pessoais e dados pessoais sensiveis.

Enfatizamos a necessidade de que todos os terceiros contratados
e colaboradores que processam dados pessoais, incluindo os
dados de clientes, sigam as diretrizes internas definidas na Norma
de Uso e Tratamento de Dados do Grupo do IRB(Re), bem como
os dispositivos regulamentares e a LGPD.

7. MIDIAS SOCIAIS,
DIGITAIS

IMPRENSA E PLATAFORMAS

Ser (re)presentante da ética é ter orgulho de trabalhar no Grupo
do IRB(Re) e tomar o devido cuidado com seu posicionamento
em redes sociais a fim de evitar que uma postagem pessoal possa
ganhar uma conotagéao profissional, ou impacte negativamente a
reputacdo e imagem institucional.

Sabendo que as redes sociais séo utilizadas para trocar opinides
€ preciso agir com educag¢ao, moderacao e linguagem adequada,
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principalmente, com relagcéo a assuntos sensiveis como: politica,
religido e género e, dentre outros.

Para tornar o tema mais pratico, compartilhamos alguns exemplos
de posicionamentos que esperamos dos colaboradores:

e nao criticar nem espalhar boatos ou participar de intrigas
envolvendo o Grupo do IRB(Re), concorrentes, parceiros
comerciais ou colegas de trabalho;

e reportar a geréncia de Marketing conteudo inveridico ou de
teor duvidoso, relacionado ao Grupo do IRB(Re), veiculado
em midias publicas.

e né&o falar em nome do Grupo do IRB(Re), nem expor e utilizar
a marca sem a autorizacdo e orientacdo prévia da geréncia
de Marketing;

e quando o assunto for técnico e profissional, cuidar para
transmitir apenas informacbdes verdadeiras e precisas.
Sempre que possivel, citando as fontes do conteudo; e

e divulgar assuntos sobre o Grupo do IRB(Re) apenas quando
forem divulgados previamente em canais oficiais e/ou que
possuam carater publico.

Os colaboradores sao estimulados a apoiar as acobes
desenvolvidas e os conteudos postados nos perfis oficiais do
Grupo do IRB(Re), seguindo, curtindo e compartilhando as
publicagbes, ajudando a fortalecer a nossa marca, como um
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embaixador e guardido da marca, além de um (re)presentante da
ética.

Com responsabilidade, ajudamos a construir a reputacdo do
Grupo do IRB(Re). Por isso, gostamos de compartilhar conteudo
que reforce a nossa imagem e valores, como uma foto de
premiacdo, de eventos virtuais ou presenciais, partilhando a
nossa postura, o nosso profissionalismo e o nosso orgulho em
pertencer ao Grupo do IRB(Re).

@ Colocando em pratica!

Vi uma reportagem em um veiculo conhecido que tratava do
planejamento estratégico do Grupo do IRB(Re) para os proximos anos e
verifiquei que tal informagao nao foi divulgada pelos nossos canais oficiais
internos e externos (intranet, IRB em Foco, comunicado, site institucional,
redes sociais, entre outros). Diante disso, conclui que poderia ser
informagao imprecisa e, por isso, ndo compartilhei a noticia e comuniquei
o fato a geréncia de Marketing.

@ Colocando em pratica!

Recebi uma mensagem sobre o Grupo do IRB(Re) de um investidor nas
redes sociais. Como n&o estou autorizado a responder em nome do
Grupo do IRB(Re), encaminhei a mensagem a geréncia de Relagbes com
Investidores para avaliar a melhor maneira de tratar o assunto.
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Somente pessoas designadas pela Administracdo e orientadas
pela geréncia de Marketing podem atuar como porta-vozes do
Grupo do IRB(Re).

Desta forma, caso vocé seja contactado diretamente por
jornalistas para falar sobre o Grupo do IRB(Re), solicite que o
profissional encaminhe a solicitagao via assessoria de imprensa
ou para a geréncia de Marketing, cujos contatos estdo disponiveis
no site institucional. Apds essa orientagdo, comunique
imediatamente a geréncia de Marketing sobre o ocorrido.

8.  DISPOSICOES FINAIS

Atuando como um (re)presentante da ética, reafirmamos nosso
compromisso com a integridade, esséncia, propdsito e
posicionamento adotados pelo Grupo do IRB(Re).

O descumprimento das disposigdes deste Codigo, de normativos
internos e da legislagdo vigente pode ter como consequéncia a
aplicagao de penalidades previstas na Politica de Consequéncias
e Medidas Disciplinares do Grupo do IRB(Re).

Em caso de duvidas sobre as diretrizes contidas no Cédigo de
Conduta, consulte a geréncia de Conformidade, Controles
Internos e Sustentabilidade (conformidade@irbre.com).

A revisdo deste documento sera promovida pela geréncia de
Conformidade, Controles Internos e Sustentabilidade e pelo
Comité Executivo de Conduta e sera realizada a cada dois anos,
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ou por demanda, sempre que houver mudancgas regulatérias ou
operacionais.

Agora que vocé chegou ao final do nosso Codigo, assine o Termo
de Compromisso certificando recebimento, leitura e
conhecimento das disposi¢cdes deste Cddigo e reforgando sua
atuagdo como um (re)presentante da ética.

Cddigo aprovado na 3472 RCA de 24/06/2026.
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