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Infracommerce solidifica sua estrutura de capital e
indicadores de liquidez

Estabilidade operacional com foco em produtividade e qualidade para alta sazonalidade

Sao Paulo, 14 de novembro de 2025: A Infracommerce CXaaS S.A., “Infracommerce” ou “Companhia” (B3:IFCM3), reconhecida
como a melhor empresa dentro da categoria de inovagao em solucées e tecnologias no prémio E-commerce Brasil 2023, anuncia
seus resultados para o terceiro trimestre de 2025 (3T25). As informages financeiras apresentadas a seguir, exceto onde indicado,
estdo de acordo com as normas contébeis brasileiras e internacionais (IFRS — International Financial Reporting Standards) e em
milhares de reais (R$), exceto quando indicado de outra maneira.

Destaqgues financeiros (consolidado)

e GMV total atingiu R$ 2,57 bilhdes no 3T25;

e Receita liquida atingiu R$ 147,3 milhdes no 3725.

e EBITDA (-) Capex (+) Desp. Antecipacao Recebiveis (-) Aluguéis negativo em R$ 3,5 milhdes
no 3725, uma melhora de 92,9% em relacdo ao 3724; saldo positivo de R$ 2,4 milhGes no
acumulado de 2025;

e Patrimonio liquido somou R$ 338,3 milhdes positivos, revertendo o passivo a descoberto
de (R$ 201,4) milhdes do trimestre anterior;

e (Custos e despesas totais registraram uma melhora de 46,2% em comparacdo ao 3724,
alcancando o montante de R$ 160,0 milhdes no 3T25, excluindo impairment.

e Terminamos o trimestre com 1.884 #Infrast em 9 paises da América Latina.

Destaques (R$ milhGes) 3125 3124 %A 9M25 9M24
GMV 2.576,6 3.823,3 -32,6% 9.194,6 11.618,5 -20,9%
TPV 333,6 1.359,1 -75,5% 1.134,5 2.743,7 -58,6%
Receita liquida? 147,3 229,6 -35,8% 513,9 676,1 -24,0%
Lucro bruto? 30,3 41,2 -26,3% 128,8 124,1 3,8%
Margem bruta (%) 20,6% 17,9% 2,7 25,1% 18,4% 04
EBITDA (-) Capex (+) Desp.

Antecipacédo Recebiveis Clientes (-) -3,5 -49,6 -92,9% 2,4 -204,5 -101,2%

Aluguéis (-) Impairment

Margem EBITDA (-) Capex (+) Desp.
Antecipacdo Recebiveis Clientes (-) -2,4% -21,6% 19,2 0,5% -30,2% -1,0
Aluguéis (-) Impairment %

Custos e despesas totais excluindo

custo -160,0 2977 -46,3% 5375 9475 -43,3%
Impalrment
Custos e despesas totais mais -160,0 .297,7 -46,3% 5375 2.323,9 -76,9%
impairment

1Na&o inclui profissionais temporarios e terceiros do Brasil e Latam.
2Excluida a receita de antecipagéo para fins de base comparativa.
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Mensagem da Administracao

No terceiro trimestre de 2025, seguimos avan¢ando com consisténcia na execuc¢do do nosso plano
de transformagdo. Mantivemos o resultado operacional positivo pelo terceiro trimestre
consecutivo, confirmando que a Infracommerce atingiu um novo patamar de estabilidade e
previsibilidade.

O foco neste periodo foi consolidar a eficiéncia obtida ao longo do ano, fortalecer a governanga
financeira e garantir a execucao dos principais eventos de alto volume em todos os paises onde
atuamos. As operagdes no Brasil se mantiveram equilibradas, enquanto as demais unidades da
Ameérica Latina continuaram a apresentar margens positivas e disciplina de caixa.

Do ponto de vista financeiro, a Companhia deu um passo importante na sua estrutura de capital:
aproximadamente 65% das debéntures foram convertidas em acgdes, reforcando o balanco e
demonstrando a confianca dos credores e investidores na trajetdria de recuperagdo e na execugado
do plano.

O ano de 2025 marcou um ciclo de reconstrucéo profunda. A reorganizagédo operacional, o controle
de custos e as iniciativas de automacao e inteligéncia artificial criaram uma base mais eficiente e
escalavel para o futuro. Com o plano de turnaround em fase final, previsto para conclusdo em 31 de
dezembro de 2025, a Companhia se prepara para iniciar em 2026 uma nova etapa voltada a
crescimento, conquista de novos clientes e ganhos adicionais de produtividade.

Agradecemos aos nossos colaboradores e parceiros pelo comprometimento e pela resiliéncia ao
longo deste processo. Seguiremos com o0 mesmo foco e disciplina, construindo uma Infracommerce
sOlida, eficiente e preparada para continuar evoluindo.

Mariano Oriozabala
CEO da Infracommerce CXaaS S.A.
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Desempenho financeiro (consolidado)

As demonstracdes de resultados e os dados operacionais apresentados nas tabelas a seguir devem ser lidos em conjunto com os
comentérios dos resultados trimestrais apresentados posteriormente. Todos 0s nimeros séo comparados ao mesmo periodo do
ano anterior e foram arredondados para o milhar mais préximo, contudo podem apresentar divergéncias quando comparado as

demonstragdes contdbeis em virtude das casas decimais.

Demonstracdes de Resultados (R$ milhdes)

Receita liquida

Custo do servigo prestado (CSV)

Lucro bruto

Margem bruta (%)

Despesas comerciais e administrativas

Impairment

Outras receitas (despesas) operacionais liquidas

EBITDA

Margem EBITDA (%)

Aluguel

Capex

Despesas antecipadas

Impairment

EBITDA (-) Capex (+) Desp. Antecipagdo Recebiveis Clientes (-) Aluguéis (-)
Impairment

Margem EBITDA (-) Capex (+) Desp. Antecipacao Recebiveis Clientes (-)
Aluguéis (-) Impairment %

EBIT

Despesa financeira

Receita financeira

Resultado financeiro liquido

Lucro (prejuizo) antes dos impostos
Imposto corrente.

Imposto diferido

Prejuizo do periodo

3725

147,3
-117,0

30,3
20,6%
-36,3

4,4%

-2,4%

-12,7

74,3
10,2
-64,1
-76,8
2,8
0,2
-79,4

3124
250,1
-188,4

61,6
24,6%
-110,8

15

-13,7
-5,5%

-7,1

-7,1
-21,7

-49,6

-19,8%

-47,6

-55,9
9,7
-46,2
-93,8

0,4
-93,4

vO

%A
-41,1%
-37,9%
-50,8%
-4p.p
-67,2%

-546,7%
-147,2%
9,9
n.a.
n.a.
n.a.

n.a.

-92,9%

17,4

-73,4%

32,9%
5,2%
38,7%
-18,1%
n.a.
-50,0%
-15,0%

©
©
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Destaques operacionais % A

GMV 2.576,6 3.823,3 -32,6% 3.256,2 -20,9%
TPV 333,6 1.359,1 -75,5% 427,6 -22,0%
Take Rate 5,7% 6,5% -0,8 5,6% 2,4%

Funcionarios equivalentes - tempo integral 1.884 2.462 -23,5% 2.087 -9,7%

Receita liquida

No terceiro trimestre de 2025, a Infracommerce registrou uma receita liquida de R$ 147,3 milhdes,
representando uma reducao de 41,8% em comparagdo ao mesmo periodo de 2024, excluindo a receita de
antecipacdo. Esse recuo é atribuido, em parte, a perda de clientes estratégicos e a saida de contratos
considerados onerosos, movimento este que se acentuou no segundo semestre de 2024. Por um lado, hd o
decréscimo na receita liquida, porém, por outro lado, ha a melhora da margem bruta recorrente.

wn 38,6 me
% 20,5 %

290 250

215

3722 3723 3T24 3725

Receita liquida  # Receita de Antecipagdo

Lucro bruto
No 3T25, o lucro bruto foi de R$ 30,3 milhdes com margem bruta de 20,6%, representando um decréscimo

em valores absolutos de 26,3%, com ganho de 2,7 p.p. de margem.

7 w7

//////////1
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3122 3723 3724 3125

Lucro bruto  # Receita de Antecipacdo
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Custos e despesas operacionais

Custos e despesas (R$ milhdes) 3725 3T24 % A 2725 % A
Custo do servigo prestado (CSV) -117,0 -188,4 -37,9% -135,4 -13,5%
Despesas comerciais e administrativas -36,3 -110,8 -67,2% -56,1 -35,3%
Outras receitas (despesas) operacionais liquidas -6,7 1,5 -546,7% 4.4 -251,2%
Custos e despesas totais excluindo impairment -160,0 -297,7 -46,3% -187,0 -14,4%
Impairment - - - 0,0 -
Custos e despesas totais mais impairment -160,0 23071 -46,3% -187,0 -14,4%

Os custos e despesas operacionais totais registraram uma queda no 3T25. Os custos dos servicos
prestados foram de R$ 160,0 milhdes, equivalente a uma redugéo de 46,2% se comparado com o 3724,
devido aos efeitos concretos das iniciativas de reducdo de custos e despesas mensais, com acoes
estratégicas para melhoria de margem operacional e do fluxo de caixa operacional da Companhia. J& as
despesas comerciais e administrativa totalizaram R$ 36,3 milhdes, com uma queda de 67,3% em
comparacao com o 3T24. No Brasil, redimensionamos a estrutura organizacional, logistica, otimizamos
sistemas e processos. Regionalmente, capturamos ganhos de eficiéncia e sinergias dentre as operacdes e
areas geogréficas.

EBITDA

EBITDA (R$ milhdes)

Prejuizo do periodo -79,4 -93,4 -15,0% -61,4 29,2%
Depreciagdo e amortizagdo 17,6 34,0 -48,2% 19,8 -11,0%
Resultados financeiros liquidos 64,1 46,2 38,7% 53,1 20,7%
Imposto corrente 2,6 -0,4 -750,0% 3,2 -18,8%
EBITDA 6,5 -13,7 -147,4% 15,4 -58,2%
Margem EBITDA (%) 4,4% -6,0% 10,3 8,5% 4,1
Aluguel -4.8 -7,1 -32,4% -5,7 -16,1%
Capex -5,2 -7,1 -26,8% 5,1 1,2%
Despesas antecipadas - -21,7 n.a - n.a
Impairment - - n.a - n.a
EBITDA (-) Capex (+) Desp. Antecipa(;éo Recebiveis -3,5 -49.6 -92.9% 46 177.2%
Clientes (-) Aluguéis (-) Impairment

Margem EBITDA (-) Capex (+) Despesas antecipadas -2,4% -21,6% 192 2.5% 4.9

Recebiveis clientes (-) Aluguéis (-) Impairment %

Ao final do terceiro trimestre de 2025, a Companhia obteve um EBITDA (-) Capex (+) Desp. Antecipacédo
Recebiveis (-) Aluguéis negativo em R$ 3,5 milhdes, uma melhora de 92,9% em relacdo ao 3T24. Parte
dessa melhoria decorre da revisdo da estrutura organizacional, que priorizou a exceléncia nos servigos
principais da Companhia e fortaleceu sinergias entre as operacdes na América Latina.
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Além disso, houve uma reavaliacdo da base de clientes e da precificacdo dos servicos, com foco
estratégico em full commerce e na agregacao de valor.

O desempenho de EBITDA e Margem EBITDA foram impactados pelo reflexo da reducédo de custos e
despesas que a Companhia iniciou a partir do segundo trimestre de 2024, em conjunto com uma melhora
da margem devido a rescisao de contratos onerosos de clientes.

3T23 3724 3T25

-3,5
-19,0

-49,6

Resultado financeiro liquido

Resultado financeiro liquido (R$ milhdes) 3725 3724 2725

Despesa financeira -74,3 -55,9 32,9% -61,2 21,4%
Antecipacao de recebiveis 0,0 -21,7 n.a. - n.a.
Resultado de instrumentos conversiveis -52,8 0,0 - 0,0 -
Juros e demais despesas financeiras -21,5 -34,2 -37,1% - -

Receita financeira 10,2 9,7 5,2% 8,1 26,3%

Resultado financeiro liquido -64,1 -46,2 38,7% -53,1 20,7%

O resultado financeiro liquido no periodo de -R$ 64,1 milhGes € amplamente direcionado por provisdes
de juros relacionadas aos instrumentos mandatoriamente conversiveis que serdo liquidados, tanto o
principal quanto os juros acumulados, através da capitalizacdo dos saldos. Logo, o resultado financeiro
liquido apurado no periodo com previsdo de efeito caixa somou R$ 11,3 milhdes.
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Liquidez e divida liquida

Liquidez (R$ milhGes) 3725 3724 % A 2725 %A
Caixa e aplicacOes 77,6 90,4 -14,2% 101,3 -23,4%
Empréstimos e financiamentos -76,6 -371,2 -79,4% -98,5 -22,2%
Debéntures 0,0 -373,1 -100,0% -5,8 -98,5%
Instrumentos conversiveis -313,8 - n.a. -833,1 n.a.
Divida liquida -312,8 -653,9 -52,2% -836,1 -62,6%
Parcelas de M&A -0,7 -23,9 -97,1% -0,7 0,0%
Divida liquida + M&A -313,6 -677,8 -53,7% -836,8 -62,5%

A Companhia encerrou o periodo com divida liquida incluindo M&A de R$ 313,6 milhdes. Deste total, R$
313,8 milhdes referem-se a instrumentos financeiros reconhecidos como passivos financeiros que serao
liquidados através de aumentos de capital no curso dos respectivos instrumentos, em até 5 anos.

Logo, o endividamento liquido financeiro ajustado, excluindo os saldos dos instrumentos financeiros que
nao terdo efeito caixa na sua liquidacéo, é positivo em R$ 1 milh&o.

77,6

312.8 +313,8
Caixa Divida liquida Resultado de Divida liquida ajustada
instrumentos

conversiveis

10
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Capex

Capex (R$ milhdes)

Infraestrutura -1,4 -1,0 40,0% -1,2 25,0%
Tecnologia -3,8 -6,1 -37,7% -4,0 -5,7%
Capex total -5,2 -7,1 -26,8% -5,1 1,2%

No 3725, o Capex total da Companhia foi de R$ 5,2 milhdes, composto por:

e R$ 1,4 milhdo em infraestrutura logistica, representando um aumento de 44,5% em comparacao ao
3124,

e R$ 3,8 milhdes em tecnologia, reduzindo 38,2% se comparado ao 3T24, em fun¢do da otimizacéo
dos investimentos.

Patrimoénio liquido

Reversdo do saldo de patrimoénio liquido a descoberto de R$ -201,4 milhdes no 2725, para saldo positivo de
R$ 338,3 milhdes no 3T25, decorrente da conversdo de aproximadamente 65% do saldo das debéntures
mandatoriamente conversiveis até 30 de setembro de 2025.

1.619,9 1.535,7

338,3

-3,6

4723 1724 2724 3724 4T24 17125 2T25 3T25

-101,1
, . -147,8
104,8 2014

11
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Capital Circulante Liquido (CCL)

O capital circulante liquido, ao final do ano de 2024 somava saldo negativo de R$ 465,6 milhdes. Ja ano
final do 3725, o saldo dos ativos de curto prazo superaram os saldos dos passivos de curto prazo em R$
300,5 milhdes.

Esta melhora substancial deste importante indicador de liquidez, deve-se a implementacéo das a¢des da

reestruturacdo em curso, com destaque para a capitalizacdo de passivos financeiros e operacionais e
otimizacdo do capital de giro com ganhos de eficiéncia no ciclo de faturamento.

Movimentacédo do Capital Circulante Liquido em R$ (milhdes)

300,5
20,6 g
40,7 ——
682,9 [
-465,6
4724 Empréstimos Fornecedores M&A Outros 3725

12
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Relacionamento com auditor independente

Em conformidade da instrucdo CVM n° 381/03 informamos que a Companhia consultou os auditores
independentes Grant Thornton Auditores Independentes Ltda. no sentido de assegurar o
cumprimento das normas emanadas pela Autarquia, bem como a Lei de Regéncia da profissdo
contabil, instituida por meio do Decreto Lei n® 9.295/46 e alterac6es posteriores.

Também foi observado o cumprimento da regulamentacédo do exercicio da atividade profissional
emanada do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e as orienta¢des técnicas emanadas do
Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON).

A Companhia adotou o principio fundamental de preservacdo da independéncia dos auditores,
garantindo a ndo influéncia de auditar 0s seus proprios servicos, e tampouco de terem
participado de qualquer funcdo de geréncia da Companhia.

A Grant Thornton Auditores Independentes Ltda. esta contratada para execucdo de servigos de
auditoria do exercicio corrente a findar-se em 31 de dezembro de 2025, e de revisdo das
informac6es trimestrais dos periodos findos em 31 de marco de 2025, 30 de junho de 2025 e 30
de setembro de 2025.

13
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Conferéncia de resultados

Segunda-feira, 17 de novembro de 2025
14h00 (horario de Brasilia) | 12h00 (EST)
Webcast: ri.infracommerce.com.br

Sobre a Infracommerce

A Infracommerce é um ecossistema digital white label que atua no conceito de Customer Experience as a Service
(CXaaS). A Companhia oferece soluc@es digitais completas - desde plataforma e dados até logistica e pagamentos -
que simplificam as operagdes digitais de empresas de todos os portes e segmentos, incluindo o mercado de luxo,
grandes varejistas e industrias. Com presenga no Brasil, México, Argentina, Coldmbia, Chile, Peru, Uruguai, Equador
e Panamd, com mais de 200 grandes marcas multinacionais, a Infracommerce foi reconhecida como a Melhor
Empresa de Solugdes Digitais pela Associagdo Brasileira de Comércio Eletrdnico. Para mais informagdes, visite
ri.infracommerce.com.br.

Contatos

RelacBes com Investidores
investor@infracommerce.com.br

Relag¢bes com a Imprensa
infracommerce@giusticom.com.br

14
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Balanco patrimonial (consolidado)

Balango Patrimonial (R$ milhdes)

ATIVO 1.336,8 1.447,7 -7,7%
Ativo Circulante 630,6 609,1 3,5%
Caixa e equivalentes de caixa 69,0 69,3 -0,4%
Investimento financeiro 8,6 21,1 -59,2%
Contas a receber 324,2 365,7 -11,3%
Adiantamentos de fornecedores 91,2 81,3 12,2%
Impostos a recuperar 94,8 494 91,9%
Imposto de renda e contribui¢éo social a recuperar 6,3 5,6 12,5%
Despesas pagas antecipadamente 4,0 41 2,4%
Outras contas a receber 32,4 12,7 155,1%
Ativo ndo circulante 706,3 838,5 -15,8%
Outras contas a receber 68,9 70,2 -1,9%
Impostos a recuperar. 30,7 46,3 -33,7%
Depositos judiciais 109,8 146,8 -25,2%
Imobilizado 66,3 95,9 -30,9%
Intangivel 407,4 428,8 -5,0%
Direito de uso 23,1 50,5 -54,3%
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 1.336,8 1.447,7 7,7%
Passivo circulante 330,0 807,5 -59,1%
Empréstimos e financiamentos. 35,7 212,5 -83,2%
Debénture. - 167,9 -100,0%
Arrendamento. 17,2 25,8 -33,3%
Fornecedores 194,2 280,4 -30,7%
Risco sacado a pagar - 55 -100,0%
Adiantamento de clientes 0,1 1,2 -91,7%
Salarios, encargos e provisdes para férias. 44,7 63,5 -29,6%
Impostos a pagar. 29,8 21,1 41,2%
Instrumentos financeiros. - 19 -100,0%
Contas a pagar pela combinacédo de negdcio. 0,2 18,1 -98,9%
Outras contas a pagar. 8,1 9,8 -17,3%
Passivo ndo circulante 668,5 741,3 -9,8%
Fornecedores. 24,8 - 100,0%
Empréstimos e financiamentos 45,6 158,7 -71,3%
Debénture 309,2 205,2 50,7%
Impostos a pagar 151,8 138,7 9,4%
Arrendamento 10,6 315 -66,3%
Impostos diferidos 0,3 1,2 -75,0%
Passivo para a participagdo de ndo controladores - 62,9 -100,0%
Contas a pagar pela combinacao de negdécio 0,5 5,8 -91,4%
Salarios, encargos e provisdo para férias - 7,6 -100,0%
Outras contas a pagar 12,7 7,1 78,9%
ProvisOes para contingéncias 113,0 122,6 -7,8%
Patrimonio liquido (passivo a descoberto) 338,3 -101,1 -434,6%

15
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Demonstracao do fluxo de caixa (consolidado)

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Prejuizo do periodo

Ajustes sem efeito caixa:

Depreciacéo

Despesa financeira

Despesas M&As

Rendimento sobre aplicacdes financeiras

Outros

Fluxo de caixa ajustado com operacdes sem efeito caixa

Variacdo do ativo
Variagao do passivo
Fluxo de caixa utilizado nas atividades operacionais

Aquisicao de imobilizado

Aquisicao de intangivel

Resgate em aplicacdes financeiras

Investimento em aplicagdes financeiras

Aquisicéo de participacdo em controlada

Venda de participacdo em controladas, liquida de caixa

Fluxo de caixa liquido proveniente das (utilizado nas) atividades de investimento

Aumento de capital - pagamento baseado em acdes
Aumento de capital

Custo de emisséo de acdes (follow on)

Captacao de empréstimos e financiamentos

Pagamento de principal e juros - empréstimos e debéntures
Pagamento de principal e juros - arrendamento

Juros capitalizados de empréstimos

Custos de transacao de antecipacéo de recebiveis
Aquisicdo de participacdo em controlada

Custo de emissao - empréstimos e debéntures

Captagdo de debéntures

Pagamento de risco sacado

Fluxo de caixa liquido utilizado nas atividades de financiamento

Redugdo liquido de caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo

Efeito de variagdo cambial no caixa e equivalente de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo

Reducdo liquido de caixa e equivalentes de caixa

9M25

-185,6

55,4
123,1
251
5,2
0,2
13,0

91,7
-138,9
-34,1

-2,6
-12,8
18,1

-34,2

104,7
-15
69,0
-34,2

vOO

9M24

-1.719,4

119,9
74,0
10,3
-4,4

1.425,8
-93,8

229,4
-311,9
-176,3

-8,6
-25,6
33,2
-44,1

23,0
-22,1

0,2

2736
-284,7
-26,4
14
-53,6
-8,9
4.6

-45,7
-148,7

-347,1

4141
2,3
69,3
-347,1

O

% A

-89,2%

-53,8%
66,4%
143,7%
18,2%
-100,0%
-113,9%

-60,0%
-55,5%
-80,7%

-69,8%
-50,0%
-45,5%

-68,8%
-80,2%
-36,7%
-7,1%
-97,8%
250,0%

-98,2%
-90,1%

-74,7%
-165,2%
-0,4%
-90,1%
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Glossario

CAPEX: Montante investido na aquisi¢ao (ou introducao de melhorias) de bens de capital.

Customer Experience as a Service (CXaaS): Valorizacdo da experiéncia do consumidor em todos os canais
de relacionamento de nossos clientes.

GMV (Gross Merchandise Volume): Volume bruto de transacao das mercadorias em nosso ecossistema.
EBITDA: Lucro operacional antes de juros, impostos, deprecia¢do e amortizagao.

TPV (Total Payment Volume): Volume transacionado pelos meios de pagamento.

Este documento pode conter certas declaragdes e informacdes relacionadas a Infracommerce CXAAS S.A., isoladamente ou em conjunto com as demais sociedades do
seu grupo econdmico (“Companhia”), que refletem as visdes atuais e/ou expectativas, estimativas ou proje¢es da Companhia e de sua administracéo com respeito a
sua performance, seus negdcios e eventos futuros. Declaragdes prospectivas incluem, sem limitacdo, qualquer declaracdo que possua previséo, indicagdo ou
estimamos” e

"o "o n o

estimativas e projegdes sobre resultados futuros, performance ou objetivos, bem como palavras como “acreditamos”, “antecipamos”, “esperamos”,
“projetamos”, entre outras palavras com significado semelhante. Embora a Companhia e sua administragéo acreditem que tais declaragdes prospectivas séo baseadas
em premissas razoaveis, elas estdo sujeitas a riscos, incertezas e eventos futuros e sdo emitidas a luz de informagdes que estdo atualmente disponiveis na data em
que emitidas. Tais declarages prospectivas se referem apenas a data em que foram emitidas, e a Companhia nédo se responsabiliza por atualiza-las ou revisa-las
publicamente apés a distribuicdo deste documento, por qualquer raz&o ou motivo, inclusive em virtude de novas informagdes ou eventos futuros.

Diversos fatores, incluindo os riscos e incertezas supramencionados, podem fazer com que as circunstancias e eventos prospectivos discutidos neste documento ndo
ocorram, e, em consequéncia, os resultados futuros da Companhia podem diferir significativamente daqueles expressos ou sugeridos nessas declaragdes prospectivas.
DeclaracOes prospectivas envolvem riscos e incertezas e nao sdo garantias de eventos futuros. Portanto, os investidores ndo devem tomar nenhuma decisé@o de
investimento com base nas declaragdes prospectivas eventualmente aqui contidas.

O mercado e as informagdes de posi¢do competitiva, incluindo eventuais projecdes de mercado citadas ao longo deste documento, foram obtidas por meio de pesquisas
internas, pesquisas de mercado, informagdes de dominio publico e publicacbes empresariais. Apesar de ndo termos razdo para acreditar que qualquer destas
informacoes ou relatérios sejam imprecisos em qualquer aspecto relevante, tais informagdes ndo foram verificadas de forma independente. A Companhia ndo se
responsabiliza pela veracidade de tais informagdes.

Certas porcentagens e outros valores incluidos neste documento foram arredondados para facilitar a sua apresentacéo. As escalas dos graficos dos resultados podem
figurar em proporgdes diferentes, para otimizar a demonstracéo. Dessa forma, os nimeros e os graficos apresentados podem néo representar a soma aritmética e a
escala adequada dos nimeros que os precedem, e podem diferir daqueles apresentados nas demonstragdes financeiras.

As informagcdes trimestrais foram preparadas de acordo com a NBC TG 21 — Demonstracéo Intermediéria e com a norma internacional IAS 34 — Interim Financial
Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (lasb), assim como pela apresentacéo dessas informacoes de forma condizente com as normas
expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboracéo das Informagdes Trimestrais (ITR).
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Introdugao

Revisamos as informagdes contdbeis intermedidrias individuais e consolidadas da Infracommerce CXaaS S.A.
(Companhia), contidas no Formulario de Informag&es Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em

30 de setembro de 2025, que compreendem o balango patrimonial em 30 de setembro de 2025 e as respectivas
demonstragdes do resultado e do resultado abrangente para os periodos de trés e nove meses findos nessa data,
e das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de nove meses findo naquela data,
incluindo as notas explicativas.

A administragdo & responsdvel pela elaboragdo das informagdes contébeis intermedidrias individuais e
consolidadas de acordo com a NBC TG 21 - Demonstragdo Intermedidria e com a norma internacional I1AS 34 -
Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB), assim como pela
apresentagdo dessas informagdes de forma condizente com as normas expedidas pela Comissdo de Valores
Mobiliarios, aplicaveis & elaboragdo das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é a de expressar
uma conclusdo sobre essas informagdes contdbeis intermedidrias com base em nossa revisdo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de informagdes
intermediarias (NBC TR 2410 - Revisdo de Informagdes Intermedidrias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE
2410 - Review of Interim Financial Information Performed by the Independent Auditor of the Entity,
respectivamente). A revisdo de informagdes intermediérias consiste na realizagdo de indagagdes, principalmente
as pessoas responsdveis pelos assuntos financeiros e contdbeis e na aplicagdo de procedimentos analiticos e de
outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisdo & significativamente menor do que o de uma
auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter
seguranga de que tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em
uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opinido de auditoria.
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Conclusdo sobre as informacgoes intermedidrias individuais e consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as
informagdes contdbeis intermedidrias, individuais e consolidadas, incluidas nas informagdes trimestrais acima
referidas, ndo foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com a NBC TG 21 e a IAS 34
aplicaveis & elaboragdo de Informagdes Trimestrais (ITR), e apresentadas de forma condizente com as normas
expedidas pela Comissdo de Valores Mobilidrios.

Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional

Chamamos a atengdo para a Nota Explicativa n® 3.1, que menciona que as informagdes contdbeis intermediarias
individuais e consolidadas foram elaboradas no pressuposto da continuidade operacional. A Companhia
elaborou um plano de reestruturagdo financeira, operacional e estrutura de capital. No periodo de nove meses
findo em 30 de setembro de 2025, a Companhia apresentava prejuizo no montante de R$ 185.556 mil (individual
e consolidado) e caixa utilizado nas atividades operacionais no montante de R$ 34.126 mil (consolidado) que,
juntamente com outros eventos e condigdes, indicam a existéncia de incerteza relevante que podem levantar
davida significativa quanto & capacidade de continuidade operacional da Companhia. Os planos e agdes que
estdo sendo desenvolvidos pela administragdo para a reestruturagdo da divida, reequilibrio da estrutura de
capital, e reestabelecimento da lucratividade da Companhia, que estdo descritos na Nota Explicativa ne 3.1. As
informagdes contdbeis intermedidrias individuais e consolidadas ndo incluem nenhum ajuste que possa surgir do

resultado dessa incerteza. Nossa conclusdo ndo estd ressalvada em relagdo a esse assunto.

Outros assuntos

Demonstragoes do Valor Adicionado (DVA)

As informagdes trimestrais acima referidas incluem as Demonstragdes do Valor Adicionado (DVA), individuais e
consolidadas, referentes ao periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2025, elaboradas sob a
responsabilidade da administragdo da Companhia e apresentadas como informagdo suplementar para fins de
IAS 34. Essas demonstragdes foram submetidas a procedimentos de revisdo executados em conjunto com a
revisdo das informagdes trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estdo conciliadas com as informagoes
contdbeis intermedidrias e registros contdbeis, conforme aplicével, e se sua forma e contelGdo estdo de acordo
com os critérios definidos na NBC TG 09 - Demonstragdo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisdo, ndo
temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstragdes do valor adicionado ndo
foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e de forma
consistente em relagdo ds informagdes contdbeis intermedidrias individuais e consolidadas tomadas

em conjunto.
Auditoria e revisdo dos valores correspondentes ao exercicio e periodo comparativos

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 e ao periodo de nove meses findo em
30 de setembro de 2024, apresentados para fins de comparagdo, foram auditados e revisados por outro auditor
independente, cujos relatdrios sobre a auditoria e revisdo foram, respectivamente, emitidos em

28 de margo de 2025 e 07 de novembro de 2024, sem modificagdes.

Séo Paulo, 14 de novembro de 2025

Grant Thornton Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP-025.583/0-1

Octavio Zampirollo Neto
Contador CRC 1SP-289.095/0-3
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Infracommerce CXaa$S S.A.

Balangos patrimoniais individuais e consolidados em 30 de setembro de 2025 e 31 de dezembro de 2024

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Ativo

Controladora
31/12/2024

30/09/2025

Consolidado
30/09/2025

31/12/2024

Ativo circulante

Caixa e equivalentes de caixa 5 6.919 11.898 69.006 104.731
Aplicagdes financeiras 6 - 8.596 23.648
Contas a receber 7 - 324.216 450.205
Adiantamentos a fornecedores 8 133 133 91.223 73.063
Impostos a recuperar 9 645 94.771 58.062
Imposto de renda e contribuigdo social a recuperar 2015 4571 6.330 14.110
Despesas pagas antecipadamente 1102 1.090 4.046 1.985
Outras contas a receber 10 69 69 32.382 12.861
Total do ativo circulante 10.883 17.761 630.570 738.665
Ativo néo circulante
Realizavel a longo prazo
Mituo a receber de partes relacionadas 29 50.046 14.184 -
Outras contas a receber 10 68.402 68.402 68.914 68.886
Impostos a recuperar 9 - 30.714 37.198
Depésitos judiciais 20 2 2 109.825 137.259
Investimentos em controladas 1 825.621 694.519 -
Imobilizado 12 - 66.259 81159
Intangivel e dgio 13 - 407.449 425.084
Direito de uso 14 - 23.108 29.307
Total do ativo néo circulante 944.071 777.107 706.269 778.893
Total do ativo 954.953 794.868 1.336.839 1.517.558
As notas explicati da Administragdo sdo parte integrante das informagées contébeis intermediarias individuais e consolidadas.
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Infracommerce CXaaS S.A.

Balangos patrimoniais individuais e consolidados em 30 de setembro de 2025 e 31 de dezembro de 2024

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Passivo e patrimdnio liquido

Controladora

31/12/2024

9/2025

30/09/2025

Consolidado

31/12/2024

Passivo circulante

Empréstimos e financiamentos 18 7143 166.943 35.660 332494

Debéntures 19 386.084 - 386.084

Arrendamentos 14 - 17.182 18.790

Fornecedores 15 485 1167 194.239 360.971

Adiantamento de clientes 36 - 89 -

Salérios, encargos e provisdo para férias - 1121 982 44,687 40.921

Impostos a pagar 17 1.489 1.560 29.806 23.7117

Instrumentos financeiros 28 6.436 6.436

Contas a pagar pela combinagdo de negdcio 21 240 10.392 240 20.883

Outras contas a pagar 22 246 84 8.139 14.015
Total do passivo circulante 10.760 573.648 330.042 1.204.311
Passivo ndo circulante

Empréstimos e financiamentos 18 45.556 50.000 45,581 50.666

Debéntures conversiveis 19 309.192 - 309.192 -

Arrendamentos 14 - 10.558 17.494

Fornecedores 15 - 24.829 17.546

Impostos a pagar 17 - 151.763 131.665

Impostos diferidos - 296 963 296 963

Passivo para a participagdo de ndo controladores 28 58.604 - 58.604

Contas a pagar de combinagdo de negbcio 21 1120 492 493 5472

Mdtuo a pagar para partes relacionadas 29 34.608 25.767 -

Salérios, encargos e provisdo para férias - 5.040 5.040

Outras contas a pagar 22 - 12.730 8.874

Provisdo para passivo a descoberto em controladas 1 146.596 116.642 -

Provisdes para contingéncias 20 68.502 68.502 113.032 121.713
Total do passivo ndo circulante 605.870 326.010 668.474 418.037
Patriménio liquido (passivo a d berto)

Capital social 23 819.183 2.006.078 819.183 2.006.078

Reserva de capital 32.817 183.831 32.817 183.831

Ajuste de avaliagdo patrimonial 2179 5518 2179 5518

Prejuizos acumulados (516.456) (2.300.217) (516.456) (2.300.217)
Total do patriménio liquido (passivo a d berto) 338.323 (104.790) 338.323 (104.790)
Total do passivo e do patri liquido (passivo a d berto) 954.953 794.868 1.336.839 1.517.558
As notas licativas da Ad agdo sdo parte integrante das informagées contébeis intermediéarias i e

(]
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Infracommerce CXaaS S.A.

Demonstragées do resultado individuais e consolidados para os
periodos findos em 30 de setembro de 2025 e 2024

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Acumulado (janeiro a setembro) Trimestre (julho a setembro)
Controladora Consolidado Controladora Consolidado
30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024

Receita operacional liquida 24 - - 513.865 734.156 - - 147.349 250.075
Custo dos servigos prestados 25 - - (385.050) (551.955) - - (117.028) (188.433)
Lucro bruto = - 128.815 182.201 = - 30.321 61.642
Despesas comerciais 25 (100) (138) (12.574) (46.744) (15) (22) (3.093) (17.562)
Despesas administrativas 25 (16.711) (41.843) (141.632) (347.376) (5.336) (9.389) (33.187) (93.262)
Redugdo de valor recuperavel de ativos intangiveis - (1.048.225) - (1.376.421) - - - -
Outras despesas operacionais 25 - ) (18.019) (3.735) - ) (16.983) (266)
Outras receitas operacionais 25 - 100 19.773 2293 - - 10.264 1.809
Prejuizo antes do resultado fi iro liquido e imp (16.811) (1.090.107) (23.637) (1.589.782) (5.351) (9.412) (12.678) (47.639)
Despesas financeiras 26 (123.169) (70.535) (176.065) (176.141) (55.015) (19.045) (74.322) (55.857)
Receitas financeiras 26 1557 25.142 21.366 49.426 382 3238 10.234 9.657
Resultado financeiro liquido (121.612) (45.393) (154.699) (126.715) (54.633) (15.807) (64.088) (46.200)
Participagdo nos prejuizos das empresas investidas por equivaléncia
patrimonial, liquida de impostos n (47.799) (584.561) - - (19.594) (68.424) - -
Prejuizo antes dos impostos (186.222) (1.720.061) (178.336) (1.716.497) (79.578) (93.643) (76.766) (93.839)
Imposto corrente 27 - - (7.886) (3.760) - - (2.812) -
Imposto diferido 27 666 666 666 862 222 222 222 418
Prejuizo do periodo (185.556) (1.719.395) (185.556) (1.719.395) (79.356) (93.421) (79.356) (93.421)
Prejuizo do periodo por agéo 30

Prejuizo por agdo - basico (em Reais) (2,87972) (4,37342) (0,21071) (4,37342) (1,23156) (0,23762) (1,23156) (0,23762)

Prejuizo por agdo - diluido (em Reais) (2,87972) (4,37342) (0,21071) (4,37342) (1,23156) (0,23762) (1,23156) (0,23762)
As notas explicati da inistragéio séo parte integ das informagd beis intermediérias individuais e consolidadas.
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Infracommerce CXaaS S.A.

Demonstragoes do resultado abrangente individuais e consolidados para os

periodos findos em 30 de setembro de 2025 e 2024

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Trimestre (julho a setembro)

Acumulado (janeiro a setembro)

Consolidado

Controladora Consolidado Controladora
30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024
Prejuizo do periodo (185.555) (1.719.395) (185.555) (1.719.395) (79.356) (93.421) (79.355) (93.421)
Itens que podem ser subsequentemente reclassificados para resultado
Efeitos de convers@o de moeda estrangeira 23b (2.739) 6.178 (2.739) 6.178 (2.970) (o1) (2.970) (o11)
Resultados abrangentes do periodo (188.294) (1.713.217) (188.294) (1.713.217) (82.326) (94.332) (82.325) (94.332)

6 beis intermediéarias individuais e consolidadas.

As notas explicativas da Administragéo séo parte integ das infor
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Infracommerce CXaaS S.A.

Demonstragées das mutagdes do patrimdnio liquido individuais e consolidadas para os
periodos findos em 30 de setembro de 2025 e 2024

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Atribuivel aos acionistas controladores

Ajuste de avaliagdo patrimonial

Capital Reservas Efeitos de conversdo de moeda
social de capital acumulados estrangeira

Saldo em 31 de dezembro de 2023 1.981.809 188.321 (545.468) (4.793) 1.619.869

Resultados abrangentes do periodo

Prejuizo do perfodo - - (1.719.395) - (1.719.395)

Ajuste de conversdo em controladas = = = 6.178 6.178
Total de resultados abrangentes do periodo - - (1.719.395) 6.178 (1.713.217)
Aumento de capital - Opgdes de agdes 23.a 201 = = - 201
Remensuragdo - put option 28 - - (2.905) - (2.905)
Bdnus de subscrigdo de agdes - Synapcom 31 - (5.052) - - (5.052)
Saldo em 30 de setembro de 2024 1.982.010 183.269 (2.267.768) 1.385 (101.104)
Periodo findo em 1° de janeiro de 2025 2.006.078 183.831 (2.300.217) 5.518 (104.790)

Resultados abrangentes do periodo

Prejuizo do perfodo - - - (185.555) - (185.555)

Ajuste de conversdo em controladas 23b - - - (2.739) (2.739)
Total de resultados abrangentes do periodo - - (185.555) (2.739) (188.294)
Aumento de capital - Conversdo de dividas 23 669.183 = = - 669.183
Absorgdo de prejuizo acumulado com redugdo capital 23 (1.856.078) (150.000) 2.006.077 - )
Transagdes de pagamentos baseados em agdes, liquidavel em agdes 31 - (1.014) - - (1.014)
Remensuragdo - Put option 28 - - (36.761) - (36.761)
Saldo em 30 de setembro de 2025 819.183 32.817 (516.456) 2.779 338.323

As notas explicati da Administragdo sdo parte integrante das informagdes contébeis intermediarias individuais e




Infracommerce CXaaS S.A.

Demonstragdes dos fluxos de caixa individuais e consolidadas para os
periodos findos em 30 de setembro de 2025 e 2024

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Controladora Consolidado

Notas 30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Prejuizo do periodo (185.556) (1.719.395) (185.556) (1.719.395)

Ajustes para:

Depreciagéo de imobilizado 12 - - 11199 13.019
Amortizagdo de Ggio/intangivel 13 15585 24.140 32.061 87.179
Depreciagdo do direito de uso 14 - - 12.106 19.659
Juros sobre arrendamentos 1 - - 4.151 6.939
Rendimento sobre aplicagdes financeiras, liquido de imposto

de renda 6/26 - - (5.155) (4.373)
Resultado de equivaléncia patrimonial, liquido de impostos 1 47.799 584,561 - -
Provises para contingéncias 20 - - (8.681) 39.305
Encargos financeiros de empréstimos 18 10.353 17.433 21226 27.053
Encargos financeiros de debéntures 19 80.431 36513 80.431 36513
Ajuste de economia hiper inflacionaria - - 4.492 -
Ajuste a valor presente - Fornecedores 26 - - 2.383 -
Ajuste a valor justo 26 - 2144 - 2144
Atualizagéo a valor justo - Contas a pagar plataformas 26 - - - 5.263
Remensuragdo earnout Ecomsur 21 - 4,664 - 4,664
Remensuragdo earnout Tevec - - - (811)
Bénus de subscrigdo 28 15121 (21.325) 15.121 (21.325)
Atualizagéo monetria passiva 26 (®) 853 8,864 17.833
Atualizagéo monetaria ativa 26 - - (6.241) -
Remuneragdo pés-combinagdo de negécios 25 292 658 202 658
Transagdes de pagamentos baseados em agdes, liquidével em agdes 25/31 (1014) (5.052) (1014) (5.052)
Variagéo cambial ndo realizada, liquida 21 (792) 916 (1522) 1922
Resultado na baixa de imobilizado 12 - - 6.728 7.936
Perdas estimadas em créditos de liquidagdo duvidosa 7 - - (512) 8.095
Amortizagdo de passivo diferido 27 (666) (666) (666) (862)
Juros sobre transagdes intercompany 29 (160) 45 - -
Custo de emissdo 18/19 3.097 2.250 6.233 3.459
Prémio sobre captagdo de recursos 18 8155 - 8.260 -
Impairment de ativos 13 - 1048225 - 1.376.421
Outros (282) - (195) -

1.355 (24.037) 13.004 (93.756)




Infracommerce CXaaS S.A.

Demonstragdes dos fluxos de caixa individuais e consolidadas para os
periodos findos em 30 de setembro de 2025 e 2024

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Controladora Consolidado

30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024

Variagdo nos ativos e passivos operacionais

Contas a receber - - 126.501 154.872
Adiantamentos a fornecedores - - 2.100 (18.160) 42.273
Imposto de renda e contribuigdo social e impostos a recuperar - 191 3246 (22.445) 13,651
Outras contas a receber - - (69) (19.549) (7.184)
Despesas pagas antecipadamente - (12) (618) (2.061) 1327
Depésitos judiciais - - - 21434 24.417
Fornecedores - (682) (4.002) (161.832) (269.355)
Fornecedores - risco sacado & pagar - . - - 8.424
Adiantamento de clientes - 36 - 89 ”
Salérios, encargos e provisdo para férias - (4.901) 405 (L.274) 16.481
Impostos a pagar - (M) u 26.187 (16.893)
Pagamento de contingéncias - . - - -
Outras contas a pagar - 10.001 (12.545) (2.020) (50.607)
Fluxo de caixa p i das (utili; nas) ativi P! ionai 7.637 (35.409) (34.126) (176.273)
Fluxo de caixa usado nas atividades operacionais
Fluxo de caixa de atividades de investimento
Aquisigdio de imobilizado 12 - - (2.601) (8.587)
Aquisigdio de intangivel 13 - (1.483) (12.790) (25.589)
[ o em aplicagdes financeira: 6 - - (44.124)
Resgate de aplicagdes financeiras 6 - . 18.060 -
Aumento de capital em controlada u - - - -
Miituos concedidos a partes relacionadas 29 (57.769) (133.084) - -
Pagamento de mdtuo com parte relacionada 29 22.067 130.453 - -
Aquisigdio de participagdo em controlada, liquida de caixa
adquirido - 33.227
Venda de participagdo em controlada 6 - - - 22.973
Fluxo de caixa liquido (utili nas) pi i das ativi de
investimento (35.702) (4.114) 2.669 (22.100)
Fluxo de caixa de atividades de financiamento
Aumento de capital - Agdes exercidas SOP 23 - 201 - 201
Custo de emiss&o - Empréstimos e debéntures 18/19 (16.064) (220) (16.064) (4.561)
Custo de transagdo de antecipagdio de recebiveis 26 - - (53.621)
Pagamento de risco sacado 18 - - - (45.730)
Captagdo de empréstimos e financiamentos 18 52.396 127.187 85.467 273595
Juros pagos sobre arrendamentos 14 - - (4.151) (7.158)
Juros pagos sobre debéntures 19 - (25.664) - (25.664)
Juros pagos sobre empréstimos 18 (7.564) (14.116) (8.668) (16.663)
Juros capitalizados de empréstimos 18 1275 1375 1275 1375
Pagamento de principal de empréstimos 18 (15.000) (195.471) (47.863) (203.899)
Pagamento de principal de debéntures 19 - (38.460) - (38.460)
Pagamento de principal de arrendamentos 1 . - (12.517) (19.218)
Captagdo de mituo com partes relacionadas 29 12333 48.653 - -
Aquisigiio de participagdo em controlada - Parcelas diferidas pagas 2 - (3.062) (226) (8.946)
Pagamento de mituo com partes relacionadas 29 (3.498) (40.557) - -
financiamento 23.878 (140.134) (2.746) (148.749)
Redugdio liquida em caixa e equivalentes de caixa (4.187) (179.657) (34.203) (347.122)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo - 11.898 182.190 104.731 414.148
Efeito de variagdo cambial no caixa e equivalente de caixa - (792) - (1.522) 2.231
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo - 6.919 2533 69.006 69.257
Redugdio liquida em caixa e equivalentes de caixa (4.187) (179.657) (34.203) (347.122)

As notas icati da ini: ¢do sdio parte integ dasi Gt



Infracommerce CXaaS S.A.

Demonstragdes do valor adicionado individuais e consolidadas para os
periodos findos em 30 de setembro de 2025 e 2024

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Controladora Consolidado
30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025
1-Receitas
Receita de contrato com cliente - - 632.228 895.580
Outras receitas - 100 19.773 2293
Perdas estimadas com créditos de liquidagdo duvidosa - (Constitui¢do) - - 512 -
- 100 652.513 897.873
2 - Insumos adquiridos de terceiros
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros - (8.048) (359.530) (551.955)
Perdas e recuperagdo de valores ativos - - - -
3 - Valor adicionado bruto - (7.948) 292.983 345.918
4 - Depreciagdo e amortizagdo do periodo (15.585) (24.140) (55.366) (119.857)
5 -Valor adicionado liquido produzido (3-4) (15.585) (32.088) 237.617 226.061
6 - Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras 1557 25.142 21.366 49.426
Resultado de equivaléncia patrimonial (47.799) (584.561) - -
7 - Valor adicional total a distribuir (5+6) (61.827) (591.507) 258.983 275.487
8 - Distribuigdo do valor adicionad (61.827) (591.507) 258.983 275.487
Pessoal 5.059 5.880 154.503 226.583
Remuneragdo direta 3.831 5.014 123.642 179.651
Beneficios 1228 866 23779 36.254
FGTS - - 6.972 10.456
Outros - - 10 222
Imp taxas e contribui¢o 23 270 78.049 125.779
Federais 23 270 38.473 75.171
Estaduais - - 34.125 44.178
Municipais - - 5.451 6.430
Remuneragdo de capital de terceiros 118.647 1.121.738 211.987 1.642.520
Juros 115.564 70.535 169.350 176.141
Aluguéis - 8 1689 8.609
Outros - Terceiros 3.083 1051195 40.948 1.457.770
Remuneragéo de capital préprio (185.556) (1.719.395) (185.556) (1.719.395)
Prejuizo do periodo (185.556) (1.719.395) (185.556) (1.719.395)
As notas explicati da inistragdo sdo parte integrante das informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas.
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Notas explicativas da Administragdo &s informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas
Referentes ao periodo findo em 30 de setembro de 2025
(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra formay)

1. Contexto operacional

A Infracommerce CXaaS S.A. (IFC” ou “Companhia™), & uma sociedade andnima de capital aberto, com sede na
cidade de Sdo Paulo/SP na Av. Dr. Cardoso de Melo, 1855 142 andar - Vila Olimpia, S&o Paulo - SP, 04548-903.

A Companhia foi constituida em 15 de dezembro de 2020, com o objetivo de ser a holding ndo-operacional
consolidadora do resultado do grupo econdmico, e exerce as suas atividades por meio de suas controladas
diretas conforme demonstrado na Nota Explicativa n® 2. A Companhia tem agdes negociadas na Bolsa de Valores
de Sdo Paulo (B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo), no segmento especial denominado Novo Mercado, com o seu
registro concedido pela Comissdo de Valores Mobiliérios (CVM), sob o cédigo IFCM3 onde negocia suas agdes
ordinarias. A Companhia esté presente no Brasil, México, Argentina, Colémbia, Chile, Peru, Uruguai, Equador e
Panamd, atende mais de 200 grandes marcas multinacionais nas regides.

A Companhia e suas controladas (em conjunto denominada “Grupo”), tem como principais atividades oferecer
solugdes digitais para marcas e indistrias liderarem suas jornadas de digitalizagdo. A partir de um ecossistema
digital White label, o Grupo apoia empresas em diferentes niveis de maturidade na jornada digital. Este
ecossistema & composto por cinco grandes verticais:

i) Infrashop - relacionada & gestdo de lojas virtuais e plataformas de e-commerce: essa vertical
costuma englobar solugdes para criagdo, operagdo e otimizagdo de lojas online, incluindo UX/UI (User Experience
e User Interface), catdlogo de produtos, e integragdo com marketplaces.

ii) InfraDigital - Focada em marketing digital e experiéncia do consumidor: pode incluir servigos como:
(1) Gestdo de campanhas digitais (Google Ads, redes sociais); (2) CRM e automagdo de marketing; e
(3) Estratégias de engajamento e fidelizagdo

iii) InfraData - Essa vertical geralmente oferece: (1) andlise de comportamento do consumidor,
(2) Bl (Business Intelligence), e (3) Relatérios de performance e insights para tomada de decisdo;

iv) Infralog - Responsével pela logistica e operagées de fulfillment, e inclui: (1) gestdo de estoque e
pedidos, (2) Embalagem e expedigdo, e (3) Monitoramento de entregas e pds-venda;

v) InfraPay - Especializada em meios de pagamento e seguranca digital: oferece solu¢des como
omnichannel de pagamento (cartdo, PIX, boleto, carteiras digitais), tecnologia antifraude e andlise de crédito
B2B, e conciliagdo automatizada e split de pagamentos.

Nossas solugdes digitais integradas oferecidas aos nossos clientes, com componentes fazem parte da oferta de
solugdes integradas para e-commerce, compondo o nosso ecossistema digital white label, mas ndo se limitam, as
seguintes atividades:

i) Plataformas de e-commerce para Business to Costumers (B2C) e Business to Business (B2B), com solugdes
omnichannel, social commerce e marketplace;

ii) Servigos de gestdo e operagdo de ecommerce, atendimento ao consumidor, Customer Relationship
Management (CRM) e marketing digital;

iii) Inteligéncia Artificial de Dados, Behavioral Targeting e relatérios de Business Intelligence;

iv) Um conjunto de solugdes de inteligéncia logistica dentro do nosso servigo de fulfillment composto por
miltiplos centros de distribuigdo, tracking de pedidos e gestdo de fretes;

v) Gestdo de pagamentos por meio de nossa fintech, onde nossos clientes se beneficiam de um gateway de
pagamento certificados pelo Payment Card Industry (PCI), com gestdo processo de contas a receber e
financiamento comercial.
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Notas explicativas da Administragdo &s informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas
Referentes ao periodo findo em 30 de setembro de 2025
(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra formay)

2. Lista de empresas/companhias controladas

A lista a seguir descreve todas as Empresas da Companhia, incluindo controladas diretas e indiretas.

Participagdo Acionaria
Direta/
Indireta Controladora 30/09/25 31/12/24

Controladas

Abreviagdo

Infracommerce Negbcios e

Solugdes em Internet Ltda. IFC Ltda. Brasil Direta IFC 100% 100%
Infracommerce Varejo e

Distribuigdo Digital Ltda. IFC Varejo Brasil Direta IFC 100% 100%
Infracommerce Synapcom

Comeércio Eletrdnico S.A. SYN Brasil Direta IFC 100% 100%
Infrapay Administragdo de

Pagamentos Ltda. Infrapay Brasil Direta IFC 100% 100%
Infrashop Negdcios e

Solugdes em Internet Ltda. IFS Ltda. Brasil Direta IFC 100% 100%
New Retail Limited New Retail Cayman Direta IFC - 100%
New Retail IFC Brasil S.A. (@)  New Retail IFC Brasil Direta IFC 100% -
Infralog Servigos Ltda. Pier 8 Brasil Indireta IFC Ltda. 100% 100%
Infracommerce Armazéns

Gerais Ltda. Armazéns Brasil Indireta IFC Ltda. 100% 100%
Infracommerce Tatix

Comércio e

Participagdes Ltda. Tatix Brasil Indireta IFC Ltda. 100% 100%
Infradata Sistemas S.A. Tevec Brasil Indireta IFC Ltda. 100% 100%
Infracommerce

Intermediagdes de Infracommerce

Negbcios na Internet S.A. (b)  Intermediagdes Brasil Indireta IFC Ltda. 100% -
New Retail Latam LLC NR LLC Delaware Indireta New Retail 100% 100%
Ecomsur S.A. Ecomsur Chile Chile Indireta New Retail 100% 100%
Ecomsur Peru SAC Ecomsur Peru Peru Indireta New Retail 100% 100%
Distecom Peru SAC Distecom Peru Peru Indireta New Retail 100% 100%
Ecomsur MX AS de CV Ecomsur México México Indireta New Retail 100% 100%
Comerc Distecom Distecom México México Indireta New Retail 100% 100%
Ecomsur Colombia SAS Ecomsur Colémbia Coldmbia Indireta New Retail 100% 100%
Ecomsur Panama S.A. Ecomsur Panamaé Panama Indireta New Retail 100% 100%
Infracommerce Negbcios ¥

Soluciones en Internet MX IFC MEX México Indireta New Retail 100% 100%
Brandlive Argentina S.A. Brandlive Argentina Argentina Indireta New Retail 100% 100%
BL 360 SA. BL 360 Argentina Indireta New Retail 100% 100%
Summa Solutions SRL Summa Argentina Indireta New Retail 100% 100%
Sigurd SAP.l. de C.V. Sigurd México Indireta New Retail 100% 100%
Brandlive SpA Brandlive Chile Chile Indireta New Retail 100% 100%
Brandlive Peru SAC Brandlive Peru Peru Indireta New Retail 100% 100%
Alueny S.A. Brandlive Uruguai Uruguai Indireta  New Retail 100% 100%
Brandlive Coldmbia SAS Brandlive Colémbia Coldmbia Indireta New Retail 100% 100%
Brandlive Equador SAS Brandlive Equador Equador Indireta New Retail 100% 100%

(a) A New Retail IFC foi criada para que no Brasil houvesse a centralizagdo dos investimentos no exterior, das

empresas Latam (Latina América), anteriormente consolidadas na New Retail. Em 12 de maio de 2025 com a

conclusdo do plano de reestruturagdo e conversdo do instrumento de put option em debéntures conversiveis, a

Companhia passou a ter 100% da participagdo, conforme nova consolidagdo apresentada na

Nota Explicativa ne 11.

(b) Alnfracommerce Intermediagdes originou-se com a parceria com a Empresa Brasileira de Correios e

Telégrafos “Correios”, para a criagdo da operagdo de uma plataforma marketplace Mais Correios.

A Infracommerce Intermediagdes é responsavel pela arquitetura, suporte operacional e tecnolégico da

plataforma, enquanto os Correios atuam na atividade operacional logistica.
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Notas explicativas da Administragéo &s informagdes contabeis intermedidrias individuais e consolidadas
Referentes ao periodo findo em 30 de setembro de 2025
(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra formay)

3. Base de preparagdo e apresentagdo das informagoes contdbeis intermedidrias

As informagdes contdbeis intermedidrias individuais e consolidadas sdo apresentadas em milhares de reais (R$),
que é a moeda funcional e de apresentagdo da Companhia, exceto se mencionado de outra forma.

As informagdes contdbeis intermediarias individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com:

(i) as praticas contdbeis adotadas no Brasil, que compreendem aquelas incluidas na legislagdo societdria
brasileira e os pronunciamentos, as orientagdes e as interpretagdes técnicas emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contébeis (CPC) e aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e pela Comissdo
de Valores Mobiliarios (CVM), de acordo com o CPC 21(Rl) - Demonstragdes Intermedidrias e

(ii) as normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS), IAS 34 - Interim Financial Reporting, emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB).

Todas as informagdes relevantes proprias dessas Informagdes contébeis intermedidrias individuais e
consolidadas, e somente elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem d&s utilizadas pela Administragdo em
sua gestdo.

As informagoes contdbeis intermedidrias individuais e consolidadas foram aprovadas e sua emissdo autorizada
pelo Conselho de Administragdo em 14 de novembro de 2025.

3.1. Performance e desenvolvimento de negdcios (consolidado)

A Companhia e suas controladas incorreram no prejuizo acumulado de R$ 185.556 (R$ 1.719.395 em 30 de
setembro de 2024), bem como fluxo de caixa atividades operacionais negativo de R$ 34.126 (R$ 176.273 em 30 de
setembro de 2024). Outro impacto relevante que a Companhia tem em resultado financeiro sdo as despesas
financeiras acumuladas no periodo somaram R$ 176.065 (R$ 176.141 em 30 de setembro de 2024), das quais R$
110.657 (R$ 63.566 em 30 de setembro de 2024) referem-se a despesas financeiras (juros sobre empréstimos,
financiamentos e debéntures), relacionados aos instrumentos de dividas mandatoriamente conversiveis até as

respectivas datas de liquidagdo, logo, sem efeito de saida caixa, conforme esperado pela Companhia.

A Companhia apresentou patrimdnio liquido de R$ 338.323 (patriménio liquido a descoberto no montante
R$ 104.790 em 31 de dezembro de 2024). A reversé&o do saldo do patrimdnio liquido deve-se principalmente a
capitalizagdo das debentures conversiveis em capital, ao longo do exercicio no montante de R$ 576.792
(vide Nota Explicativa n® 19).

Ao longo dos (ltimos doze meses, a Companhia implementou plano de reestruturagdo e turnaround para
melhoria da performance operacional, bem como de sua estrutura de capital. Dentre as agdes implementadas,
destacamos:

a) Emissdo e integralizagdo de debenture mandatoriamente conversivel em 23 de maio de 2025, traduzindo o
endividamento bancdrio de R$ 732.400 em instrumento mandatoriamente conversivel, em até 5 anos, em agdes
ordindrias, nominativas, escriturais, sem valor nominal de emissdo da Companhia:

i) de forma facultativa até o 5° (quinto) dia Gtil anterior & data de vencimento; e

if) de forma mandatéria na data de vencimento das debéntures em 12 de maio de 2030.

b) Redugdo de custos e despesas operacionais, como:

i) Otimizagdo dos centros de distribuigdo, tanto em drea ocupada quanto em produtividade;

ii) Redugdo de custos operacionais, através de renegociagdes e consolidagdo e otimizagdo das

solugdes tecnolbgicas;

iii) Redugdo de estruturas corporativas;

iv) Renegociagdo e/ou rescisdo de determinados contratos vigentes com clientes da Companhia.
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Referentes ao periodo findo em 30 de setembro de 2025

(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra formay)

Conforme previsto no acordo de reestruturagdo, a Companhia contratou em 21 de outubro de 2024, um novo
financiamento com a GB Securitizadora S.A., no valor total de até R$ 70.000, com emissdo de notas comerciais
em quatro tranches, sendo que até 30 de setembro de 2025, R$ 50.000 haviam sido efetivamente desembolsados
para financiar a implementagdo da reestruturagdo operacional acima descrita. O saldo de R$ 20.000 resta

disponivel conforme descrito nos documentos de emissdo das notas comerciais.

Como resultado das iniciativas em curso, a Companhia eliminou 91% de seu passivo financeiro, sendo R$ 321.005
de empréstimos que foram convertidos em debéntures e R$411.583 de debéntures de 12 e 22 série que foram
convertidos em 3¢ série, reforgando sua estrutura de capital, e reversdo do passivo a descoberto para patriménio
liquido positivo, e apresenta resultado operacional positivo (i.e. LAJIDA (Lucros antes de juros, impostos,
depreciagdo e amortizagdo) (-) Aluguel) de R$ 31.729 (resultado negativo de R$ 1.469.425 em

30 de setembro de 2024).

4. Politicas contdbeis materiais

Estas informagdes contdbeis intermediarias individuais e consolidadas referentes ao periodo de nove meses
findos em 30 de setembro de 2025, e devem ser lidas em conjunto com as Informag&es contébeis intermediarias
individuais e consolidadas anuais relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2024, publicadas em

28 de margo de 2025.

As informagdes contdbeis intermedidrias aqui apresentadas foram preparadas com base nas politicas contdbeis
e métodos de cdlculo de estimativas adotados na elaboragdo das informagdes contdbeis anuais do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2024, de forma uniforme para todas as Empresas do Grupo.

As informagdes contdbeis intermedidrias individuais e consolidadas, tém como objetivo prover atualizagdo com
base nas Gltimas informagdes contébeis anuais completas. Portanto, elas focam em novas atividades, eventos e
circunstdncias e ndo repetem informagdes previamente divulgadas, exceto quando a Administragdo julga
relevante a manutengdo de uma determinada informacgdo.

A legislagdo societdria brasileira exige para as companhias abertas a elaborag¢do da Demonstragdo do Valor
Adicionado (DVA) e sua divulgagdo como parte integrante do conjunto das informagdes contdbeis intermedidrias.
Essa demonstragdo foi preparada de acordo com o CPC 09 - Demonstragdo do valor adicionado. A IAS 34
Interim Financial Reporting, ndo exige a apresentagdo desta demonstragdo e, portanto, a DVA estd apresentada
como informagdio suplementar, sem prejuizo do conjunto das informagdes contabeis intermedidrias.

4.1. Normas, alteracoes e interpretagcées de normas

Desde 1° de janeiro de 2025, foram emitidas e entraram em vigor as seguintes novas normas, alteragdes e
interpretagdes de normas.

Norma contabil Tema da norma

IFRS 18 Apresentagdo e divulgagdo nas demonstragdes financeiras

IFRS 19 Subsididrias sem responsabilidade pablica: divulgagdes

Alteragoes ao CPC 18 (R3) Investimento em coligada, em controlada e empreendimento controlado em conjunto
ICPC 09 Demonstragdes contébeis individuais, demonstragdes separadas, demonstragdes

consolidadas e aplicagdo do método da equivaléncia patrimonial

Alteragoes ao CPC 02 (R2) Efeitos nas mudangas nas taxas de cémbio e conversdo de demonstragdes contdbeis
CPC 37 (R1) Adogdo inicial das normas internacionais de contabilidade
IFRS Sle S2 Resolugdo CVM n° 193/23, com as alteragdes introduzidas pela Resolugdo CVM n° 219/24 e

pela Resolugdo CVM n® 227/25 - Dispde sobre a elaboragdo e divulgagdo do relatério de
informagdes contdbeis relacionadas & sustentabilidade, com base no padrdo internaciona
emitido pelo International Sustainability Standards Board (ISSB) - Implementagdo em

1° de janeiro de 2026

Para o periodo findo em 30 de setembro de 2025, a Companhia e suas controladas estdo monitorando os
potenciais impactos da adogdo dessas novas normas, alteragdes e interpretagdes de normas, e ndo se espera
efeitos relevantes, com excegdo ao IFRS 18 e Resolugdo CVM n° 193/23.
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5. Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
30/09/2025 31/12/2024 30/09/2025 31/12/2024
Caixa e bancos 289 11.860 30.681 91128
Aplicagdes financeiras 6.630 38 38.325 13.603
Total 6.919 11.898 69.006 104.731

A Administragdo do Grupo define “caixa e equivalentes de caixa” como valores mantidos com o objetivo de
cumprir compromissos financeiros de curto prazo, ao invés de investimentos ou outros fins.

As aplicagdes financeiras sdo investimentos de curto prazo, de alta liquidez, prontamente conversiveis em um
montante conhecido de caixa e que estdo sujeitos a um risco insignificante de mudanga de valor com vencimento
no momento da aquisi¢do igual ou inferior a 90 dias. Sdo facilmente conversiveis em um montante conhecido de
caixa e ndo estdo sujeitas a riscos significativos de variagdo de valor, e sdo registrados a valores de custo mais
rendimento acumulado até datas de balango ndo superior ao valor de mercado ou realizagdo. As aplicagées
financeiras do grupo referem-se a investimentos em Certificados de Depdsito Bancério (CDB), reajustados com
base na variagdo do Certificado de Depésito Interbancéario (CDI), remunerado a uma taxa anual média de 97 %
do CDI em 30 de setembro de 2025 (93,31% em 31 de dezembro de 2024). A exposigdo da Companhia aos riscos
de taxas de juros e uma andlise de sensibilidade para esses ativos financeiros sdo divulgadas na

Nota Explicativa n° 28.

6. Aplicagoes financeiras (consolidado)

Composigdo
Tipo 30/09/2025 31/12/2024
Fundo de investimentos (i) 8.596 23.648
Total 8.596 23.648
Saldo em 31 de dezembro de 2024 23.648
Aplicagdo -
Resgate (18.060)
Rendimentos sobre aplicagdes financeiras, liquidos de impostos 3.008
Saldo em 30 de setembro de 2025 8.596

(i) Estd relacionado em sua maior parte a investimentos em fundos de investimento, ndo exclusivos, em letras do
tesouro americano, feitas pelas empresas situadas fora do Brasil para cobertura dos riscos de inflagdo.

7. Contas a receber (consolidado)

30/09/2025 31/12/2024

Contas a receber de operadoras de cartdo de crédito (i) 81.634 115.486
Contas a receber de clientes (ii) 252.905 345554
Contas a receber 334.539 461.040
Perdas Estimadas em Créditos de Liquidagdo Duvidosa (PECLD) (iii) (10.323) (10.835)
Total 324.216 450.205

32



Notas explicativas da Administragdo &s informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas
Referentes ao periodo findo em 30 de setembro de 2025
(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra formay)

A seguir, estdo demonstrados os saldos de contas a receber por idade de vencimento:

Idades de vencimento 30/09/2025 31/12/2024
A vencer 321.740 434.011
Vencidos

Entre 1 e 30 dias 4.138 10.223
Entre 31 e 60 dias 603 3.170
Entre 61 e 90 dias 163 621
Entre 91 e 180 dias 44 2.269
Entre 181 a acima de 360 dias 7.851 10.746
Total vencidas 12.799 27.029
PECLD (10.323) (10.835)
Total 324.216 450.205

(i) Correspondem ao contas a receber das vendas através de cartdo de crédito, que o Grupo recebe em
montantes, prazos e parcelas definidas no momento da venda dos produtos dos clientes. Esse valor corresponde
a Venda Bruta de Mercadoria (Gross Merchandise Volume (GMV)) referente as vendas de produtos dos clientes
feitas através do nosso ecossistema.

O Grupo realizou antecipagdes de recebiveis no periodo encerrado em 30 de setembro de 2025, sendo: Cartdes
de crédito: R$ 76.861 (R$ 778.926 em 31 de dezembro de 2024), por meio de operagdo sem direito de regresso - ou
seja, o risco de inadimpléncia & integralmente transferido as operadoras e instituigdes financeiras, permitindo o
desreconhecimento contdbil no momento da cessdo. Notas fiscais de servigos prestados: antecipagdes realizadas
diretamente contra clientes do Grupo. O impacto financeiro total dessas operagées foi de R$ 5.988 em

30 de setembro de 2025 (R$ 53.621 em 30 de setembro de 2024, e R$ 52.870 em 31 de dezembro de 2024).

(ii) O contas a receber dos clientes, correspondem ao rebalanceamento da margem em que o produto do cliente
foi vendido nos sites de e-commerce dos clientes para o consumidor final por um prego abaixo do negociado na
formagdo da margem do produto quando da negociagdo entre a Companhia e o cliente. Como os contratos
garantem uma margem minima de venda para o Grupo, que atua como agente na operagdo, ou seja, ndo
assume riscos significativos em relagdo a transagdo, é responsdvel pela intermediagdo da venda entre o
fornecedor e o cliente final, recebendo uma remuneragdo (margem) previamente acordada, e a margem é
rebalanceada mensalmente. Conforme mencionado na Nota Explicativa n¢ 15 - Fornecedores,

este valor & liquidado contra a conta de “Fornecedores”, onde o Grupo possui os valores a pagar para os
respectivos fornecedores.

O contas a receber do Grupo representam as mercadorias vendidas dos clientes, e ndo apenas a comissdo da
Companhia pelas mercadorias vendidas desses clientes. Dessa forma, em geral, a diferenga entre o valor que o
Grupo recebe com a venda dos produtos dos clientes e o valor que o Grupo paga aos fornecedores é o valor
efetivo referente & comissdo dos servigos fornecidos pelo Grupo atuando como um agente da transagdo.

(i) Desde o inicio de 2024 o Grupo vem trabalhando nas cobrangas junto aos clientes e isso refletiu nos prazos
de recebimentos e redugdo da provisdo e de perdas efetivas e recebiveis, para o ano em questdo. Todo esse
movimento fez com que a exposi¢do ao risco de crédito dessa rubrica aumentasse em uma proporg¢do muito
baixa ao longo dos periodos.

A seguir apresentamos a movimentagdo da PECLD:

30/09/2025 31/12/2024

Saldo inicial (10.835) (5.509)
Adi¢do (3.852) (13.908)
Baixas 4.364 5.305
Baixas - Investimento (i) - 3.277
Saldo final (10.323) (10.835)

(i) Baixa do investimento no FIDC, antigo Fundo de Investimento da Companhia que foi descontinuado
em 28 de dezembro de 2024.
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8. Adiantamentos a fornecedores (consolidado)

30/09/2025 31/12/2024

Adiantamento a fornecedores (i) 88.850 70.265
Outros adiantamentos a fornecedores 2.373 2.798
Total 91.223 73.063

(i) Corresponde ao saldo de mercadoria dos clientes, do qual o Grupo atua como agente na transagdo.

9. Impostos a recuperar

Controladora Consolidado

30/09/2025 31/12/2024 30/09/2025 31/12/2024
ICMS (i) - - 42.823 44,906
PIS e Cofins - - 72.634 30.887
IVA - - 6.580 18.125
IRRF 645 - 2.657 -
Outros impostos - - 791 1.342
Total 645 - 125.485 95.260
Circulante 645 - 94.771 58.062
Ndo circulante - - 30.714 37.198
Total 645 - 125.485 95.260

(i) O valor de R$ 42.823 & referente ao ICMS préprio e ICMS-ST (substitui¢do tributéria) gerado nas operagdes
interestaduais. Parte destes créditos em que esses impostos ndo estdo incluidos na margem do Grupo negociada
com o cliente, corresponde a um valor a ser reembolsado ao cliente. Assim, o Grupo efetua o reembolso desse
crédito ao fornecedor dos produtos, que, neste caso, sdo os clientes. O mesmo valor a ser reembolsado é
reconhecido no passivo, na rubrica de “outras contas a pagar”, que em 30 de setembro de 2025 é de R$ 12.203
(R$ 7.849 em 31 de dezembro de 2024), vide Nota Explicativa n2 22.

O Grupo avaliou a expectativa de realizagdo e compensagdo dos saldos de impostos a recuperar, e ndo
identificou nenhum indicio ou fato que indiquem a necessidade de constituigdo de perda (impairment).

10. Outras contas a receber

Controladora Consolidado

30/09/2025 31/12/2024 30/09/2025 31/12/2024
Ativo indenizatério (i) 68.402 68.402 68.402 68.402
Outras contas a receber 69 69 32.894 13.345
Total 68.471 68.471 101.296 81.747
Circulante 69 69 32.382 12.861
Néo circulante 68.402 68.402 68.914 68.886
Total 68.471 68.471 101.296 81.747

(i) Trata-se de ativo indenizatdrio contratual que cobre o valor do passivo contingente registrado no mesmo valor

em provisdes para contingéncias na aquisi¢do da Infracommerce Synapcom Comércio Eletrénico S.A. (SYN)

Synapcom, veja Nota Explicativa ne 20.
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11. Investimentos e provisdo para passivo a descoberto em controladas

Investimento e provisdo para passivo a descoberto em controladas

Controladora

31/12/2024 - Investimento

Aumento de

Mais Patriménio Equivaléncia Resultado Amortizagdo de
Empresa Agi valia liquido patrimonial ) abrangente Transferéncia (ii)) mais-valia (i) 30/09/2025
IFC Ltda. - - 154.151 154.151 (13.738) 157.114 - - - 297.527
IFC Varejo . - (19.946) (19.946) (7.086) - - - - (27.032)
Infrashop . - (96.696) (96.696) (22.868) - - - - (119.564)
Infrapay - - 23.110 23.110 1.895 - - - - 25.005
New Retail Brasil . - - - (4.033) 10.157 (4.205) 367.278 (8.405) 360.792
New Retail 110.156 5.229 253.858 369.243 (2.778) - 1466 (367.278) (653) -
Synapcom - 5.633 142.382 148.015 809 - - - (6.527) 142.297
Total 110.156 10.862 456.859 577.877 (47.799) 167.271 (2.739) - (15.585) 679.025
Provisdo para passivo descoberto - - - (116.642) - - - - - (146.596)
Investimentos - - - 694.519 - - - - - 825.621

Controladora

31/12/2023 - Investimento

Mais Patriménio Equivaléncia Resultado Amortizagdo de
Empresa Agio valia liquido patrimonial abrangente Impairment mais-valia (i) 30/09/2024
IFC Ltda. - - 578.776 578.776 (424.625) - - - 154.151
IFC Varejo - - (12.065)  (12.065) (7.881) - - - (19.946)
Infrashop - - (54.491)  (54.491) (42.205) - - - (96.696)
Infrapay - - (1.652) (1.652) 24.762 - - - 23.110
New Retail 110.156 7.842 254.239 372.237 (10.692) 10.311 - (2.613) 369.243
Synapcom 912.658 166.777 258.190 1.337.625 (115.808) - (1.048.225) (25.577) 148.015
Total 1.022.814 174.619 1.022.997 2.220.430 (576.449) 10.311  (1.048.225) (28.190) 577.877
Provisdo para passivo descoberto - - - (68.208) - - - - (116.642)
Investimentos - - - 2.288.638 - - - - 694.519

(i) A mais-valia estd relacionada & carteira de clientes identificada na mensurag¢do dos ativos a valor justo, conforme Nota Explicativa ne 13.

(ii) Refere-se & transferéncia da participagdo da subsidiaria no exterior (New Retail) da controladora para a subsididria New Retail Brasil S.A., para centralizagdo dos
investimentos no exterior, conforme Nota Explicativa n° 2.

(iii) Aumento de capital feito na subsidiaria IFC Ltda., referente as dividas com os credores bancéarios no dGmbito da primeira série das debéntures conversiveis que foram

contratadas pela IFC Ltda.
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Informacoes contabeis das investidas diretas

Periodo findo em 30 de setembro de 2025

Controladas Ativo Passivo
Patriménio Receita Lucro (prejuizo)

Empresa Circulante Ndo circulante Circulante Ndo circulante liquido liquida liquido

IFC Ltda. 100% 234.575 720.428 100.586 585.069 269.345 155.115 (13.738)
IFC Varejo 100% 26.330 10.449 1.416 62.396 (27.033) (2.490) (7.086)
Infrashop 100% 2.525 66.406 9.129 183.014 (123.211) 17.301 (22.868)
Infrapay 100% 2.228 351.355 241 328.334 25.007 2.505 1.895
New Retail Brasil 100% 238.758 213.273 202.652 11.232 238.147 302.592 (6.811)
Synapcom 100% 115.259 435.554 5.256 446.556 99.002 38.842 809
Total 619.675 1.797.465 319.280 1.616.601 481.257 513.865 (47.799)

Impactos no fluxo de caixa decorrentes das aquisicées de negdcios feitas em periodos anteriores

Controladora Consolidado
Total Total
impacto Brandlive impacto

Fluxo de pagamento: Caixa New Retail Synapcom Controladora Tevec Colombia Pier Ecomsur Tatix Summa Consolidado

Pagamento realizados até 30 de setembro de 2024,

liquido do caixa adquirido 3.062 - 3.062 1.138 - 3.383 - - - 7.583
Pagamento diferido (atividade de financiamento) 3.062 - 3.062 1.138 - 3.383 - - - 7.583
Pagamento realizados até 30 de setembro de 2025,

liquido do caixa adquirido - - - - - 226 - - - 226
Pagamento diferido (atividade de financiamento) - - - - - 226 - - - 226
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12. Imobilizado (consolidado)

Benfeitorias em Maquinas e Equipamentos Mbveis e

bens de terceiros equipamentos Instalacgoes de informéatica utensilios
Saldo em 31 de dezembro de 2024 4.153 989 58.354 5.018 8.736 3.909 81.159
Adigées 597 426 749 47 357 - 2.600
Baixas (573) (279) (3.684) (205) (1.987) - (6.728)
Depreciagdo (638) (636) (5.846) (2.161) (1915) 3) (11.199)
Ajuste de economia hiperinflacionéria 33 62 47 28 257 - 427
Saldo em 30 de setembro de 2025 3.572 562 49.620 3.151 5.448 3.906 66.259
Custo 8.783 4438 82.656 19.130 15.233 3.913 134.153
Depreciagdo (5.211) (3.876) (33.036) (15.979) (9.785) (0] (67.894)
Saldo em 30 de setembro de 2025 3.572 562 49.620 3.151 5.448 3.906 66.259

Teste de impairment de ativos

O Grupo testa anualmente, no final de cada exercicio, os valores recuperaveis dos ativos imobilizados que estdo sujeitos & depreciagdo. Para o periodo findo em
30 de setembro de 2025, a Companhia vem acompanhando a andlise de impairment, e ndo foi identificado nenhum evento ou mudanga nas circunstancias anteriormente
observadas em 31 de dezembro de 2024, que possam indicar que alteragdo em relagdo ao estudo anteriormente efetuado pelo Grupo.
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13. Intangivel e agio (consolidado)

a) Composigdo

Carteira de Marcas e Clausula de nédo
Plataforma (i) ﬂgio (D)) clientes (iii) patentes(iii) competi¢cdo
Saldo em 31 de dezembro de 2024 59.953 254.551 74.612 35.345 623 425.084
Adigdes 12.790 - - - - 12.790
Amortiza¢do (18.789) - (13.083) - (189) (32.061)
Ajuste cumulativo de conversdo/CTA (*) 1.631 - - 5 - 1.636
Saldo em 30 de setembro de 2025 55.585 254.551 61.529 35.350 434 407.449
Custo 413.048 1.381.038 298.742 70.595 4.598 2.168.021
Amortiza¢do (213.950) - (134.829) (32.413) (2.958) (384.150)
Impairment (iv) (143.513) (1.126.487) (102.384) (2.832) (1.206) (1.376.422)
Saldo em 30 de setembro de 2025 55.585 254.551 61.529 35.350 434 407.449

(*) Cumulative Translation Adjustment (CTA) (Ajuste Cumulativo de Conversé&o)

(i) A plataforma de e-commerce gerada internamente apresenta rentabilidade futura apds estudos realizados pela Companhia. Assim, todas as despesas incorridas para sua
constituigdo/configuragdo foram capitalizadas, sendo medida pelo tempo de trabalho alocado na formatagdo dessas plataformas de e-commerce. A Administragdo realiza os
testes de recuperabilidade anualmente desses ativos, no final do exercicio. Em 30 de setembro de 2025, a Companhia ndo identificou eventos ou circunsténcias que
impactaram significativamente o plano de negdcios da Companhia e/ou que indicasse que os ativos ndo sdo recuperdveis.

(ii) O &gio é alocado em cada Unidade Geradora de Caixa (UGC) e anualmente no final de cada exercicio submetido a uma avaliagdo de sua recuperabilidade ou, quando
hé& algum indicativo de que a unidade geradora de caixa estd com baixo desempenho. O valor recuperéavel de uma UGC & o maior entre o seu valor em uso e o seu valor justo
menos custos de venda. Ao avaliar o valor em uso, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados ao seu valor presente usando uma taxa de desconto antes dos
impostos que reflete as avaliagdes atuais de mercado do valor do dinheiro no tempo e dos riscos especificos da UGC. Uma perda por redugdo ao valor recuperdavel é
reconhecida se o valor contdbil da UGC exceder seu valor recuperével. Qualquer perda no valor do dgio é reconhecida diretamente no resultado do periodo em que foi
identificada, a qual ndo é revertida em periodos subsequentes, mesmo que os fatores que levaram ao seu registro deixem de existir.

(iii) Prego alocado nas combinagdes de negdcios.

(iv) No exercicio findo de 31 de dezembro de 2024 o Grupo efetuou a andlise de impairment devido a fatores a seguir mencionados que foram identificados que podem
impactar significativamente nas proje¢des de fluxo de caixa e resultado anteriormente feitas por ela.
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UGC Brasil

A queda significativa na receita das operagdes exclusivamente do Brasil que ocorreu devido ao “churn” de
clientes relevantes do Grupo, atrelado a uma redugdo do “GMV” transacionado por muitos clientes, teve um
impacto que ndo estava projetado anteriormente. Atrelado a isso, a reestruturagdo dos custos relacionados a
operagdo e as despesas corporativas precisavam ter os seus ajustes para que o Grupo tivesse uma melhora na

sua salde financeira.

No ano de 2024, o endividamento com capital de terceiros e a ndo geragdo de caixa suficiente no curto prazo
sinalizaram a davida relevante da falta de liquidez da Companhia e sua capacidade de cumprir com os
compromissos financeiros assumidos, com recursos proprios.

Todos esses fatores estdo ligados das operagdes no Brasil, que atua de forma apartada da operagdo nos demais

paises, e fizeram com que a Companhia apresentasse o teste a seguir:

Para fins do teste de redugdo ao valor recuperavel, o dgio foi alocado para as Unidades Geradoras de Caixa
(UGC) do Grupo, como segue:

31/12/2024 31/12/2023

UGC Brasil - 1.126.487
UGC Latam - Argentina 160.255 160.255
UGC Latam - Chile 65.937 65.937
UGC Latam - México 28.359 28.359
Total 254.551 1.381.038

O valor recuperével da UGC Brasil foi baseado no valor em uso, estimado com base em fluxos de caixa

descontados.

As principais premissas utilizadas para estimar o valor recuperavel estdo definidas a seguir. Os valores atribuidos
as principais premissas representam a avaliagdo de tendéncias futuras da Administragdo em negdcios relevantes
e foram baseadas em dados histéricos de fontes internas e externas. Todas as premissas aqui trazidas ndo
tiveram variagdo relevante quanto ao Gltimo teste apresentado, a ndo ser a proje¢do da Companhia que teve

impacto nos fluxos futuros.

UGC Brasil

. _____________________________
Taxa de crescimento estimado para receita liquida 2025 (44%)
Taxa de crescimento (perpetuidade) - % 3%
Valor recuperavel 276.834
WACC 16%
Custos e despesas vs receita liquida, respectivamente 95% e 26%

A taxa de desconto foi estimada utilizando o retorno médio livre de risco (Risk free). Foi considerado o retorno
médio dos Gltimos 365 dias anteriores & data-base do trabalho dos titulos de renda fixa do Tesouro Norte
Americano Treasury Bond de 10 anos. Para o prémio de risco do mercado aciondrio de longo prazo foi adotado o
retorno médio acima da taxa do Treasury Bond proporcionado pelo investimento no mercado aciondrio norte-
americano no periodo de 1928 a 2020.

Para quantificar o risco associado ao Brasil foi considerado a média aritmética do Gltimo ano da taxa de
rendimento do titulo brasileiro EMBI +BR (Emerging Markets Bond Index), risco-pais do Brasil.

As projegoes do fluxo de caixa incluiram estimativas especificas para cinco anos e uma taxa de crescimento na
perpetuidade apds este periodo. A taxa de crescimento na perpetuidade foi determinada com base na estimativa
da taxa anual composta de crescimento de longo prazo do LAJIDA (Lucro Antes de Juros, Impostos, Depreciagdo
e Amortiza¢do), a qual a Administragdo acredita estar consistente com a premissa que um participante de
mercado utilizaria.
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O LAJIDA projetado foi estimado levando em consideragdo a experiéncia passada, ajustado pelos
seguintes fatores:

A queda da receita para 2024 estd alinhada com o “churn” dos clientes e as redugdes de clientes com
contratos onerosos. Quanto aos demais exercicios foi levando em considerag¢do os niveis de crescimento médio
esperado para o mercado, o volume de vendas e o aumento dos pregos estimados para os préximos cinco anos.
Presume-se que o prego de vendas aumente em linha com a inflagdo prevista para os proéximos cinco anos;

Custos e despesas foram projetados considerando o custo varidvel com relagdo & receita liquida;

Os fluxos de caixa estimados relacionados a reestruturagdo de 2024 foram considerados no
LAJIDA projetado.

Como consequéncia, em 2024 a Companhia registrou como redugdo de valor recuperavel de ativos intangiveis
(impairment) um total de R$ 1.048.225 na controladora e R$ 1.376.421 no consolidado, respectivamente, a ser

baixado por redugdo do valor recuperéavel, sendo que o valor foi alocado conforme tabela a seguir:

Controladora Consolidado

Agio 951.394 1.126.487
Carteira de clientes 94.011 102.383
Marcas e patentes 2.820 2.832
Clausula de ndo competigdo - 1.206
Plataforma - 143.513
Total 1.048.225 1.376.421

UGC Latam-Argentina, Chile e México

O valor recuperével das UGCs Argentina, Chile e México foram baseados no valor em uso, estimado com base
em fluxos de caixa descontados.

As principais premissas utilizadas para estimar o valor recuperdvel estdo definidas a seguir. Os valores atribuidos
as principais premissas representam a avaliagdo de tendéncias futuras da Administragdo em negdcios relevantes
e foram baseadas em dados histéricos de fontes internas e externas. Todas as premissas aqui trazidas ndo
tiveram variagdo relevante quanto ao Gltimo teste apresentado, a ndo ser a projegdo da Companhia que teve
impacto nos fluxos futuros.

UGC Latam - UGC Latam - UGC Latam -
Argentina Chile México

Taxa de crescimento média estimada
para receita liquida de 2025 até 2029 12% 5% 15%
Taxa de crescimento g (perpetuidade) - % 3,50% 3,50% 3,50%
Valor recuperavel 256.293 118.312 104.484
WACC 24,1% 14,2% 15,1%
Custos e despesas vs receita liquida, respectivamente 57% e 35% 80% e 12% 83% e 16%

A taxa de desconto foi estimada utilizando o retorno médio livre de risco (Risk free). Foi considerado o retorno
médio dos Gltimos 365 dias anteriores & data-base do trabalho dos titulos de renda fixa do Tesouro Norte
Americano Treasury Bond de 10 anos. Para o prémio de risco do mercado aciondrio de longo prazo foi adotado o
retorno médio acima da taxa do Treasury Bond proporcionado pelo investimento no mercado aciondrio norte-
americano no periodo de 1928 a 2020. Para quantificar o risco associado a cada pais ao qual a UGC esta
localizada, foi considerado a média aritmética dos Gltimos 10 anos para cada pafs, anteriores & data-base, da
taxa de rendimento do titulo brasileiro EMBI + BR. As proje¢des do fluxo de caixa incluiram estimativas especificas
para cinco anos e uma taxa de crescimento na perpetuidade apds este periodo. A taxa de crescimento na
perpetuidade foi determinada com base na estimativa da taxa anual composta de crescimento de longo prazo
do LAJIDA, a qual a Administrag¢do acredita estar consistente com a premissa que um participante de mercado
utilizaria. O LAJIDA projetado foi estimado levando em consideragdo a experiéncia passada, ajustado pelos
seguintes fatores:
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Crescimento da receita foi projetado para os demais anos conforme orgamento e para os demais periodos foi
levando em consideragdio os niveis de crescimento médio esperado, o volume de vendas e o aumento dos pregos
estimados para os proximos quatro anos. Presume-se que o prego de vendas aumente em linha com a inflagdo
prevista para os préximos quatro anos;

Custos e despesas foram projetados considerando o custo varidvel com relagdo & receita liquida;

Os fluxos de caixa estimados relacionados & reestruturagdo ocorrida em 2024 foram considerados no
LAJIDA projetado.

Para 31 de dezembro de 2024, a administragdo da Companhia atualizou essa andlise e nenhuma mudanga foi
encontrada comparada com o Gltimo teste. Assim, ndo houve nenhum impairment identificado nas UGCs
Latam-Argentina, Chile e México para o exercicio. Para o periodo findo em 30 de setembro de 2025, a Companhia
efetuou a revisdo do teste de impairment, e ndo identificou nenhum evento ou mudanga nas circunsténcias
anteriormente observadas em 31 de dezembro de 2024, que possam indicar que alteragdo a necessidade de

complemento ou reversdo do impairment anteriormente registrado.

14. Direito de uso e arrendamento (consolidado)

O Grupo atua como arrendatdria em contratos relacionados principalmente a imbveis (centros de distribuigdo e
unidades administrativas) e equipamentos (empilhadeiras, impressoras, coletores etc.). A Companhia reconhece
o direito de uso e o arrendamento na data efetiva do contrato.

Os contratos de arrendamento tém duragdo entre 2 e 10 anos, com opgdo de renovagdo.

a) Direito de uso

Centro de Escritorio
distribuicdo administrativo Equipamentos
Saldo em 31 de dezembro de 2024 22.277 1.819 5.211 29.307
Adi¢do/renovagéo 5.222 1.568 (197) 6.593
Baixas - (1.219) (18) (1.237)
Depreciagdo (8.159) (2.088) (1.860) (12.107)
Ajuste cumulativo de conversdo/CTA (1241 2.902 (1.109) 552
Saldo em 30 de setembro de 2025 18.099 2.982 2.027 23.108

b) Arrendamentos

30/09/2025 31/12/2024

Centro de distribuigdo 21.310 25721
Escritério administrativo 3.259 5.645
Equipamentos 3.171 4.918
Total 27.740 36.284
Circulante 17.182 18.790
Ndo circulante 10.558 17.494
Total 27.740 36.284

c) Cronograma de pagamento

Passivo ndo circulante

2026 8.203
2027 2.355
Total 10.558
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d) Efeito no resultado do periodo

Depreciagdo 30/09/2025 30/09/2024
Centro de distribuicdo (8.159) (15.960)
Escritério administrativo (2.088) (2.629)
Equipamentos (1.860) (1.070)
Total (12.107) (19.659)

Despesas financeiras

Centro de distribuigdo (3.196) (6.352)
Escritdrio administrativo (517) (569)
Equipamentos (451) (236)
Baixa de contrato - 218
Total (4.164) (6.939)

e) Movimentacdo dos arrendamentos

Centro de Escritério
distribuicdo administrativo Equipamentos
Saldo em 31 de dezembro de 2024 26.772 3.072 6.440 36.284
Adigdo/(remensuragdo) 605 5.872 (197) 6.280
Juros sobre arrendamento/renovagdo 1.659 2.041 451 4.151
Pagamentos de principal (5.903) (5.095) (1.520) (12.518)
Pagamento de juros (1.659) (2.041) (451) (4.151)
Baixa (i) - (1.642) (18) (1.660)
Ajuste cumulativo de conversdo/CTA (180) (437) (29) (646)
Saldo em 30 de setembro de 2025 21.294 1.770 4.676 27.740
Circulante 17.182
Néo circulante 10.558
Total 27.740

A taxa incremental média de desconto utilizada para calcular o valor presente foi de 20,96% a.a.

em 30 de setembro de 2025 e 14,67% a.a. em 31 de dezembro de 2024.

(i) Refere-se ao distrato do contrato de locagdo do escritdrio administrativo no Centro Empresarial Nagdes
Unidas - CENU, gerando uma redugdo do valor do aluguel de 60%. O novo escritério administrativo fica situado

na Vila Olimpia.

15. Fornecedores

Controladora Consolidado
30/09/2025 31/12/2024 30/09/2025 31/12/2024
Fornecedores de mercadoria dos clientes (i) - - 177.176 327.898
Outros fornecedores (i) 485 1.167 41.892 50.619
Total 485 1.167 219.068 378.517
Circulante 485 1.167 194.239 360.971
N&o circulante - - 24.829 17.546
Total 485 1.167 219.068 378.517

(i) Valores referentes a compras de mercadorias dos clientes. Em 30 de dezembro de 2024, a Companhia fez um
acordo com um de seus credores no montante de R$ 47.787, valor a ser pago em 54 parcelas, iniciando em
setembro de 2025. No periodo findo em 30 de setembro de 2025, o Grupo reconheceu o montante de R$ 2.383
registrado como Ajuste a Valor Presente (AVP), conforme Nota Explicativa ne 26.

(ii) Valores referentes a fornecedores de outros produtos e servigos inerentes a operagdo do Grupo, como
servigos de Tl, manutengdo dos centros de distribuigdo, consultorias em geral, etc.
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16. Fornecedores - risco sacado a pagar (consolidado)

No exercicio findo de 31 de dezembro de 2023, a Companhia apresentou valores devidos pela compra de bens ou
servigos, relacionados a operagdes de risco sacado (essas operagdes também podem ser conhecidas como
“forfait”, “confirming” ou “reverse factoring”, dependendo das caracteristicas) na rubrica de “Fornecedores -
risco sacado a pagar” porque considera que a natureza ou fungdo do passivo financeiro é diferente de outras
contas a pagar e requer uma apresentagdo separada no balango patrimonial. Essas operagdes visam a
antecipagdo por seus fornecedores de seus recebiveis, e ndo hd nenhum custo financeiro para a Companhia
sobre tal transagdo.

Em 30 de setembro de 2025 e 31 de dezembro de 2024, a Companhia ndo apresentou saldo referente a
esta transagado.

17. Impostos a pagar

Controladora Consolidado

30/09/2025 31/12/2024 30/09/2025 31/12/2024
ICMS Difal a pagar (i) - - 103.782 125.879
ICMS Parcelamento (i) - - 36.447 -
Impostos - Latam - - 9.456 10.096
Parcelamentos federais - - 26.941 9.929
ISS a recolher - 8 541 890
Outros impostos a recolher 1.489 1552 4.402 8.588
Total 1.489 1.560 181.569 155.382
Circulante 1489 1.560 29.806 23.717
Néo circulante (i) - - 151.763 131.665
Total 1.489 1.560 181.569 155.382

(i) Este saldo refere-se a ICMS Difal a pagar, os quais o Grupo vem discutindo judicialmente, contudo apura os
valores devidos e recolhe via depbsito judicial, em 30 de setembro acumula o montante de R$ 106.660
(R$ 124.240 em 31 de dezembro de 2024) conforme Nota Explicativa ne 20.1.

(ii) O passivo ndo circulante de impostos a pagar é composto por R$ 49.000 de parcelamentos tributérios e o

saldo remanescente refere-se ao ICMS Difal a pagar, vide explicagdo no comentério (i).

18. Empréstimos e financiamentos

a) Composig¢do do saldo de empréstimos e financiamentos por emissdo

Controladora Consolidado

Valor
Remuneracgdo face Maturidade 30/09/2025 31/12/2024 30/09/2025 31/12/2024

Empréstimos em moeda

nacional (i) CDl e/ou spread 263.933 2024-2033 52.699 165.784 81.241 332.001
Notas comerciais

Escriturais 12 emisséo (ii) CDI+2,44% a.a. 100.00 2024 - - - -
Notas comerciais

Escriturais 2¢ emissao (i) 15,46% a.a. 50.000 2025 - 51159 - 51159
Total 52.699 216.943 81.241 383.160
Circulante - - - 7143 166.943 35.660 332.494
N&o circulante - - - 45.556 50.000 45,581 50.666
Total - - - 52.699 216.943 81.241 383.160
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(i) Em 16 de julho de 2021, captagdo de empréstimo nacional com garantia, remunerado através de uma taxa
pré-fixada de 2,92% a.a., para reforgo de caixa da subsididria Tatix Comércio e Participagoes Ltda., com prazo de
vencimento em 2024 e 2025.

Em 15 de margo de 2023, a Companhia firmou um novo contrato de empréstimo no valor de R$ 90.000 através de
um CCB (Cédula de Crédito Bancario), remunerada a CDI + taxa de 2,58% a.a. com pagamento de juros
mensais e principal em 24 parcelas, iniciadas em abril de 2024. Em 13 de abril de 2025, foi concluido o acordo e a

divida convertido em debéntures conversiveis.

Em 07 de julho de 2023, a Companhia assinou um novo contrato de empréstimo no valor de R$ 84.682
(recebimento da primeira parcela de R$ 28.251 em 03 de agosto de 2023) junto ao Financiadora de Estudos e
Projetos - FINEP, remunerada a TR + taxa de 3,30% a.a. com pagamento de juros mensais e principal em

90 parcelas, a serem iniciadas em fevereiro de 2026. Em 10 de junho de 2024, a Companhia recebeu a segunda
parcela no valor de R$ 21.428, remunerada a TR + taxa de 3,30% a.a. com pagamento de juros mensais e

principal em 90 parcelas, a serem iniciadas também em fevereiro de 2026.

Em 06 de fevereiro de 2024, a Companhia firmou um novo contrato de empréstimo com o Banco do Brasil S.A. no
valor de R$ 100.000, com objetivo de reforgar o caixa visando melhorar o perfil do endividamento. Remunerada a
CDlI, acrescida do spread de 2,70% a.a. com pagamentos de juros trimestrais e periodo de caréncia de 12 meses
para o principal. Apds a caréncia, o principal serd pago trimestralmente em 16 parcelas, compreendendo ao todo
60 meses. Em 13 de abril de 2025, foi concluido o acordo e a divida convertida em debéntures conversiveis.

Em 07 de junho de 2024, a Companhia firmou um novo contrato de empréstimo com o Banco do Brasil S.A. no
valor de R$ 15.000, com objetivo de reforgar o caixa visando melhorar o perfil do endividamento. Remunerada a
CDI, acrescida do spread de 2,70% a.a. com pagamentos de juros mensais e o principal serd pago em setembro
de 2024. O valor foi renegociado conforme aditivo firmado entre as partes, passando o vencimento para

21 de fevereiro de 2025. O valor foi novamente renegociado com seu novo vencimento para 31 de margo de 2025,
com prorrogagdo até a conclusdo do acordo de reestruturagdo. Em 13 de abril de 2025, foi concluido o acordo e

a divida convertida em debéntures conversiveis.

Em 11 de julho de 2024, a Companhia firmou um novo contrato de empréstimo com o Banco Santander S.A. no
total de R$ 21.731, com objetivo de reforgar o caixa visando melhorar o perfil do endividamento. O valor foi
totalmente creditado na conta e, sobre o principal da divida incidiré CDI, acrescida do spread de 0,30% ao més,
com pagamentos de juros e o principal inicialmente em 05 de agosto de 2024, porém, foi renegociado conforme
aditivo firmado entre as partes, passando o vencimento para 05 de novembro de 2024. Durante o periodo de
outubro a dezembro de 2024 as partes assinaram novos aditivos aumentando o valor contratado total para

R$ 41.750, concomitantemente, o valor novamente foi renegociado conforme novo aditivo firmado entre as partes,
passando o vencimento para 25 de fevereiro de 2025. O valor foi novamente renegociado com seu novo
vencimento para 31 de margo de 2025. Durante o periodo de janeiro a margo de 2025 as partes assinaram novos
aditivos aumentando o valor contratado total para R$ 51.750, prorrogaveis por 03 meses até a conclusdo do
acordo de reestruturagdo. Em 13 de abril de 2025, foi concluido o acordo e a divida convertida em

debéntures conversiveis.

Em 13 de agosto de 2024, a Companhia firmou um novo contrato de empréstimo com o Banco do Brasil S.A. no
valor de R$ 15.000, com objetivo de reforgar o caixa visando melhorar o perfil do endividamento. Remunerada a
CDI, acrescida do spread de 2,70% a.a. o principal e juros serdo quitados integralmente em 25 de outubro de
2024. O valor foi renegociado conforme aditivo firmado entre as partes, passando o vencimento para

21 de fevereiro de 2025, com prorrogagdo até a conclusdo do acordo de reestruturagdo. Em 13 de abril de 2025,

foi concluido o acordo e a divida convertida em debéntures conversiveis.
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Em 23 de setembro de 2024, a Companhia firmou um novo contrato de empréstimo com o Banco Daycoval S.A.
no valor de R$ 3.699, com objetivo de reforgar o caixa visando melhorar o perfil do endividamento. Remunerada
pelo spread de 1,48% a.m. com pagamentos de juros e do principal de forma mensal a partir de outubro de 2024
em 12 parcelas.

Durante o periodo de julho a setembro de 2024, a Companhia firmou novos contratos de empréstimos com o
Banco Itad Unibanco S.A. no valor total de R$ 14.436, com objetivo de reforgar o caixa visando melhorar o perfil
do endividamento, remunerados pelo spread de 1,21% a.m., com vencimento para 90 dias, prorrogdveis até a
conclusdo do acordo de reestruturagdo. Em 13 de abril de 2025, foi concluido o acordo e a divida convertida em
debéntures conversiveis.

Em outubro de 2024, a Companhia firmou novos contratos de empréstimo com o Banco Itad Unibanco S.A. no
valor de R$ 18.853, com objetivo de reforgar o caixa visando melhorar o perfil do endividamento, remunerados
pelo spread de 1,21% a.m., com vencimento para 90 dias, prorrogdveis até a conclusdo do acordo de
reestruturacdo. Em 13 de abril de 2025, foi concluido o acordo e a divida convertida em debéntures conversiveis.

Em 31 de janeiro de 2025, a Companhia recebeu a parte da segunda tranche no total de R$ 10.000, dado o
cumprimento das condigdes estabelecidas em contrato, que se tornou aumento de capital na data de

05 de maio de 2025. Em 22 de abril a Companhia recebeu o saldo remanescentes da segunda tranche no total
de R$ 24.999, dado o cumprimento das condi¢des estabelecidas em contrato.

(ii) Em 27 de junho de 2024, a Companhia realizou a 2¢ emissdo de Notas Comerciais Escriturais, em série Gnica.
Foram emitidas 50.000 (cinquenta mil) notas comerciais escriturais no valor unitério de R$ 1.000,00

(um mil reais), com remuneragdo de 15,46% a.a., com amortizagdo mensal a proporgdo de 12,50% do montante
captado, iniciados em agosto de 2024 até margo de 2025 e juros pagos mensalmente, as quais foram objeto de
distribui¢do pablica com esforgos restritos de distribuigdo, nos termos da instrugdo CVM n2 476/20009.

Na mesma data, também foi contratado um derivativo de SWAP para prote¢do da remuneragdo pré-fixada.
Com isso, a remuneragdo equivale a 100% da varia¢do acumulada das taxas médias didrias dos CDls, acrescida
de uma sobretaxa de 4,88% a.a., com prazo de pagamento em margo de 2025. A avaliagdo dos covenants &
realizada anualmente, e os indices de desempenho sdo os mesmos relacionados ds debéntures,

vide Nota Explicativa ne 19. Em agosto de 2024, a Companhia firmou o primeiro e segundo aditamento junto ao
Banco ABC Brasil S.A, postergando a primeira parcela para 05 de margo de 2025 e excluindo o derivativo de
SWAP na operagdo, houve uma postergagdo do prazo até 29 de maio de 2025. Em 13 de abril de 2025, foi
concluido o acordo do plano de reestruturagdo e a divida foi convertida em debéntures conversiveis.

As informagdes relacionadas as debéntures conversiveis estdo divulgadas conforme Nota Explicativa ne 19 (iv).

b) Movimentacdo

Controladora Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2024 216.943 383.160
Captagdo 52.396 85.467
Adigdo - Custos de emissdo (2.627) (2.627)
Pagamento principal (15.000) (47.863)
Custo de emissdo - apropriagdo ao resultado 969 4.105
Juros provisionados 10.353 21.226
Juros capitalizados 1275 1.275
Juros pagos (7.564) (8.669)
Conversdo de divida em debentures conversiveis (i) (170.990) (32L.777)
Conversdo de divida em aumento de capital (41.317) (41.317)
Prémio sobre captagdo de recursos 8.261 8.261
Saldo em 30 de Setembro de 2025 52.699 81.241

(i) Conversdo da divida no dmbito da primeira série das debéntures conversiveis, conforme
Nota Explicativa n® 19 (iv).

As informagdes relacionadas & exposi¢do da Companhia a taxa de juros, moeda estrangeira e risco de liquidez
estd incluida na Nota Explicativa n2 28.
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c) Clausulas restritivas (covenants)

Os empréstimos e financiamentos em moeda nacional possuem covenants financeiros e ndo financeiros, sendo

que os financeiros requerem a manuten¢do de indices financeiros os quais sdo apurados anualmente com base

nas informagdes contdbeis consolidadas da Companhia. O célculo é o quociente da divisdo da divida liquida

pelo LAJIDA, sendo que o valor resultante ndo deve ser superior a 2,0x em 2024 e 1,75x de 2025 em diante.

Para o periodo findo em 30 de setembro de 2025, ndo existe a obrigatoriedade do cdlculo dos covenants, dado

que o indicador é reportado anualmente e sdo calculados com base nas demonstragdes anuais do Grupo.

O cronograma de amortizagdo estd divulgado na nota explicativa de instrumentos financeiros n® 28 item -

Risco de liquidez.

d) Periodo de amortizacdo

O cronograma para o pagamento das parcelas de empréstimos e financiamentos é demonstrado a seguir:

30/09/2025 30/09/2025
Vencimento Total Controladora % Total Consolidado %
Em até um ano 7.143 13,6 35.660 439
Total passivo circulante 7.143 13,6 35.660 43,9
Um a dois anos 820 1,6 845 1,0
Dois a trés anos 10.879 20,6 10.879 13,4
Acima de trés anos 33.857 64,2 33.857 41,7
Total passivo ndo circulante 45.556 86,4 45.581 56,1
Total 52.699 100,0 81.241 100,0
19. Debéntures (controladora e consolidado)
a) Composigdo do saldo de debéntures por emisséo (controladora e consolidado)
Remuneragdo Emissdo Vencimento 30/09/2025 31/12/2024
IFC 1¢ emissdo debéntures série Gnica (i) CDI +2,55% a.a. 17/11/2026 207.632
IFC 22 emissdo debéntures em duas séries (ii) CDI +2,70% a.a. 28/01/2027 178.452
IFC 32 emissdo debéntures duas séries (iv) CDI +7% a.a. 12/05/2025  12/05/2030 309.192
Total 309.192 386.084
Passivo circulante 386.084
Passivo ndo circulante (iif) 309.192 -
Total 309.192 386.084

(i) Em 17 de novembro de 2021, a Companhia realizou a 12 emissdo de debéntures simples, ndo conversiveis em

agoes, da espécie com garantia real e garantia fidejusséria adicional, em série Gnica. Foram emitidas 250.000

debéntures no valor unitario de R$ 1 para 12 série e 850.000 debéntures no valor unitério de R$ 1, remuneradas

através de CDI + 2,55% a.a., com amortizagdo percentual a partir de novembro de 2023 e juros trimestrais, as

quais foram objeto de distribui¢do plblica com esforgos restritos de distribuigdo, nos termos da Instrugdo
CVM ne 476/20009. A operagdo tem prazo de vencimento de cinco anos, sendo dois anos de caréncia.

Em 13 de abril de 2025, a Companhia concluiu o plano de reestruturagdo, convertendo a divida em debéntures

conversiveis de 3%série.
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(if) Em 28 de janeiro de 2023, a Companhia realizou a 22 emissdo de debéntures simples, ndo conversiveis em
agoes, da espécie quirografaria, a ser convolada em espécie com garantia real, com garantia adicional
fidejussdria, em duas séries, para distribui¢do piblica da Companhia. Foram emitidas 165.000 (cento e sessenta
e cinco mil) debéntures em duas séries, sendo 65.000 (sessenta e cinco mil) debéntures na 12 Série e 100.000
(cem mil) Debéntures na 22 Série, com valor nominal unitario de R$ 1, perfazendo o montante total de R$165,
sendo: (i) R$ 65, o valor total de Emissdo das Debéntures da 12 Série; e (ii) R$ 100, o valor total de Emissdo das
Debéntures da 22 Série, remuneradas através de CDI + 2,70% a.a., com amortizagdo percentual a partir de
janeiro de 2025 e juros trimestrais, nos termos da Resolugdo CVM ne 160/2022. Com prazo de vencimento de
quatro anos, sendo dois anos de caréncia, contados da data de Emissdo, e os recursos captados foram
destinados para reforgo de caixa (12 série) e liquidagdo das operagdes de empréstimo financeiro direto (4131)
com o Banco do Brasil S.A (2@ série). A Companhia recebeu até a data de 31 de margo de 2023 um total de R$ 135,
e o montante restante foi recebido na data de 17 de abril de 2023. Em 13 de abril de 2025, a Companhia concluiu
o plano de reestruturagdo, convertendo a divida em debentures conversiveis de 3¢ série.

(iii) Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Companhia ultrapassou o limite estabelecido para os
indicadores informados acima. Dessa forma, o saldo da divida foi reclassificado para o curto prazo, no montante
de R$ 176.454 (cento e setenta e seis mil, quatrocentos e cinquenta e quatro reais). Contudo, essas dividas fazem
parte do plano de reestruturagdo e do acordo vinculante assinado entre os principais credores da Companhia,
que por sua vez, apds concretizagdo do plano essas dividas serdo substituidas por debéntures conversiveis, e
foram renegociadas com extensdo do prazo de pagamento (vide Nota Explicativa ne 3.1).

(iv) Em 13 de abril de 2025, a Companhia realizou a 32 emissdo de debéntures simples, mandatoriamente
conversiveis em agdes, da espécie com garantia real, com garantia adicional fidejusséria, em duas séries, para
distribuigdo piblica da Companhia. Foram emitidas 845.000 (oitocentos e quarenta e cinco milhdes) debéntures
em duas séries, sendo 740.000 (setecentos e quarenta milh&es) debéntures na 12 Série e 105.000 (cento e cinco
milhdes) Debéntures na 22 Série, com valor nominal unitério de R$ 1,00 (um real), perfazendo o montante total de
R$ 845, sendo: (i) R$ 740 o valor total de Emisséo das Debéntures da 12 Série; e (if) R$ 105 o valor total de
Emissdo das Debéntures da 22 Série, remuneradas através de CDI + acrescidos exponencialmente de um spread
aplicavel que varia de 3,00% a 7,00%, conforme o periodo. O spread aplicavel serd de 7,00% no primeiro ano,
reduzindo gradualmente para 6,00% no segundo ano, 5,00% no terceiro ano, 4,00% no quarto ano e 3,00% até
a Data de Vencimento. Com a mesma data de vencimento para ambas as séries, em 12 de maio de 2030,
portanto, 5 anos, nos termos da Resolugdo CVM ne 160/2022.

(v) A Companhia implementou plano de reestruturagdo e turnaround para melhoria da performance
operacional, bem como de sua estrutura de capital. Em relagdo a este aspecto, destacamos a emissdo e
integralizagdo de debenture mandatoriamente conversivel em 23 de maio de 2025, traduzindo o endividamento
bancario de R$ 732.400 (setecentos e trinta e dois mil e quatrocentos reais) em instrumento mandatoriamente
conversivel, em até 5 anos, em agdes ordindrias, nominativas, escriturais, sem valor nominal de emissdo da
Companbhia: (i) de forma facultativa até o 52 (quinto) dia Gtil anterior & data de vencimento.

Em continuidade ao Fatos Relevante divulgado em 30 de setembro de 2025, a Infracommerce recebeu em

02 de outubro de 2025, notificagdo da Vermelha do Norte Participagdes S.A., informando da aquisigdo de
1.931.747.811 agdes ordinarias de emissdo da Companhia, correspondentes a 86,28% das agdes em circulagdo a
época, decorrente da conversdo das debéntures conversiveis no dmbito da reestruturag¢do financeira em curso.
Adicionalmente, em tal notificagdo, a Vermelha do Norte Participagdes S.A. destaca que o objetivo da

participagdo &, atualmente, de investimento.
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b) Movimentacgdo

Controladora/
Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2024 386.084
Adigdo - Custo de emissdo (13.437)
Custos de emissdo apropriados 2128
Juros provisionados 89.431
Conversdo das debéntures de 12 e 2¢ Emissdo na de 3¢ Emissdo (i) (411.583)
Conversdo das dividas em debéntures conversiveis de 32 Emissdo (ii) 833.124
Conversdo da debenture de 3¢ Série em capital (576.792)
Outros 237
Saldo em 30 de setembro de 2025 309.192

(i) Conversdo do saldo final das debéntures de 12 e 2¢ série nas debentures conversiveis de 3¢ série conforme

item (a).

(ii) Consolidagdo das dividas da primeira série, conforme Nota Explicativa ne 18 e 19 (itens b) adicionadas as de
segunda série, com a conversdo da put option, conforme Nota Explicativa ne 28.

c) Movimentagéo da converséo das dividas nas debéntures conversiveis de 3¢ Emissdo

Controladora/

Notas Consolidado
(-) Conversdo das dividas de empréstimos e financiamento 18 (321.005)
(-) Conversdo das dividas de debéntures de 12 e 22 emissdo 19 (411.583)
(-) Conversdo das dividas de instrumento financeiro - Put option 28 (100.698)
(+) Direito de preferéncia - 162
Conversdo das dividas em debéntures conversiveis de 32 Emissdo 833.124

d) Clausulas restritivas (covenants)

As debéntures emitidas possuem apenas covenants ndo financeiros que devem ser observados pela Companhia
para ndo ocasionar vencimento antecipado do montante.

O cronograma de amortizagdo estd divulgado na Nota Explicativa n 28 de instrumentos financeiros, item -
risco de liquidez.

e) Cronograma de amortizagdo

30/09/2025
Controladora/ Consolidado

Vencimento

Em até um ano - 0,0
Total passivo circulante - 0,0
Um a dois anos - 0,0
Dois a trés anos - 0,0
acima de trés anos 309.192 100,0
Total passivo ndo circulante 309.192 100,0
Total 309.192 100,0

20. Provisoes para contingéncias

O Grupo realiza uma avaliagdo recorrente dos riscos envolvidos em processos trabalhistas, tributdrios e civeis
que se realizam no curso de suas atividades. Esta avaliagdo é realizada com base nas informagdes disponiveis e
nos fatores de risco presentes em cada processo, amparado pelo parecer da assessoria juridica do Grupo.
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Controladora

Tributéario Total
Saldo em 31 de dezembro de 2024 68.502 68.502
Saldo em 30 de setembro de 2025 (i) 68.502 68.502

(i) Trata-se de contingéncia contratual na aquisi¢do da Infracommerce Synapcom Comércio Eletrdnico S.A.
Sendo dividida entre contingéncia trabalhista R$ 14.000 e contingéncia tributaria R$ 54.000. O mesmo valor estd
registrado na rubrica de outras contas a receber, como ativo indenizatério, a receber dos antigos acionistas. Vide

Nota Explicativa n® 10.

Consolidado

Civil Tributéario Trabalhista Total
Saldo em 31 de dezembro de 2024 1.904 100.933 18.876 121.713
Adigdes 2.282 623 6.280 9.185
Baixas (2.046) (621) (15.199) (17.866)
Saldo em 30 de setembro de 2025 2.140 100.935 9.957 113.032

O Grupo possui, de forma consolidada, agdes tributdrias, civeis e trabalhistas, com risco de perda classificado
pela Administragdo como possivel com base na avaliagdo de seus advogados, nos valores de R$ 39.667

em 30 de setembro de 2025 (R$ 36.362 em 31 de dezembro de 2024). As contingéncias tributdrias em sua maioria
sdo decorrentes de processos de ICMS/DIFAL, os quais o Grupo vem discutindo judicialmente, contudo apura os
valores devidos e recolhe via depbsito judicial, conforme Nota Explicativa n® 20.1.

20.1. Depésitos judiciais

Consolidado

30/09/2025 31/12/2024
Recolhimento judicial de ICMS DIFAL (i) 106.660 124.240
Demais depositos 3.165 13.019
Total 109.825 137.259

(i) A Companbhia recolhe o ICMS DIFAL via depésito judicial, devido aos processos fiscais que possui junto aos
governos estaduais para definir a exigibilidade do imposto. Este saldo tem sua contrapartida na rubrica impostos
a pagar Nota Explicativa ne 17.

a) Movimentacgdo

Consolidado

Saldo em 31 de dezembro de 2024 124.240
Atualizag@o monetdaria ativa (i) 1.258
Perda dos processos perante o Estado (18.838)
Saldo em 30 de setembro de 2025 106.660

(i) Do valor total da variag&o de depésitos judiciais foram reconhecidos no resultado do perfodo findo
em de 30 de setembro de 2025 o valor de R$ 1.258 (R$ 9.270 em 31 de dezembro de 2024) a titulo de

atualizagdo monetaria.
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21. Contas a pagar de combinagdo de negbcios

Controladora Consolidado

30/09/2025 31/12/2024 30/09/2025 31/12/2024
Pier 8 - - - 2.635
New retail 628 730 - -
Tatix - - - 2.637
Synapcom 732 740 732 740
Ecomsur - 9.414 - 9.414
Brandlive Coldmbia - - - 10.929
Total 1.360 10.884 732 26.355
Circulante 240 10.392 240 20.883
Néo circulante 1120 492 492 5.472
Total 1.360 10.884 732 26.355

a) Movimento do saldo

Saldo em 31 de dezembro de 2024 10.884 26.355
Atualizagdo monetaria 8) 1177
Variagdo cambial (792) (1.523)
Pagamentos - (226)
Conversdo em aumento de capital (i) (8.724) (25.051)
Saldo em 30 de setembro de 2025 1.360 732

(i) Montante convertido em aumento de capital, conforme Nota Explicativa n® 23.

Cronograma de amortizagdo

30/09/2025 30/09/2025
Controladora Consolidado
Vencimento Total %

Em até um ano 240 17,7 240 32,8
Total passivo circulante 240 17,7 240 32,8
Um a trés anos 1.120 82,3 492 67,2
Total passivo ndo circulante 1.120 82,3 492 67,2
Total 1.360 100,0 732 100,0

O cronograma de amortizagdo estd divulgado na Nota Explicativa n® 28 de instrumentos financeiros n® item -
risco de liquidez.

22. Outras contas a pagar

Controladora Consolidado

30/09/2025 31/12/2024 30/09/2025 31/12/2024

ICMS reembolséavel ao fornecedor

(Nota Explicativa n°® 9) - - 12.203 7.849
Adiantamentos 246 84 662 84
Aluguéis - - 7473 12.479
Outras contas a pagar - - 531 2.477
Total 246 84 20.869 22.889
Circulante 246 84 8.139 14.015
Néo circulante - - 12.730 8.874
Total 246 84 20.869 22.889
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23. Patriménio liquido
a) Capital social

Em 30 de setembro de 2025 e 31 de dezembro de 2024, a composigdo aciondria da Companhia estd assim

apresentada conforme o quadro a seguir:

9/2025

Acionista Acoes ordinarias

Vermelha do Norte Participagdes S.A. 1.931.748.012 86,28 - -
Innovarg S.A. 105.646.438 4,72 - -
GB Securitizadora S.A. - - 147.025.477 18,43
Grupo Igneous 96.751.428 4.32 46.961.532 5,89
Mam Ventures LLC 8.801.848 0,39 - -
Fundos Concordia 2.650.723 0,12 - -
Transcosmos Inc. 1.397.573 0.06 27.951.478 3,50
Flybridge Capital Partners Il L P 1.381.526 0,06 27.630.536 3,46
Ignite OPS Holding 1.882.015 0.08 - -
New Ecommerce Investments LLC 741.334 0,03 14.826.691 1,86
Engadin Investments 655.157 0,03 13.102.949 1,64
Acionistas pessoas fisicas (*) 83.298.214 3,72 480.286.111 60,19
Outros 3.916.842 4,65 40.152.428 5,03
Total 2.238.871.110 100,00 797.937.202 100,00

(*) Em 30 de setembro de 2025, representa o total de 03 acionistas pessoas fisicas que individualmente possuem
mais de 1% de participagdo no capital social total da Companhia.

Movimentagdo

No periodo findo em 30 de setembro de 2025 foi aprovado os seguintes aumentos no capital social
da Companhia:

Em 10 de julho de 2025, o Conselho de Administragdo aprovou em reunido a homologagdo do aumento de
capital social da Companhia, dentro do limite do capital autorizado conforme previsto no caput do Artigo 6° do
Estatuto Social da Companhia (“Aumento de Capital”), de R$ 16.087 mediante a emissdo de 321.748.485 agdes
ordindrias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, livres e desembaragadas de quaisquer dnus ou
gravames. O aumento de capital decorre das notificagdes de conversdo recebidas e compiladas pela
Companhia até a data de corte referente ao més de junho de 2025, conforme definido nas clausulas 7.9.3 e
7.9.3.1 do instrumento particular de escritura da 32 (Terceira) emisséo de debéntures conversiveis em agdes, da
espécie com garantia real, com garantia adicional fidejusséria, em 2 (Duas) séries, para colocagdo privada, da
Infracommerce CXaaS S.A,, celebrado em 13 de abril de 2025 e aditado em 03 de junho de 2025 (“Escritura
de Emiss@o”);

Em 13 de agosto de 2025, o Conselho de Administragdo aprovou em reunido a homologagdo do aumento de
capital social da Companhia, dentro do limite do capital autorizado conforme previsto no caput do Artigo 6° do
Estatuto Social da Companhia (“Aumento de Capital”), de R$ 523 mediante a emissdo de 670.512 agdes
ordindrias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, livres e desembaragadas de quaisquer énus ou
gravames. O aumento de capital decorre das notificagdes de conversdo recebidas e compiladas pela
Companhia até a data de corte referente ao més de junho de 2025, conforme definido nas clausulas 7.9.3 e
7.9.3.1 do instrumento particular de escritura da 32 (Terceira) emissdo de debéntures conversiveis em agdes, da
espécie com garantia real, com garantia adicional fidejusséria, em 2 (Duas) séries, para colocagdo privada, da
Infracommerce CXaaS S.A., celebrado em 13 de abril de 2025 e aditado em 03 de junho de 2025 (“Escritura
de Emissao”);
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Em 14 de setembro de 2025, o Conselho de Administragdo aprovou em reunido a rerratificagdo e o aumento
de capital social da Companhia, dentro do limite do capital autorizado previsto no Estatuto Social, de R$ 44.615
mediante a emissdo de 117.408.502 agdes ordindrias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, livres e
desembaragadas de quaisquer dnus ou gravames, apds transcorrido o periodo de direito de preferéncia.
O Aumento de Capital tem por finalidade a capitalizagdo de créditos decorrentes de resgate antecipado
obrigatério (i) ordinério, de 32.175 Notas Comerciais da 2¢ (segunda) série, conforme direito previsto na Clausula
6.4.1 do Termo de Emissdo, cujo montante total equivale ao valor nominal unitério das Notas Comerciais a serem
resgatadas acrescido de remuneragdo incidente sobre as Notas Comerciais a serem resgatadas, incluindo
eventuais encargos moratdrios, calculado desde 30 de outubro de 2024 até 05 de setembro de 2025, incidente
sobre o valor nominal unitdrio, totalizando, portanto, R$ 34.526, e (ii) extraordindrio, de 25 Notas Comerciais da
12 (primeira) série, conforme direito previsto na Cléusula 6.4.4 do Termo de Emissdo, cujo montante total equivale
ao valor nominal unitério das Notas Comerciais a serem resgatadas acrescido de remuneragdo incidente sobre
as Notas Comerciais a serem resgatadas, incluindo eventuais encargos moratérios, calculado desde
30 de outubro de 2024 até a data do efetivo resgate, i.e. 27 de agosto de 2025, incidente sobre o valor nominal
unitério, acrescido ainda do Prémio, o qual corresponde & diferenga entre o Valor Nominal e o Valor de Venda,
conforme termos definidos no Termo de Emissdo, totalizando, portanto, R$ 10.089;

Em 14 de setembro de 2025, o Conselho de Administragdo aprovou em reunido a rerratificagdo e a
homologagdo do aumento de capital social da Companhia, dentro do limite do capital autorizado conforme
previsto no caput do Artigo 62 do Estatuto Social da Companhia (“Aumento de Capital”), de R$ 5.312 mediante a
emissdo de 13.978.476 agdes ordindrias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, livres e
desembaragadas de quaisquer 6nus ou gravames. O Aumento de Capital decorre das Notificagdes de Conversdo
recebidas e compiladas pela Companhia até a Data de Corte referente ao més de junho de 2025, conforme
definido nas Clausulas 7.9.3 e 7.9.3.1 do Instrumento Particular de Escritura da 32 (Terceira) Emissdo de
Debéntures Conversiveis em Agdes, da Espécie com Garantia Real, com Garantia Adicional Fidejusséria, em 2
(Duas) Séries, para Colocagdo Privada, da Infracommerce CXaaS S.A., celebrado em 13 de abril de 2025 e
aditado em 03 de junho de 2025 (“Escritura de Emissdo”);

Em 30 de setembro de 2025, o Conselho de Administragdo aprovou em reunido a homologagdo do aumento
de capital social da Companhia, dentro do limite do capital autorizado conforme previsto no caput do Artigo 6°
do Estatuto Social da Companhia (“Aumento de Capital”), de R$ 554.870 mediante a emiss&o de 2.134.114.284
agdes ordindrias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, livres e desembaragadas de quaisquer dnus
ou gravames. O Aumento de Capital decorre das Notificagdes de Conversdo recebidas e compiladas pela
Companhia até a Data de Corte referente ao més de junho de 2025, conforme definido nas Clausulas 7.9.3 e
7.9.3.1 do Instrumento Particular de Escritura da 3¢ (Terceira) Emissdo de Debéntures Conversiveis em Agdes, da
Espécie com Garantia Real, com Garantia Adicional Fidejusséria, em 2 (Duas) Séries, para Colocagdo Privada,
da Infracommerce CXaaS S.A,, celebrado em 13 de abril de 2025 e aditado em 03 de junho de 2025 (“Escritura
de Emiss@o”).

Adicionalmente, nos trimestres anteriores de 2025, foram aprovados os seguintes atos

Em 05 de maio de 2025, o Conselho de Administragdo, em reunido realizada em 02 de maio de 2025, aprovou
a homologagdo do aumento do capital social da Companhia, para subscrigdo privada, dentro do limite do
capital autorizado previsto no Estatuto Social, no valor de R$ 47.773, mediante a subscrigdo privada de
682.471.085 agdes ordindrias, nominativas, escriturais e sem valor nominal a serem emitidas pela Companhia,
para fins de capitalizagdo de créditos decorrentes (i) de incentivos remuneratérios liquidos devidos a
administrador da Companhia no montante de R$ 620; (ii) de antigas transagdes de fusdes e aquisi¢cdes (M&A)
realizadas pela Companhia e suas subsidid@rias no montante de R$ 25.051; (iii) do resgate antecipado
obrigatério ordindrio de 13.860 notas comerciais, conforme direito previsto nos termos do Termo de Emissdo de
Notas Comerciais, em trés séries, para colocagdo privada, da 3¢ emissdo da Companhia, celebrado em
21 de outubro de 2024 no montante de R$ 14.304; e (iv) da prestacdo de determinados servigos & Companhia no
montante de R$ 7.798, passando o capital social da Companhia de R$ 2.080.220., dividido em 797.937.202. agdes
ordindrias, nominativas, escriturais e sem valor nominal, para R$ 2.127.993, dividido em 1.480.408.287 agdes
ordindrias, nominativas, escriturais e sem valor nominal;
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Em 21 de maio de 2025, o Conselho de Administragdo em reunido realizada, aprovou a absorgdo de prejuizos
no valor R$ 150.000 & conta de reservas de capital e a redugdo do capital social da Companhia para absorgdo
de prejuizos no montante de R$ 1.856.078. Passando o capital social da Companhia de R$ 2.127.993, dividido em
1.480.408.287 agdes ordindrias, nominativas, escriturais e sem valor nominal, para R$ 271.915, dividido em
1.480.408.287 agodes ordindrias, nominativas, escriturais e sem valor nominal, os custos com transagdo incorridos
em periodos anteriores na captagdo de recursos proprios deduzidos os eventuais efeitos fiscais totalizaram
R$ 74.142, resultando em um capital social de R$ 197.773 em 30 de junho de 2025.

b) Ajuste de avaliagdo patrimonial

No periodo findo em 30 de setembro de 2025, a Companhia registrou a movimentagdo na rubrica de ajustes de
avaliagdo patrimonial o montante negativo de R$ 2.739 (R$ 10.311 positivo em 31 de dezembro 2024), relacionado
aos ajustes de conversdo dos investimentos em moeda estrangeira.

24. Receita operacional liquida (consolidado)

Acumulado Trimestre
(Janeiro a setembro) (Julho a setembro)
30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024
Servigos prestados - Brasil 269.408 417.792 82.509 139.093
Servigos prestados - América latina 362.820 477.788 111.406 164.396
Total (i) e (ii) 632.228 895.580 193.915 303.489
Impostos - Brasil (58.135) (82.158) (19.613) (27.425)
Impostos - América latina (60.228) (79.266) (26.953) (25.989)
Total de impostos (118.363) (161.424) (46.566) (53.414)

Total de receita liquida - receita de
contrato com clientes 513.865 734.156 147.349 250.075

Desagregacdo da receita

(em um determinado momento -

At a point in time)

Receita de servigos relacionadas a

venda dos produtos dos clientes 512.672 731.351 146.874 249.492
Receita com outros servigos

(ao longo do tempo - Overtime) 1193 2.805 475 583
Total 513.865 734.156 147.349 250.075

O Grupo possui dois principais formatos de prestagdo de servigo, sendo: (i) relacionado a clientes que possuem
filial dentro dos nossos centros de distribui¢des e, portanto, ndo hd compra e venda de mercadoria por parte do
Grupo, e (ii) onde o Grupo atua como agente da operagdo, tendo assim movimentag¢do de compras e vendas no
CNPJ das empresas do Grupo. Com isso, a variagdo do mix dos formatos de prestagdo de servigo acarreta uma
variagdo nos percentuais de impostos incidentes sobre a venda, onde no segundo formato hd mais impacto de
impostos. Em ambos os formatos, o percentual determinado para prestagdo do servigo pelo Grupo leva em
consideragdio a carga tributaria aplicdvel a cada modalidade, sendo os impostos repassados aos clientes.
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25. Custos, despesas e outras despesas e receitas por natureza

Acumulado (janeiro a setembro) Trimestre (julho a setembro)

Controladora Consolidado Controladora Consolidado

30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024
Saldrios e encargos (5.456) (6.159) (219.401) (268.966) (1.843) (5.035) (63.725) (73.512)
Fretes - - (68.998) (109.610) - - (19.831) (46.154)
Servigo de suporte a plataforma - - (40.000) (94.607) - - 5.446 (33.897)
Servigo de informética (623) (384) (59.085) (70.379) (196) (197) (24.024) (25.865)
Depreciagdo, amortizagdo e
amortizagdo da mais valia (8.488) (24.140) (43.260) (100.198) (2.829) (2.902) (13.905) (27.039)
Depreciagdo de direitos de uso - - (12.106) (19.659) - - (3.708) (6.777)
Remuneragdo aquisi¢des de controladas (292) (658) (292) (658) - (220) - (220)
Programa de opgdio de agdes - - 1.014 5.052 - - (149) 1.934
Aluguéis e condominios - 7) (12.384) (23.606) - - (2.718) (10.857)
Despesas de contingéncias - - (2.611) (42.342) - - 270 (6.645)
Embalagens - - (4.222) (10.325) - - (2.049) (3.203)
Comissdes - - - (6.269) - - 772 (3.670)
Servicos de terceiros (1.952) (10.703) (78.115) (144.956) (483) (L.057) (30.298) (19.527)
Reversdo/Provisdo esperado para
crédito de liquidagdo duvidosa - - 204 (9.367) - - 611 (1.323)
Taxa de transagdo de pagamentos - - - (41.463) - - - (35.315)
Impairment de ativos - (1.048.225) - (1.376.421) - - - -
Outras despesas - 69 (18.019) (12.458) - - (16.983) (7.454)
Outras receitas - 100 19.773 2.294 - - 10.264 1.810
Total (16.811) (1.090.107) (537.502) (2.323.938) (5.351) (9.411) (160.027) (297.714)
Custo dos servigos prestados - - (385.050) (551.955) - - (117.028) (188.433)
Despesas comerciais (100) (138) (12.574) (46.744) (15) (22) (3.093) (17.562)
Despesas administrativas (16.711) (41.843) (141.632) (347.376) (5.336) (9.389) (33.187) (93.262)
Redugdo de valor recuperavel
de ativos intangiveis - (1.048.225) - (1.376.421) - - - -
Outras despesas operacionais - ()] (18.019) (3.735) - - (16.983) (266)
Outras receitas operacionais - 100 19.773 2.293 - - 10.264 1.809

Total (16.811) (1.090.107) (537.502)  (2.323.938) (5.351) (9.411) (160.027) (297.714)
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26. Resultado financeiro liquido

Acumulado (janeiro a setembro) Trimestre (julho a setembro)

Controladora

Consolidado

Controladora

Consolidado

Despesas financeiras

30/09/2025 30/09/2024

30/09/2025 30/09/2024

30/09/2025 30/09/2024

30/09/2025 30/09/2024

Juros sobre arrendamentos (Nota Explicativa n® 14) - - (4.164) (6.939) - - (1.361) (743)
Juros sobre empréstimos/financiamentos (Nota Explicativa n® 18) (11.160) (17.433) (21.226) (27.053) (3.478) (5.226) (3.506) (9.567)
Juros sobre debéntures (Nota Explicativa n® 19) (89.431) (36.513) (89.431) (36.513) (48.760) (12.101) (48.760) (12.101)
Multas 3) (74) (6.170) (840) 34 (33) (4.357) (166)
IOF (505) (402) (531) (678) (35) (173) (37 (257)
Despesas bancérias (1.947) (4.445) (3.221) (5.428) (703) (425) (1.243) (921)
Descontos concedidos - - (14) 4) - - - 4)
Juros e taxa de antecipagdo de recebiveis

(Nota Explicativa n® 7) - - (5.988) (53.621) - - (1.734) (22.146)
Atualizagdo monetdaria - (853) (8.864) (21.311) - (137) (3.551) (2.101)
Ajuste a valor presente Fornecedores (Nota Explicativa n® 15) - - (2.383) - - - (826) -
Ajuste a valor justo - Trava Synapcom

(Nota Explicativa n® 28) - (2.144) - (2.144) - - - -
Ajuste a valor justo - Remensuragdo earn-out

(Nota Explicativa n® 21) - (4.664) - (4.664) - - - -
Ajuste a valor justo - Trava Executivos

(Nota Explicativa n® 28) (11.269) - (11.269) - - - - -
Ajuste a valor de mercado - - - - - 964 - 964
Custo de transagdo (Notas Explicativas n® 18 e 19) 471) (2.249) (3.605) (3.459) 1.835 (720) 1.836 (1.091)
Despesa de variagdo cambial 17 (1.195) 17 (7.464) 17 (1.024) 1.681 (7.293)
Prémio sobre captagdo de recursos

(Nota Explicativa n® 23) (8.155) - (8.155) (3.851) - (3.851) -
Outras despesas financeiras (57) (563) (10.873) (6.023) (40) (170) (8.613) (431)
Total (123.169) (70.535) (176.065) (176.141) (55.015) (19.045) (74.322) (55.857)
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Acumulado (janeiro a setembro) Trimestre (julho a setembro)
Controladora Consolidado Controladora Consolidado

30/09/2025 30/09/2024  30/09/2025 30/09/2024  30/09/2025 30/09/2024  30/09/2025 30/09/2024

Receitas financeiras

Descontos obtidos 4 - 1219 2471 - - 637 g
Receita com aplicagdes financeiras 342 2.997 5.155 8.342 239 8 4.226 1.641
Ajuste a valor justo - Bénus de subscrigdo

(Nota Explicativa n® 23) - 21.325 - 21.325 - 2.619 - 2.619
Ajuste a valor justo - Remensuragdo earn-out

(Nota Explicativa n® 21) - - - 8ll - - - -
Baixa do earn out- contas a pagar plataformas - - - 5.263 -
Receita de variagdo cambial 964 354 965 2.337 835 351 26 2.334
Atualizagdo monetaria - - 5.106 3.478 - - 2.096 928
Baixa de contrato de arrendamento - - 423 184 - - 423 -
Outras receitas financeiras 247 466 8.498 5.215 (692) 260 2.826 1424
Total 1.557 25.142 21.366 49.426 382 3.238 10.234 9.657
Resultado financeiro liquido (121.612) (45.393) (154.699) (126.715) (54.633) (15.807) (64.088) (46.200)
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27. Imposto de renda e contribui¢cdo social
a) Imposto de renda e contribuigdo social

A conciliagdo do imposto de renda e da contribuigdo social sdo apresentadas da seguinte forma:

Acumulado (janeiro a setembro) Trimestre (julho a setembro)
Controladora Consolidado Controladora Consolidado

30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024  30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024
Prejuizo antes de imposto e contribui¢do social (186.222) (1.720.061) (178.336) (1.716.497) (79.578) (93.643) (76.766) (93.839)
Imposto de renda e contribui¢do social
a taxa de 25% e 9%, respectivamente 63.315 584.821 60.634 583.609 27.057 31.839 26.100 31.905
Efeito do imposto em
Despesas néo dedutiveis e permanentes - (356.397) (598) (469.606) - - (305) (308)
Prejuizo fiscal e diferengas tempordrias ndo reconhecidas (46.397) (29.007) (66.607) (105.408) (20.172) (8.352) (29.898) (26.477)
Resultado de equivaléncia patrimonial (16.252) (198.751) - - (6.663) (23.265) - -
Receitas ndo dedutiveis e diferengas permanentes - - 246 154 - - 133 151
FIDC - Isencdo fiscal (i) - - - 244 - - - -
Efeitos de aliquotas fiscais de controladas no exterior (ii) - - 27) (1.399) - - (©)] (572)
Outras adigdes e exclusdes - - (624) (10.492) - - 1.384 (4.281)
Imposto de renda e contribuicdo social - corrente e diferido 666 666 (7.220) (2.898) 222 222 (2.589) 418
Corrente - - (7.886) (3.760) - - (2.811) -
Diferido 666 666 666 862 222 222 222 418
Total 666 666 (7.220) (2.898) 222 222 (2.589) 418
Aliquota efetiva 0% 0% 4% 0% 0% 0% 3% 0%

(i) Os FIDCs sdo isentos dos pagamentos dos tributos de IRPJ/CSLL.

(i) Aliquotas fiscais vigentes nos fiscos locais de 30%.
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Ativos fiscais diferidos ndo reconhecidos

Controladora

Ativos fiscais diferidos ndo reconhecidos no

31/12/2024 resultado 30/09/2025
Prejuizo fiscal acumulado 175.968 46.398 222.366
Diferengas tempordrias acumuladas 1.465 - 1465
(-) Parcela ndo reconhecida (177.433) (46.398) (223.831)

Ativo fiscal diferido -

Consolidado

Ativos fiscais diferidos ndo reconhecidos no

31/12/2024 resultado 30/09/2025
Prejuizo fiscal acumulado 307.654 69.336 376.990
Diferengas tempordrias acumuladas 45,539 (1.105) 44.434
(-) Parcela ndo reconhecida (353.193) (68.231) (421.424)

Ativo fiscal diferido -

A Companhia tem privilegiado a criagdo de bases que entende serem necessdrias para a obtengdo de resultados positivos e realizagdo de lucros tributaveis no futuro.

Entretanto, mesmo neste cendrio, a Companhia entende que ainda ndo atendeu a todos os critérios exigidos pelas normas contébeis (CPC 32 - Tributos sobre o Lucro), para o

registro dos impostos diferidos sobre tais os prejuizos fiscais acumulados.
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28. Instrumentos financeiros
Remensuracdo subsequente da put option - New Retail - Controladora e Consolidado

Para o periodo findo em 30 de setembro de 2025, A Companhia ndo remensurou a put option, passando a
remensurar apenas anualmente por ndo ter indicios de valores relevantes a serem registrados. Veja a seguir a
movimentagdo do saldo no Gltimo periodo de movimentagdo:

Impacto Impacto no

no passivo patrimédnio liquido

Saldo 31 de dezembro de 2023 49.837 16.394

Remensuragdo da put option (1.394) (1.394)

Reclassificagdo da contraprestagdo contingente referente ao exercicio da 12 tranche (i) 10.161 -
Reclassificagdo da contraprestagdo contingente 5.333

Remensuragdo da put option (Nota Explicativa n® 19) 36.761 36.761
Conversdo da divida em debéntures conversiveis (Nota Explicativa n® 19.c) (100.698)

Saldo 30 de setembro de 2025 - 51.761

(i) Reclassificagdo de remuneragdo pds combinagdo para put option, referente aos pagamentos efetuados no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 do exercicio da 1¢ tranche e aquisi¢do de participagdo acionéria
adicional da New Retail.

1) Instrumento financeiro - “trava de agées” com antigos e atuais executivos

Em 21 de outubro de 2024, a Companhia firmou um termo com alguns antigos executivos da Companhia e com
GB Securitizadora S.A, que esté relacionado ao valor que foi aportado para o aumento de capital

(vide Nota Explicativa n® 23), no total de R$ 24.059, referente a 160.394.980 agdes. No termo, tais ex-executivos
podem efetuar a venda das agdes subscritas, sendo que a Companhia se obriga a pagar a diferenga entre o
valor liquido da venda da totalidade das Novas Agdes emitidas no contexto do aumento de capital e o valor
liquido das A¢des vendidas no Mercado de Capitais, em um periodo entre (do que ocorrer primeiro):

o fim dos 252 dias de negociag¢do que sucederem a data da subscrigdo das Novas Agdes ou a data em que
concluir a venda da totalidade das Novas Agdes.

A Companhia efetuou o célculo para mensurar o valor justo do passivo de instrumento financeiro utilizando a
metodologia de Monte Carlo, chegando no valor de R$ 6.436, o qual foi registrado contra despesa financeira no
resultado do exercicio de 31 de dezembro de 2024.

No periodo findo de 31 de margo de 2025, os antigos e atuais acionistas efetuaram a venda da totalidade das
agdes, resultando em um montante a pagar pela Companhia de R$ 10.164, acrescendo o efeito na linha de
“Ajuste a Valor Justo” na despesa financeira do periodo no valor de R$ 3.727 referente ao ajuste de valor justo do
periodo findo em 31 de margo de 2025. Com isso, a Companhia baixou o montante de instrumentos financeiros e
registrou em “Outros Contas a Pagar” (veja Nota Explicativa ne 22), uma vez que deixa de ser um instrumento
financeiro e passa a ser uma obrigagdo da Companhia junto aos antigos e atuais acionistas.

Em 22 de abril de 2025, a Companhia recebeu o valor remanescente da segunda tranche da GB Securitizadora
S.A., no valor de R$ 24.999, nesse contexto, a mesma podem efetua a venda das agdes subscritas, sendo que a
Companhia se obriga a pagar a diferenga entre o valor liquido da venda da totalidade das Novas Agdes emitidas
no contexto do aumento de capital e o valor liquido das A¢des vendidas no Mercado de Capitais, em um periodo
entre (do que ocorrer primeiro): o fim dos 252 dias de negociagdo que sucederem a data da subscrigdo das
Novas Agbes ou a data em que concluir a venda da totalidade das Novas Agoes.

A Companhia efetuou o célculo para mensurar o valor justo do passivo de instrumento financeiro utilizando a
metodologia de Monte Carlo, chegando no valor de R$ 7.542, o qual foi registrado contra despesa financeira no
periodo findo de 30 de junho de 2025.
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Gestdo de riscos

A Companhia possui posigdo em instrumentos financeiros. Esses instrumentos sdo administrados por meio de

estratégias operacionais e controles internos visando garantir liquidez, rentabilidade e seguranga.

A politica de controle consiste no acompanhamento permanente das condigdes contratadas versus condi¢des

vigentes no mercado.

A Companhia ndo realiza investimentos especulativos em derivativos ou quaisquer outros ativos de risco.

Os resultados obtidos com essas operagdes estdo consistentes com as politicas e estratégias definidas pela

administragdo da Companhia.

Esta nota apresenta informagdes sobre a exposi¢do da Companhia, sobre cada um dos riscos acima e sobre os

processos de medigdo e gerenciamento de riscos.

Consolidado Consolidado
30/09/2025 31/12/2024

Categorias de instrumentos
financeiros

Valor

contabil

Valor justo

Valor
contabil

Valor justo

Caixa e equivalentes de caixa Custo amortizado 69.006 69.006 104.731 104.731
Aplicagdes financeiras VJR 8.596 8.596 23.648 23.648
Contas a receber Custo amortizado 242.582 242.582 334.719 334.719
Contas a receber - Operadoras VJR 81.634 81.634 115.486 115.486
Adiantamentos de fornecedores Custo amortizado 91.223 91.223 73.063 73.063
Outras contas a receber Custo amortizado 101.296 101.296 81747 81.747
Total 594.337 594.337 733.394 733.394

Consolidado
30/09/2025

Valor

contabil

Valor
justo

Consolidado
31/12/2024

Valor
contabil

Categorias de instrumentos financeiros

QOutros passivos

Empréstimos e financiamentos financeiros 81.241 81.241 383.160 383.160
Outros passivos

Debéntures financeiros 309.192 309.192 386.084 386.084
Outros passivos

Fornecedores financeiros 219.068 219.068 378.517 378.517
Outros passivos

Adiantamentos de clientes financeiros 89 89 - -
Outros passivos

Arrendamentos financeiros 27.740 27.740 36.284 36.284

Instrumentos financeiros VJR - - 6.436 6.436

Passivo para a participagdo de

ndo controladores VJR - - 58.604 58.604

Contas a pagar pela combinagdo de negdcios, Outros passivos

exceto contraprestagdo contingente financeiros 733 733 15.095 15.095

Contas a pagar pela combinagdo de negbcios

- contraprestagdo contingente VJR - - 11.260 11.260
Outros passivos

Outras contas a pagar financeiros 20.869 20.869 22.889 22.889

Total 658.932 658.932 1.298.329  1.298.329

60



Notas explicativas da Administragdo &s informagdes contabeis intermediarias individuais e consolidadas
Referentes ao periodo findo em 30 de setembro de 2025
(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra formay)

Calculo do valor justo

Todos os ativos e passivos para os quais o valor justo & medido ou divulgado nas informagdes contdbeis sdo
categorizados dentro da hierarquia de valor justo descrita a seguir com base nas informagdes de menor nivel que
sdo significativas para a medigdo do valor justo como um todo:

Nivel 1 - Pregos cotados (ndo ajustados) nos mercados para ativos ou passivos idénticos;

Nivel 2 - Dados que ndo sejam pregos cotados incluidos no Nivel 1 que sejam observéveis para o ativo ou
passivo, seja diretamente (ou seja, como pregos) ou indiretamente (ou seja, derivados de pregos); e;

Nivel 3 - Dados para os ativos ou passivos que ndo se baseiam em dados observaveis de mercado
(dados ndo observaveis).

A composigdo dos ativos e passivos da Companhia classificados a valor justo € demonstrada a seguir:

Consolidado

Categorias de instrumentos financeiros Classificagdo 30/09/2025 31/12/2024 Nivel hierarquico

Contas a pagar pela combinagdo de negdcios -

Contraprestagdo contingente (i) VJR - 11.260 3
Contas a receber - Operadoras de cartdo VJR 81.634 115.486 2
Instrumentos financeiros - Trava de agdes
antigos e atuais executivos (iv) VJR - 6.436 3
Passivo para a participagdo de ndo controladores (i) ~ VJR - 58.604
Aplicagdes financeiras VJR 8.596 23.648 2
Total 90.230 215.434
Técnica de avaliagdo Entradas ndo Correlagdo entre
observaveis dados ndo observaveis
significativas significativos e
mensuragdo do valor
justo
Contraprestagdo Fluxos de caixa descontados: O modelo de - Fluxo de caixa O valor justo estimado
contingente (i) avaliagdo considera o valor presente dos esperado: R$ 3.500 aumentaria (diminuiria) se:
pagamentos futuros esperados, descontados (Tevec) - R$ 4.675 - os fluxos de caixa
utilizando uma taxa de desconto ajustada ao (Brandlive Coldmbia) - esperados fossem
risco Taxa de desconto superiores (inferiores); ou -
ajustada ao risco: a taxa de desconto
11,52% ajustada ao risco foi
inferior (superior).
Put Option (ii) Fluxos de caixa descontados/pregos futuros: (i) - Receita esperada: O valor justo estimado
O modelo de avaliagdo considera o valor R$ 411.862 - R$ 723.877 aumentaria (diminuiria) se:
presente dos pagamentos futuros esperados, - Descontos e multas - - a receita esperada fosse
descontados utilizando uma taxa de desconto 20% - 0% e 15%-0%  maior (menor); ou - a taxa
ajustada ao risco; (ii) o valor justo & de desconto ajustada ao
determinado utilizando taxas de cdmbio a risco foi menor (maior).

termo cotadas na data do balango e curvas
baseadas em cdlculos de valor presente nas
respectivas moedas; (iii) descontos e multas
conforme contrato
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Técnica de avaliagdo Entradas ndo Correlagdo entre
observaveis dados ndo observaveis
significativas significativos e
mensuragdo do valor
justo
Bénus de Aplicagdo do modelo de Monte Carlo para a ROL das agdes - O valor justo estimado do
subscrigdo (iii) flutuagdo da agdo da IFCM3 na B3, durante o 10% - 20% instrumento aumentaria
periodo que serd aberto pelo Conselho (diminuiria) se:
da Companhia. - A variagdo da agdo for

positiva ou negativa

Trava de agoes Aplicagdo do modelo de Monte Carlo para a ROL das agdes - O valor justo estimado do
antigos e atuais flutuagdo da agdo da IFCM3 na B3, durante o~ 10% - 20% instrumento aumentaria
executivos (iv) periodo entre (do que ocorrer primeiro): o fim (diminuiria) se:
dos 252 dias de negociagdo que sucederem a - a diferenga entre o valor
data da subscrigdo das Novas A¢des ou a data liquido da venda da
em que concluir a venda da totalidade das totalidade das Novas
Novas Agdes Agdes emitidas no

contexto do aumento de
capital e o valor liquido
das Agdes vendidas no
Mercado de Capitais,

Analise de sensibilidade - Valor justo - Nivel 3

Para os valores justos da contraprestagdo contingente e da opgdio de venda, alteragdes razoavelmente possiveis
na data do balango em um dos dados ndo observaveis significativos, mantendo outros dados constantes, teria os
seguintes efeitos.

Lucro ou (prejuizo)

Contraprestac¢do contingente Aumento Redugdo
Fluxos de caixa esperados (movimento de 10%) 368 (75)
Taxa de desconto ajustada ao risco (movimento de 19%) 459 (45)
Put option Aumento Reducgdo
Receita esperada (movimento de 10%) 1.753 (1.555)
Descontos e penalidade (movimento de 10%) - (5.517)

Lucro ou (prejuizo)
Bénus de subscrigdo e IF Aumento Redugdo
ROL das agdes (movimento de 5%) 1.538 493

Gerenciamento de capital de risco

Os objetivos da Companhia por meio da gestdo de capital sdo salvaguardar a capacidade da Companhia em
honrar seus compromissos, a fim de oferecer retorno aos acionistas e beneficios da Companhia as demais partes

relacionadas, e manter uma estrutura de capital ideal para reduzir seu custo e maximizar seus fundos.

A estrutura de capital da Companhia compreende em passivos financeiros e caixa e equivalentes de caixa.
Periodicamente, a Administragdo revisa a estrutura de capital, bem como monitora, em tempo hdbil, o prazo
médio de pagamento em relagdo ao prazo médio de recebimento, tomando agdes imediatas para gerir o capital
de giro.
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Risco de liquidez

A gestdo financeira da Companhia tem a responsabilidade pela gestdo do risco de liquidez e prepara um modelo
adequado de gestdo de riscos de liquidez para gerenciar os financiamentos e a gestdo de liquidez de curto,
médio e longo prazo. A Companhia gerencia o risco de liquidez por meio do monitoramento continuo dos fluxos
de caixa estimados e reais, a combinagdo dos perfis de vencimento dos ativos financeiros e passivos e a
manutengdo de um relacionamento proximo com as instituigoes financeiras, com divulgagdo regular de
informagdes para apoiar decisdes de crédito quando sdo necessdrios fundos externos.

O vencimento contratual baseia-se na data mais proxima em que a Companhia deve quitar as
obrigagodes relacionadas:

Consolidado

Saldo contabil

30/09/2025 1-3 anos
Empréstimos e financiamentos 81.241 35.660 12.655 38.456 86.771
Debéntures 309.192 - - 353.249 353.249
Fornecedores 219.068 219.068 - - 219.068
Arrendamento 27.740 17.182 14.933 - 32.115
Adiantamento de clientes 89 89 - - 89

Contas a pagar pela combinagdo de
negdcios, exceto contraprestagdo

contingente 733 240 696 - 936
Outras contas a pagar 20.869 8.139 18.005 - 26.144
Total 658.932 280.378 46.289 391.705 718.372

Outros riscos financeiros
Outros riscos financeiros decorrentes de instrumentos financeiros sdo os seguintes:
Risco de crédito

Risco de prejuizo financeiro para a Companhia se um cliente ou contraparte de um instrumento financeiro ndo
cumprir suas obrigagdes contratuais, e decorre principalmente dos recebiveis de clientes da Companhia.

Os saldos de contas a receber sdo liquidados principalmente por meio de cartdes de crédito do cliente,

com a maioria das contas a receber recolhidas apds o processamento de transagdes com cartdo de crédito.
Caixa e equivalentes de caixa sdo colocados em instituigdes financeiras e instrumentos financeiros que a
Administragdo acredita serem de alta qualidade de crédito. O valor contdbil dos ativos financeiros representa a
exposigdo maxima ao crédito.

O saldo de caixa e equivalentes de caixa exposto a um risco de crédito & de R$ 69.006 em
30 de setembro de 2025 (R$ 104.731 em 31 de dezembro de 2024). A Companhia ndo trabalha com institui¢des
financeiras com ratings inferiores a AAA.

O saldo de contas de clientes expostos a um risco de crédito & de R$ 242.582 em 30 de setembro de 2025
(R$ 334.719 em 31 de dezembro de 2024). Em 30 de setembro de 2025, a Companhia registrou o montante de
R$ 10.323 de PECLD referentes as prestagdes de servigos (R$ 10.835 em 31 de dezembro de 2024).

Embora a Companhia apresente contas a receber segregadas entre “Contas a receber de operadoras de cartéo
de crédito” e “Contas a receber dos clientes” como mostra a Nota Explicativa n® 7, a maior parcela dos recebiveis
dos clientes ndo sdo expostos a risco considerando que a Companhia tem o direito contratual de liquida-lo com o
valor do Fornecedor que a Companhia tem a pagar, ou ndo repassar os valores recebidos das operadoras de
cartdo de crédito (GMV) quando aplicavel. No final do dia, a maior parte do modelo de negdcio da Companhia é
projetado para ndo ter um impacto negativo no capital de giro.

Risco de taxa de juros

A Companhia esté exposta a mudangas nas taxas de juros do Certificado de Depbsito Interbancério (CDI),
relativo a aplicagdes financeiras, contas a pagar na combinagdo de negdcios e empréstimos em reais, para os
quais é realizada uma andlise de sensibilidade, conforme descrito a seguir.
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Anaélise de sensibilidade

Em 30 de setembro de 2025, a Administragdo realizou uma andlise de sensibilidade, considerando um cendério
provavel das taxas de juros ao qual foi medido utilizando-se as taxas de juros futuras, considerando uma taxa
bésica do CDI de 14,25% com base na curva futura de juros (fonte B3), datada do dia 17 de outubro de 2025 e no
cendrio Il e [l com um aumento/redugdo, estimado através dos indicadores (CDI mais ou menos a inflagdo)
baseados também nos limites apresentados no mesmo relatério.

Os efeitos esperados das receitas provenientes de depdsitos bancdarios que auferem juros, liquidos de despesas
financeiras de empréstimos e financiamentos para os proximos trés meses sdo os seguintes:

Consolidado

Cenario Il - Cenario Il
Aumento - Redugdo
Aumento/ Cenério | - (CDI + (CDI -

30/09/2025 Redugdo Provavel Inflagdo) Inflagdo)
Aplicagdo financeira 8.596 Aumento 1053 1.450 677
Contas a pagar na combinagdo de negdcios 732 Aumento (90) (124) (58)
Empréstimos e financiamentos 81.241 Aumento (9.952) (13.707) (6.396)
Debéntures 309.192 Aumento (37.876) (52.168) (24.341)
Impacto no resultado (46.865) (64.549) (30.118)

Risco de cambio

O risco decorre da possibilidade de oscilagdes das taxas de cdmbio das moedas estrangeiras utilizadas pela
Companhia especialmente no contrato de aquisigdo da Brandlive Colémbia e da Ecomsur.

Em 05 de maio de 2025, a Companhia converteu essa divida em aumento de capital e liquidou as contas

a pagar.

29. Partes relacionadas

30/09/2025 31/12/2024

Infracommerce Negbcios e Solugdes em Internet Ltda. 29.171 -
Infrashop Negocios e Solugdes em Internet Ltda. 406 341
Infracommerce Varejo e Distribuigdo Digital Ltda. 2,978 2.474
Pier 8 143 143
Empréstimo Brandlive 5.044 5.045
Infracommerce Tatix Comércio e Participagdes Ltda. 12.304 6.181
Ativo ndo circulante 50.046 14.184
Infracommerce Negbcios e Solugdes em Internet Ltda. - (3.100)
Infracommerce Armazéns Gerais Ltda. (13) (133)
Infrapay Administragdo de Pagamentos Ltda. (10.807) (933)
Infracommerce Synapcom Comércio Eletrdnico S.A. (23.002) (20.907)
Infradata Sistemas S.A. (686) (694)
Passivo ndo circulante (34.608) (25.767)

Resumo da movimentagdo dos ativos com partes relacionadas do periodo findo de 30 de setembro de 2025:

Controladora

Saldo 31 de dezembro de 2024 14.184
Juros sobre transagdes com parte relacionada 160
Mdituos concedidos a parte relacionada 57.769
Pagamento de mituo com parte relacionada (22.067)
Saldo ativo em 30 de setembro de 2025 50.046
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Resumo da movimentagdo dos passivos com partes relacionadas do periodo findo de 30 de setembro de 2025:

Controladora

Saldo 31 de dezembro de 2024 (25.767)
Juros sobre transagdes com parte relacionada (6)
Captagdo de mituo com parte relacionada (12.333)
Pagamento de mituo com parte relacionada 3.498
Saldo passivo em 30 de setembro de 2025 (34.608)

Refere-se a mituos entre as empresas do Grupo, firmados em moeda local, sendo que possuem uma taxa de
juros entre 1% e 2% a.a., aplicavel a alguns contratos, e o prazo dos contratos dos mGtuos a receber e a pagar
s&o de 2 a 3 anos. A receita de juros no periodo findo em 30 de setembro de 2025 foi de R$154 (R$ 83 em

31 de dezembro de 2024).

Remuneragdo da Administragdo

Em 30 de setembro de 2025, a remunerag¢do da Administragdo foi de R$ 3.252 (R$ 6.857 em
30 de setembro de 2024) registrado em despesas administrativas da Companhia, incluindo salarios,
remuneragdo varidvel, encargos sociais e beneficios diretos e indiretos.

30/09/2025 30/09/2024

Saldrios 2.275 3.524
Beneficios de curto prazo 639 685
Remuneragdo variavel 338 2.648
Total 3.252 6.857

30. Prejuizo por agdo
A seguir demonstramos o detalhamento do cdlculo do prejuizo por agdo:
Basico e diluido

O prejuizo basico por agdo & calculado mediante a divisdo do resultado atribuivel aos titulares de agdes
ordindrias da Companhia pelo nimero médio ponderado de agdes ordinarias em poder dos acionistas durante o
exercicio. Em 30 de setembro de 2025 e 2024, as agdes ordindrias potenciais relativas ds opgdes de compra de
agdes e aos bonus de subscrigdo foram excluidas do célculo do prejuizo diluido por agdo, pois o prejuizo nesses

periodos é antidilutivo.

Semestre
Controladora Consolidado

30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024
Prejuizo liquido (185.555) (1.719.395) (185.555) (1.719.395)
Média ponderada de agdes ordindrias 64.435 393.147 64.435 393.147
Prejuizo por agdo basico (2,8797) (4,3734) (2,8797) (4,3734)

30/09/2025 30/09/2024 30/09/2025 30/09/2024

Prejuizo liquido (79.356) (93.421) (79.356) (93.421)

Média ponderada de agdes ordindrias 64.435 393.147 64.435 393.147

Prejuizo por agdo béasico (1,2316) (0,2376) (1,2316) (0,2376)
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31. Pagamento baseado em agoes

Em 2012, a Companhia estabeleceu um plano de opgdes de agdes para seus executivos. O plano é gerido pelo
Conselho de Administragdo da Companhia, observando os limites e diretrizes estabelecidos no plano.

O plano foi criado com os seguintes objetivos: (i) atrair, reter e motivar os beneficiérios; (ii) gerar valor para os
acionistas; e (iii) incentivar a visdo empreendedora do negbcio.

O plano inclui agdes emitidas pela Companhia. Conforme estabelecido no plano, o prego de exercicio das
opgdes de agdes ndo serd inferior a 100% do prego de mercado na data de outorga. Qualquer excegdo deve ser
aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia. A condigdo de vesting é baseada nos servigos
prestados pelos executivos da Companhia.

O periodo de vesting durante o qual o beneficidrio ndo poderd exercer a opgdo de agdes respeitard as seguintes
condigdes: (i) 25% do total das opg¢des de agdes concedidas s6 poderd ser exercido apds o periodo de 12 meses
de servigo continuo e; (i) 1/36 adicional das opgdes totais de agdes pode ser exercida & medida que o
benefici@rio completar um més adicional de servigos continuos. Em alguns casos, o periodo de vesting é de 36
meses consecutivos.

Em 28 de abril de 2022 foi aprovado um novo plano de Stock Option, em que a outorga das opgdes de agdes serd
feita de forma gradual, observado o limite méximo de 1% do capital social atual da Companhia ao ano
(correspondentes a no méaximo 2.816.364 agdes ao ano). Desta forma, e considerando os periodos de vesting de,
no minimo, 4 anos e Cliff de 2 anos, a potencial diluigdo do Novo Plano na base aciondria da Companhia
ocorrerd gradualmente até 2030. Para o exercicio de 2023, a Companhia emitiu 10.363 novas outorgas de opgdes
de agdes. Ja para o exercicio findo de 31 de dezembro de 2024, a Companhia emitiu 10.587 novas outorgas de
opgdes de agdes. J& para o periodo findo de 30 de setembro de 2025, a Companhia ainda ndo emitiu novas
outorgas de opgdes de agdes.

O movimento das opgdes de agdes durante o periodo findo em 30 de setembro de 2025 & mostrado a seguir:

30/09/2025 31/12/2024
Nameros de Média ponderada Nameros de Média ponderada do
opgoes do prec¢o no periodo opgoes preco no exercicio
Saldo inicial 41.389 1.106 43.949 1.103
Exercidas durante o periodo - - (148) 1,39
Emitidas durante o periodo 3.986 0,26 10.587 0,8
Canceladas durante o periodo (5.776) 0,26 (12.999) 0,8
Saldo final 39.599 1.107 41.389 1.106
Exerciveis no periodo 38.247 0,26 35.868 0,8
Agrupamento de agoes 7.649 - - -

O valor justo das opgdes de agdes para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, Gltimo periodo em que

houve novas outorgas, foi calculado utilizando o modelo Black & Scholes, baseado nas seguintes premissas:

Opcoes Preco médio Valor justo da Taxa livre
Data emissdo emitidas ponderado acdo  Volatilidade de risco
2024 10.587 R$ 0,19 R$ 0,11 88% 12,15%
2023 10.363 R$ 1,51 R$ 1,42 47% 11,75%
2022 14.256 R$ 1,71 R$ 5,54 55% 13,54%
2021 23.028 R$ 16,22 R$ 9,61 15% 2,32%
2020 12.586 US$ 426 US$ 306 30% 2,57%
2019 6.756 US$ 400 US$ 199 51% 4,56%
2018 4.775 US$ 309 US$ 261 56% 2,24%
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Vida da opgdo

O tempo de vida esperado pela Companhia representa o periodo durante o qual se acredita que as opgdes
sejam exercidas e foi determinado com base no pressuposto de que os beneficidrios exercerdo suas opgdes de
2022 a 2026.

Taxa livre de risco

Para 2020, a Companhia adotou como taxa de juros livre de riscos, a taxa equivalente aos titulos do Tesouro dos

EUA disponiveis na data de célculo e com vencimento equivalente ao da opgdo.

Para os planos outorgados em 2022, a Companhia utilizou a taxa de juros praticada no Brasil, tendo como base
o CDI.

Volatilidade esperada

A volatilidade estimada levou em conta a ponderagdo do histérico de negociagdo de agdes de empresas
compardveis.

32. Segmentos operacionais (consolidado)

O relatério por segmento é utilizado pela alta administragdo da Companhia para avaliar o desempenho dos
segmentos operacionais e tomar decisdes de alocagdo de recursos. A Companhia avalia o desempenho de seus
segmentos operacionais de acordo com a receita liquida, lucro bruto, lucro ou prejuizo do exercicio e lucro antes

de juros, impostos, depreciagdo e amortizagdo (EBITDA).

Nos periodos findos em 30 de setembro de 2025 e 2024, os dois maiores clientes da Companhia representavam
em conjunto 18% e 42% da receita liquida respectivamente. Todos os demais clientes, se analisados
individualmente, eram responsaveis por valores inferiores a 10% da receita liquida total da Companhia.

Apresentamos a seguir os resultados destas segmentagdes para o periodo findo em 30 de setembro de 2025
e 2024
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Acumulado (janeiro a setembro)

Trimestre (julho a setembro)

30/09/2025 30/09/2024
LATAM LATAM
Brasil (excluindo Brasil) Brasil (excluindo Brasil)

Receita operacional liquida 211.273 302.592 513.865 335.634 398.522 734.156
Custo dos servigos prestados (148.820) (236.230) (385.050) (262.465) (289.490) (551.955)
Lucro bruto 62.453 66.362 128.815 73.169 109.032 182.201
Despesas comerciais (3.501) (9.073) (12.574) (7.425) (39.319) (46.744)
Despesas administrativas (89.486) (52.146) (141.632) (262.228) (85.148) (347.376)
Redugdo de valor recuperavel de ativos intangiveis - - - (1.376.421) - (1.376.421)
Outras despesas operacionais (8.096) (9.923) (18.019) (3.735) - (3.735)
Outras receitas operacionais 19.773 - 19.773 2.293 - 2.293
Prejuizo antes das despesas financeiras liquidas e impostos (18.857) (4.780) (23.637) (1.574.347) (15.435) (1.589.782)
Despesas financeiras (171.573) (4.492) (176.065) (157.339) (18.802) (176.141)
Receitas financeiras 10.994 10.372 21.366 39.680 9.746 49.426
Resultado financeiro liquido (160.579) 5.880 (154.699) (117.659) (9.056) (126.715)
Prejuizo antes dos impostos (179.436) 1.100 (178.336) (1.692.006) (24.491) (1.716.497)
Imposto corrente - (7.885) (7.885) - (3.760) (3.760)
Imposto diferido 666 - 666 666 196 862
Prejuizo do periodo (178.770) (6.785) (185.555) (1.691.340) (28.055) (1.719.395)
Reconciliagdo do EBITDA

Prejuizo do periodo (178.770) (6.785) (185.555) (1.691.340) (28.055) (1.719.395)
Imposto corrente e diferido (666) 7.885 7.219 (666) 3.564 2.898
Resultado financeiro liquido 160.579 (5.880) 154.699 117.659 9.056 126.715
Depreciagdo e amortizagdo 36.193 19.173 55.366 105.881 13.976 119.857
EBITDA 17.336 14.393 31.729 (1.468.466) (1.459)  (1.469.925)
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Acumulado (janeiro a setembro) Trimestre (julho a setembro)
30/09/2025 30/09/2024
LATAM LATAM
Brasil (excluindo Brasil) Brasil (excluindo Brasil)
Receita operacional liquida 62.896 84.453 147.349 111.668 138.407 250.075
Custo dos servigos prestados (47.684) (69.344) (117.028) (89.177) (99.256) (188.433)
Lucro bruto 15.212 15.109 30.321 22.491 39.151 61.642
Despesas comerciais (475) (2.618) (3.093) (1.760) (15.802) (17.562)
Despesas administrativas (20.653) (12.534) (33.187) (61.222) (32.040) (93.262)
Redugdo de valor recuperdavel de ativos intangiveis - - - - - -
Outras despesas operacionais (7.366) (9.617) (16.983) (266) - (266)
Outras receitas operacionais 10.264 - 10.264 1.809 - 1.809
Prejuizo antes das despesas financeiras liquidas e impostos (3.018) (9.660) (12.678) (38.948) (8.691) (47.639)
Despesas financeiras (71.665) (2.657) (74.322) (40.864) (14.993) (55.857)
Receitas financeiras 5.046 5.188 10.234 700 8.957 9.657
Resultado financeiro liquido (66.619) 2.531 (64.088) (40.164) (6.036) (46.200)
Prejuizo antes dos impostos (69.637) (7.129) (76.766) (79.112) (14.727) (93.839)
Imposto corrente - (2.812) (2.812) - - -
Imposto diferido 222 - 222 222 196 418
Prejuizo do periodo (69.415) (9.941) (79.356) (78.890) (14.531) (93.421)

Reconciliagdo do EBITDA

Prejuizo do periodo (69.415) (9.941) (79.356) (78.890) (14.531) (93.421)
Imposto corrente e diferido (222) 2.812 2.590 (222) (196) (418)
Resultado financeiro liquido 66.619 (2.531) 64.088 40.164 6.036 46.200
Depreciagdo e amortizagdo 12.006 5.608 17.614 29.781 4.034 33.815

EBITDA 8.988 (4.052) 4.936 (9.167) (4.657) (13.824)
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33. Transagdo ndo caixa (consolidado)

O Grupo apresenta suas demonstragdes dos fluxos de caixa pelo método indireto. Durante o periodo de
30 de setembro de 2025 e 2024, a Companhia realizou as seguintes transag¢des que ndo envolvem caixa e,
portanto, ndo estdo refletidas nos resultados individuais e consolidados das demonstragdes dos fluxos de caixa:

Notas 30/09/2025 30/09/2024
Atividades de investimento
Adicdes - Direito de uso 14 6.593 23.367
Baixas - Direito de uso 14 (1.237) (5.573)
Atividades de financiamento
Fornecedores - Risco sacado a pagar 16 - 5.534
Debéntures mandatoriamente conversiveis em ag¢des ordindrias 19 576.000 -

34. Eventos subsequentes
a) Aumento de capital decorrente de conversdo de créditos detidos conta a Companhia em agoes

Em 28 de outubro de 2025, e posteriormente rerratificado em 30 de outubro de 2025, o Conselho de
Administragdo aprovou o aumento de capital social da Companhia, dentro do limite do capital autorizado
previsto no Estatuto Social, nos termos do caput do Artigo 6° do Estatuto Social da Companhia, mediante a
capitalizagdo de determinados créditos detidos pela GB Securitizadora S.A. (“GB”) contra a Companhia no valor
de R$ 5.390, composto da seguinte forma: (a) crédito atualmente detido pela GB, no valor de R$ 2.342, oriundo
de servigos prestados & Companhia por determinado prestador de servigos (“Prestador de Servigos”) no &mbito
do Contrato de Prestagdo de Servigos celebrado em 25 de junho de 2024, cujo crédito foi cedido & GB em 26 de
fevereiro de 2025 (“Crédito Prestador de Servigos”) e (b) crédito detido pela GB no valor de R$3.048,
originalmente detido por New Retail Limited (“New Retail”) no contexto da aquisigdo da Brandlive Colombia S.A.S.,
conforme refletido no Credit Acknowledgement Agreement and Other Covenants celebrado entre a New Retail e a
Companhia em 13 de fevereiro de 2025 e cedido por meio do Private Instrument of Assignment of Credits and
Other Agreements pela New Retail & GB em 21 de margo de 2025 (“Crédito New Retail” e, em conjunto com
Crédito Prestador de Servigos, os “Créditos”).

O Aumento de Capital serd realizado mediante a emissdo de 1.796.519 agdes. O Aumento de Capital serd
realizado por meio de subscrigdo privada, respeitando-se o direito de preferéncia dos atuais acionistas da
Companhia, motivo pelo qual serdo diluidos apenas os acionistas que deixarem de exercer seu respectivo direito
de preferéncia, os quais poderdo ser negociados pelos titulares.

Apds a homologagdo do Aumento de Capital, o capital social da Companhia, atualmente no valor de R$ 893.322,
totalmente subscrito e integralizado, dividido em 117.813.980 agdes ordindrias, todas nominativas, escriturais e
sem valor nominal, passard a ser de R$ 898.712, dividido em 119.610.499 agdes ordindrias, todas nominativas,
escriturais e sem valor nominal.

b) Término do prazo para livre ajuste de posi¢oes acionarias

Em 06 de novembro de 2025, em continuidade aos Fatos Relevantes divulgados em 7 de outubro e

29 de agosto de 2025, a Companhia comunicou aos seus acionistas e ao mercado em geral que, nesta data, se
encerrou o prazo de 30 (trinta) dias para que os acionistas pudessem ajustar suas respectivas posigdes
aciondrias, a seu livre e exclusivo critério, em lotes miltiplos de 20 agdes, mediante negociagdo privada ou no
ambiente da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo, a fim de que as agdes de sua titularidade ndo gerassem fragdes apds
a consumagdo do grupamento da totalidade de agdes de sua emissdo.
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c) Consumacgdo do grupamento de agoes

Na abertura do primeiro pregdo apds a data de Consumagdo do Grupamento, isto &,

em 07 de novembro de 2025, a totalidade das agdes representativas do capital social da Companhia passou a
ser negociada exclusivamente sob a forma grupada, na proporgdo de 20:1, sem alteragdo do valor do capital
social da Companhia, mas tdo somente do nimero total de a¢des, conforme aprovado na Assembleia Geral
Extraordinaria da Companhia realizada em 07 de outubro de 2025. A Companhia ressalta que o Grupamento de
Acoes abrangeu a totalidade das agdes emitidas pela Companhia até 06 de novembro de 2025, incluindo as
agdes emitidas em decorréncia da capitalizagdo de créditos detidos por credores da Companhia, conforme
aprovado na Reunido do Conselho de Administragdo da Companhia realizada em 5 de setembro de 2025,
rerratificado em 14 de setembro de 2025 e homologado em 17 de outubro de 2025. A Companhia ressalta, ainda,
que as agdes a serem emitidas no dmbito do aumento de capital aprovado na Reuni@o do Conselho de
Administracdo realizada em 28 de outubro de 2025 e rerratificado em 30 de outubro de 2025 ndo foram
abrangidas pelo Grupamento de Agdes, uma vez que a homologagdo do referido aumento de capital e @
consequente emissdo das novas agdes ocorrerdo apds o dia 07 de novembro de 2025, sendo certo que os efeitos
do Grupamento de Agdes j& foram considerados no dmbito da referida rerratificagdo.

Desta forma, apds a efetivagdo do Grupamento de Agdes, nos termos acima, j& considerando o aumento de
capital dentro do limite de capital autorizado aprovado e homologado pelo Conselho de Administragdo desde a
primeira convocagdo da AGE até o dia 06 de novembro de 2025, o capital social da Companhia passou a ser
dividido em 117.813.980 a¢des ordindrias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal) nos termos do

art. 52 do estatuto social da Companhia, conforme alterado na Assembleia Geral Extraordindria realizada em 07
de outubro de 2025 e refletindo os aumentos de capital homologados até a referida data, a qual entrou em vigor
a partir da efetivagdo do Grupamento de Agdes.

Diretoria executiva

Mariano Oriozabala
CEO

Bruno de Andrade Vasques

CFO

Dayana Antunes de Souza
Gerente de Contabilidade
CRC: SP-320841/0-9
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Os diretores da Infracommerce CXaaS S.A. (“Companhia”), nos termos de suas atribuigdes
estabelecidas no Estatuto Social da Companhia e em conformidade com o artigo 27, §1°, inciso VI da
Resolugcdo CVM n° 80, de 29 de margo de 2022, declaram que revisaram, discutiram e concordaram
com as Informagdes Trimestrais (ITR) e as Notas Explicativas da Companhia referentes ao periodo findo
em 30 de setembro de 2025, autorizando sua conclusdo nesta data.

Sao Paulo/SP, 14 de novembro de 2025.

Mariano Fernando Oriozabala
Diretor-Presidente

Bruno de Andrade Vasques
Diretor Vice-Presidente de Finangas e Diretor de Relagdes com Investidores

Luiz Antonio Miranda Pavao de Farias
Diretor sem designagdo especifica
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DECLARACAO DA DIRETORIA SOBRE O RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
ACERCA DAS INFORMACOES FINANCEIRAS TRIMESTRAIS (ITR)

Os diretores da Infracommerce CXaaS S.A. (“Companhia”), nos termos de suas atribuigdes
estabelecidas no Estatuto Social da Companhia e em conformidade com o artigo 27, §1°, inciso V da
Resolucdo CVM n° 80, de 29 de marco de 2022, declaram que revisaram, discutiram e concordaram
com as opinides expressas no Relatorio dos Auditores Independentes sobre as Informagdes Trimestrais
(ITR) e as Notas Explicativas da Companhia referentes ao periodo findo em 30 de setembro de 2025,
autorizando a sua conclusdo nesta data.

Sdo Paulo/SP, 14 de novembro de 2025.

Mariano Fernando Oriozabala
Diretor-Presidente

Bruno de Andrade Vasques
Diretor Vice-Presidente de Finangas e Diretor de Relagdes com Investidores

Luiz Antonio Miranda Pavéo de Farias
Diretor sem designagao especifica
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