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COMUNICADO AO MERCADO

A CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL (“"Companhia”) (CSED3), em cumprimento ao disposto na
Resolucdo CVM n° 44/2021 e alteragdes posteriores, comunica aos seus acionistas e ao mercado em
geral que conforme comunicado ao mercado publicado em 07 de novembro, durante o ano de 2024 a
prestacao do servico de escrituracao foi transferida do Banco Bradesco S.A. (“Antigo Escriturador”)
para a BTG PACTUAL SERVICOS FINANCEIROS S.A. DTVM (“Novo Escriturador”) em 18 de
novembro de 2024. Nesse contexto, os acionistas que mantiveram posicdo na Companhia ao longo do
ano deverdo receber dois Informes de Rendimento, sendo esses complementares para declaracdao do
Imposto de Renda, correspondente ao periodo anterior e posterior a transferéncia do servico de
escrituracao, respectivamente.

Abaixo seguem maiores orientacbes e informacdes importantes para o acesso aos Informes de
Rendimento:

I BTG PACTUAL SERVICOS FINANCEIROS S.A. DTVM:
Os Informes de Rendimento serdo disponibilizados, exclusivamente por meio digital, através
do Portal do Investidor. Para os investidores que ainda ndo possuem acesso a
plataforma!, o mesmo pode ser solicitado por meio do campo “ Primeiro acesso?’ disponivel
na tela inicial do Portal, seguindo o passo a passo descrito no manual.

No caso de duvidas, os acionistas podem entrar em contato com a instituicao através do e-
mail: ir.psf@btgpactual.com.

II. Banco Bradesco S.A.
Para obter o informe de Rendimento referente ao periodo anterior a transferéncia, o acionista
deve contatar o Antigo Escriturador pelos canais indicados abaixo:

1) No portal documentosdigitaiscustodia.bradesco, clique em Primeiro Acesso;

2) Digite seu CPF e a data de nascimento. No caso de Pessoa Juridica, digite o CNPJ e a
data de fundagao;

3) Para verificar sua identidade, escolha uma das opgdes: nimero de telefone ou e-mail;
4) Digite o cddigo recebido e crie sua senha;

5) Pronto! Seu acesso ja foi criado. Basta entrar com o CPF ou CNPJ e a senha cadastrada.

1 Para os investidores que ja possuem acesso, basta acessar sua conta no Portal do Investidor como de costume.


https://portaldoinvestidor.btgpactual.com/login
https://static.btgpactual.com/media/outros/17365105000147_20240130_OUTROS_V2.pdf
mailto:ir.psf@btgpactual.com
https://documentosdigitaiscustodia.bradesco/login

Cruzeiro do Sul

Educacional

Investidores correntistas do Bradesco:

Para os investidores correntistas Bradesco, estd mantida a consulta e emissdo do Informe de
rendimentos diretamente pelo Internet Banking/Investimentos/Consultas. Em Ativos
Escriturais, selecionar a opcao Consulta Informe de Rendimentos — 22 via.

Qualquer divida ou problema que impossibilite o acesso, favor entrar em contato pelo
telefone 4020-5347, de segunda a sexta das 09h00 as 18h00.

Ressalta-se, por fim, a responsabilidade dos investidores em manterem seus dados cadastrais
devidamente atualizados junto aos seus agentes custodiantes, pois tais informagdes sdo consideradas

para comunicagao e fins tributarios.

No mais, para assuntos adicionais aos Informes de Rendimento, os acionistas podem entrar em contato
com o time de Relagdes com Investidores através do e-mail: dri@cruzeirodosul.edu.br

Sao Paulo, 06 de marco de 2025.

Luis Felipe Silva Bresaola
Diretor de Relagdes com Investidores
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NOTICE TO THE MARKET

CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL (“Company”) (CSED3), in compliance with the provisions of CVM
Resolution No. 44/2021 and subsequent amendments, hereby informs its shareholders and the market
in general that, as notice to the market announcement published on November 7, during 2024, the
provision of bookkeeping services was transferred from Banco Bradesco S.A. (“Former Bookkeeper”)
to BTG PACTUAL SERVICOS FINANCEIROS S.A. DTVM ("New Bookkeeper”) on November 18,
2024. In this context, shareholders who maintained a position in the Company throughout the year
must receive two Income Reports, which are complementary to the Income Tax declaration,
corresponding to the period before and after the transfer of the bookkeeping service, respectively.

Below are further guidelines and important information for accessing Income Reports:

I BTG PACTUAL SERVICOS FINANCEIROS S.A. DTVM:
The Income Reports will be made available exclusively digitally through the Investor
Portal. For investors who do not yet have access to the platform, it can be requested
through the “First access (Primeiro acesso)?” field available on the Portal’s home screen,
following the step-by-step instructions described in the manual.

If you have any questions, shareholders can contact the institution via email:
ir.psf@btgpactual.com.

II. Banco Bradesco S.A.
To obtain the Income Report for the period prior to the transfer, the shareholder must contact
the Former Bookkeeper through the channels indicated below.:

1) On the documentosdigitaiscustodia.bradesco, click on First Access (Primeiro Acesso);
2) Enter your CPF and birth date. In the case of a legal entity, enter the CNPJ and date of
foundation;

3) To verify your identity, choose one of the options: phone number or email;

4) Enter the code received and create your password;

5) Done! Your access has now been created. Simply enter your CPF or CNPJ and registered
password.

Bradesco account holders:



https://portaldoinvestidor.btgpactual.com/login
https://portaldoinvestidor.btgpactual.com/login
https://static.btgpactual.com/media/outros/17365105000147_20240130_OUTROS_V2.pdf
mailto:ir.psf@btgpactual.com
https://documentosdigitaiscustodia.bradesco/login
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For Bradesco account holders, the consultation and issuance of the Income Report will
continue to be possible directly through Internet Banking/Investments/Consultations. In
Book-Entry Assets, select the Income Report Consultation — 2nd copy option.

If you have any questions or problems that prevent access, please call 4020-5347, Monday
through Friday from 9:00 a.m. to 6:00 p.m.

Finally, it is important to highlight the responsibility of investors to keep their registration data duly
updated with their custodian agents, as such information is considered for communication and tax

purposes.

Furthermore, for matters additional to the Income Reports, shareholders can contact the Investor
Relations team via email: dri@cruzeirodosul.edu.br.

S&o Paulo, March 06 of 2025.

Luis Felipe Silva Bresaola
Investor Relations Officer
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