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Pablico

Publico

POLITICA ANTICORRUPCAO

POL | POLITICA

A presente “POL — POLITICA ANTICORRUPCAO” (“Politica”) da C&A Modas S.A. (“Companhia” ou “C&A”),
tem como objetivo estabelecer diretrizes para prevenir, detectar e responder a ocorréncias de corrupgao,

em todas as suas formas, reforcando nosso compromisso com a integridade, a transparéncia e o

cumprimento da Legislagdo Anticorrupgao.

1.1.

1.2.

1.3.

2.1,

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

OBJETIVO E ABRANGENCIA

A C&A repudia qualquer forma de corrupgao, suborno, fraude, pagamento de facilitagdo ou qualquer
outra pratica contraria a ética e a legislagdo aplicavel, conduzindo seus negdcios de forma integra,
responsavel e transparente.

Esta Politica aplica-se a Companhia, suas controladas e subsididrias, devendo ser observada por todo
o Time C&A, bem como por Terceiros que atuem em nome, interesse ou beneficio da Companhia,
especialmente em interagdes com Agentes Publicos.

Quando ndo existir uma regra especifica para determinada situagdo, procure orientagdo junto ao
time de Compliance Corporativo & Etica ou ao seu gestor, quando aplicavel.

DEFINICOES

Para os fins desta Politica, aplicam-se as definicGes abaixo, sem prejuizo de outras previstas na
Legislagao Anticorrupgdo e nos demais normativos da Companbhia.

Administragcdo Publica: O conjunto de 6rgdos e entidades da administracdo publica direta e
indireta, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem
como a administragdo publica estrangeira e as organizagdes publicas internacionais.

Agente Publico: Qualquer pessoa que exerga, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo,
por eleicdo, nomeacdo, designagdo, contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo,
cargo, emprego ou fungdo em orgdos ou entidades da Administragdo Publica, nacional ou
estrangeira, incluindo empregados de empresas estatais e de organizagGes publicas internacionais,
bem como dirigentes de partidos politicos e candidatos a cargos publicos.

CARF: O Comité de Auditoria, Riscos e Finangas da Companbhia.

Conflito de Interesses: Situacdo, real, potencial ou aparente, em que interesses pessoais,
familiares ou de terceiros possam influenciar, ou parecer influenciar, o julgamento ou a atuagdo
profissional em nome da Companbhia.

Diligéncia de Integridade (due diligence): Processo de verificacdo prévia e periddica da reputacdo,
da idoneidade e do risco de integridade de Terceiros, com profundidade e extensdo proporcionais
ao nivel de risco identificado.

Entidades Governamentais: Os 6rgdos e entidades integrantes da Administracdo Publica, nacional
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ou estrangeira, e as organizagOes publicas internacionais.

2.8. Legislacao Anticorrupgdo: O conjunto de leis e normas, nacionais e estrangeiras, aplicaveis a
Companbhia e relacionadas ao combate a corrupgéo, incluindo, sem limitacdo, a Lei n? 12.846/2013
(Lei Anticorrupgdo), o Decreto n? 11.129/2022, a Lei n2 8.429/1992 (Improbidade Administrativa),
conforme alteradas, e, quando aplicaveis, normas estrangeiras como o U.S. Foreign Corrupt Practices
Act (FCPA) e o U.K. Bribery Act, no que aplicdveis a Companbhia.

2.9. Pagamento de Facilitagdo: Pagamento, beneficio ou vantagem, geralmente de pequeno valor,
concedido, direta ou indiretamente, a Agente Publico com o objetivo de acelerar, assegurar ou
facilitar a execugdo de ato ou procedimento de rotina.

2.10.Programa de Integridade: O conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria, controles e incentivo a denuncia de irregularidades, bem como de aplicacdo de codigos de
ética e de conduta, politicas e diretrizes, com o objetivo de prevenir, detectar e remediar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos.

2.11.Sinal de Alerta (red flag): Indicio ou circunstancia identificada em Diligéncia de Integridade ou no
curso darelagdo com Terceiro que sugira risco elevado de integridade e demande avaliagdo adicional
antes da contratagdo ou da continuidade do vinculo.

2.12.Terceiros: Pessoas fisicas ou juridicas que atuem em nome, interesse ou beneficio da Companhia,
tais como fornecedores, prestadores de servigos, representantes, agentes, intermedidrios,
despachantes, consultores, parceiros de negdcio e distribuidores. Consideram-se Terceiros criticos
aqueles que interajam com a Administragdo Publica em nome, interesse ou beneficio da Companhia,
bem como aqueles assim classificados em razdo de seu nivel de risco de integridade, conforme os
critérios definidos no Procedimento de Diligéncia de Integridade de Terceiros.

2.13.Time C&A: Os administradores (membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria),
conselheiros, membros de comités, empregados e estagidrios da Companhia, de suas controladas e
subsididrias.

2.14.Vantagem Indevida: Qualquer bem, beneficio ou vantagem, de natureza patrimonial ou nao,
oferecido, prometido ou concedido, direta ou indiretamente, com o objetivo de influenciar
indevidamente ato ou decisdo de Agente Publico ou de terceiros, ou de obter ou manter negdcio ou
vantagem no interesse da Companhia.

3. ORIENTACOES GERAIS

3.1. A Lei n? 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupcdo, proibe diversas condutas ilicitas
relacionadas a corrupgdo e responsabiliza empresas por atos praticados em seu interesse ou
beneficio.

3.2. A corrupgao pode ocorrer de diversas formas, ndo se limitando ao pagamento de dinheiro. Por
esse motivo, o Time C&A e os Terceiros devem atuar com integridade, transparéncia e ética em todas
as suas atividades.

3.3. S3o expressamente vedadas as seguintes condutas:

(a) Prometer, oferecer, dar ou autorizar Vantagem Indevida, direta ou indiretamente, a Agente
Publico ou a terceiro a ele relacionado;

(b) Frustrar, fraudar ou manipular o carater competitivo de licitagcdes ou contratos publicos;
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3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

(c) Dificultar, impedir ou interferir em investigagdes, auditorias ou fiscalizagées conduzidas por
Agentes Publicos nacionais ou estrangeiros;

(d) Induzir ou persuadir, direta ou indiretamente, Agente Publico a praticar, retardar ou deixar de
praticar ato de oficio em beneficio da Companhia;

(e) Realizar pagamentos de facilitagdo ou qualquer outra forma de beneficio indevido para agilizar
procedimentos administrativos ou obter tratamento favorecido;

(f) Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos
vedados por esta Politica ou pela Legislagdo Anticorrupcdo; e

(g) Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular os reais interesses
da Companbhia ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

As violacGes a Legislagdo Anticorrupcdo podem resultar em responsabilizacdo administrativa, civil e
criminal dos envolvidos, aplicagdo de multas significativas, restricGes negociais e danos
reputacionais a Companhia.

Esta Politica trata da prevencdo, da deteccdo e da resposta a atos de corrupgdo praticados em face
da Administragdo Publica ou de Agentes Publicos, nos termos da Legislagdo Anticorrupgdo. Sao
igualmente vedadas pela Companhia, nos termos do Cédigo de Etica, condutas de oferecimento,
solicitacdo ou recebimento de vantagem indevida em relaces exclusivamente entre particulares,
inclusive entre integrantes do Time C&A e sdcios, administradores, empregados, representantes ou
prepostos de clientes, fornecedores, concorrentes e demais parceiros de negdcio, cuja natureza e
controles sdo distintos dos aqui tratados.

A comunicagdo de suspeitas ou do conhecimento das condutas referidas no item 3.5 observara os
canais previstos no item 8.2 desta Politica, e sua apuragdo seguird os mesmos procedimentos
internos de investigagao, escalonamento e reporte aplicaveis as violagdes desta Politica.

CONDUTAS ESPERADAS

Durante a condugdo de nossos negdcios, especialmente no relacionamento com Agentes Publicos,
espera-se que o Time C&A e os Terceiros observem as seguintes diretrizes:

Contratagdo de Terceiros

(a) Utilizem critérios éticos e transparentes na selecdo de Terceiros, observando os processos de
diligéncia da Companhia e adotando medidas proporcionais aos riscos envolvidos.

(b) A selecdo e a manutengdo de Terceiros criticos observam critérios éticos e de integridade,
com diligéncia prévia (due diligence) proporcional ao risco e avaliagdo e monitoramento
periodicos ao longo da relagdo contratual. Identificados riscos de integridade, a Companhia
poderd adotar medidas de mitigagdo, reavaliagdo ou encerramento do vinculo.

(c) A Diligéncia de Integridade observard critérios de classificacdo de risco definidos em
procedimento interno, considerando, entre outros fatores, a interacdo com a Administragdo
Publica, a materialidade financeira da contratacao, a jurisdi¢do de atuagao, o setor econémico,
a natureza da intermediagdo e a exposicao publica do Terceiro.

(d) E vedada a contratacdo de Terceiro classificado como de risco alto sem a conclus3o prévia da
Diligéncia de Integridade.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

(e) Identificado Sinal de Alerta ndo mitigdvel pelos controles disponiveis, a contratagdo ou a
continuidade do vinculo dependera de parecer prévio do time de Compliance Corporativo &
Etica e de aprovacdo em instancia superior, nos termos das alcadas definidas em procedimento
interno.

(f) A Diligéncia de Integridade serd renovada periodicamente e sempre que ocorrerem eventos
relevantes, tais como renovagao contratual, alteragcdo de controle societario, mudanga no
escopo da contratagdo ou noticia adversa relativa ao Terceiro.

(g) Os documentos, as analises, os pareceres e as decisdes relativos a Diligéncia de Integridade
serdo registrados e mantidos de forma auditavel, observados os prazos internos de retengao
documental.

(h) O detalhamento operacional do processo consta do Procedimento de Diligéncia de
Integridade de Terceiros, mantido pelo time de Compliance Corporativo & Etica.

Operagdes Societarias

(a) As operacGes de fusdo, aquisicdo, incorporacdo, cisdo e demais reestruturagdes societarias
serdo precedidas de diligéncia de integridade sobre a sociedade ou os ativos objeto da
operagdo, com o objetivo de identificar a eventual ocorréncia de irregularidades ou de atos
ilicitos, considerada a hipdtese de responsabilidade sucessdria prevista na Legislacdo
Anticorrupgado.

(b) Concluida a operagdo, a Companhia promovera a integracdo da sociedade adquirida ao
Programa de Integridade, incluindo treinamento, comunicagdo das politicas aplicaveis e
adequacdo de controles.

Clausula Anticorrupcao

(a) Assegurem que os contratos celebrados pela Companhia contenham cldusulas anticorrupgdo
compativeis com os riscos da contratagdo e com as diretrizes desta Politica.

Conflito de Interesses

(a) Evitem situagdes que possam caracterizar reais, potenciais ou aparentes Conflitos de
Interesses. Conheca e esteja atento ao disposto no Cédigo de Etica e demais documentos
corporativos da Companhia que tratem do assunto.

Doagbes, Contribuicoes e Patrocinios

(a) As contribuicbes, doacdes e patrocinios realizados pela Companhia devem observar
integralmente a Politica Corporativa de Contribuicdes, Doagdes e Patrocinios da C&A.

(b) E vedada a utilizacdo desses mecanismos de modo que resulte em vantagem indevida ou
influéncia impropria sobre decisdes de Agentes Publicos ou terceiros.

(c) E vedada, em qualquer hipétese, a realizacdo de contribuicdes, doacdes ou patrocinios a
partidos politicos, organizagGes politicas, campanhas eleitorais, candidatos, detentores de
cargo politico, Agentes Publicos ou pessoas a eles relacionadas, no Brasil ou no exterior, ainda
que permitidas pela legislagio local, conforme previsto no Cédigo de Etica e na Politica
Corporativa de Contribui¢des, Doag¢des e Patrocinios.

(d) As doagGes, contribuicGes e patrocinios que tenham como beneficiario, interveniente ou
parte relacionada 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica ou projeto com participagdo
governamental, além da avaliagdo prévia prevista na Politica Corporativa de Contribuicdes,
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Doagdes e Patrocinios, dependerdo de parecer formal e escrito do time de Compliance
Corporativo & Etica e de aprovacdo nas algadas aplicaveis, com registro auditavel da decisdo.

4.7. Brindes, Presentes e Hospitalidades

(a)

(b)

Observem integralmente as diretrizes previstas na Politica Corporativa de Brindes, Presentes
e Hospitalidades.

N3o devem ser oferecidos ou recebidos brindes, presentes ou hospitalidades que possam
influenciar ou aparentar influenciar decisGes de negdcios ou decisGes de Agentes Publicos,
especialmente durante processos de negociagcdo, contratacao, licitagao, fiscalizagdo ou decisdo
regulatoria.

4.8. Pagamento de Facilitagdo

(a)

Ndo realizem pagamentos de facilitacdo, entendidos como pagamentos, beneficios ou
vantagens concedidos para acelerar, assegurar ou facilitar a execugdo de atos rotineiros por
Agentes Publicos.

4.9. Registros e Documentagao

(a)

(b)

Garantam que todas as transacGes, aprovacles, despesas, pagamentos, interagdes com
Agentes Publicos e demais registros corporativos sejam documentados de forma completa,
precisa, transparente e fidedigna.

E proibida a criacdo, alteracdo, omissdo ou manutengdo de registros falsos, incompletos ou
enganosos.

4.10.ContratagGes Publicas

5.1.

5.2

5.3.

(a)

(b)

(c)

(d)

Caso a Companhia participe de licitages ou contratagGes publicas, o processo deverd ser
conduzido de forma integra, transparente e competitiva.

E vedado (i) combinar ou ajustar precos com concorrentes; (ii) alterar documentos oficiais de
licitagBes; (iii) apresentar informagdes ou documentos falsos; e/ou (iv) impedir, perturbar ou
fraudar procedimentos licitatorios.

Sempre que envolvido em processos licitatérios ou contratagdes publicas, comunique e
obtenha suporte prévio do time de Compliance Corporativo & Etica.

As condutas de combinacdo ou ajuste de precos, divisio de mercado e demais praticas
restritivas da concorréncia sdo igualmente vedadas fora do ambito de licitagdes e contratagbes
publicas, nos termos da legislagdo de defesa da concorréncia e do Cédigo de Etica.

INTERACOES COM AGENTES PUBLICOS

Todas as interagbes com Agentes Publicos e Entidades Governamentais devem ser pautadas pela

ética, transparéncia, profissionalismo e observancia das normas internas e da legislagao aplicavel.

Convites

(a)

Sempre que possivel, os convites para reuniGes deverdo ser direcionados ao 6rgdo ou entidade
competente, evitando a indicagdo de Agente Publico especifico.

Agendamento

(a)

As reunides deverdo ser previamente agendadas sempre que possivel e conter, no minimo: (i)
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

data e horario; (ii) identificagdo dos participantes; (iii) 6rgdo ou entidade representada; (iv)
objetivo da reunido; e (v) pauta prevista.

Quérum
(a) Asreunides deverdo contar com a participagdo de, no minimo, duas pessoas do Time C&A.
Participantes

(a) A participagdo em reunides deve observar as competéncias e algadas internas aplicaveis, bem
como ser compativel com o nivel de representagdo do érgao publico envolvido.

Rotatividade

(a) Sempre que compativel com a natureza da atividade e os riscos envolvidos, devem ser adotadas
medidas que reduzam a concentrac¢do de interagGes relevantes entre os mesmos profissionais
e determinados Agentes Publicos.

Canais de Comunicagao
(a) Priorize canais corporativos e oficiais.

(b) Quando, excepcionalmente, houver necessidade de utilizagdo de aplicativos de mensagens: (i)
utilize conta ou dispositivo corporativo; (ii) ndo compartilhe informagbes sensiveis ou
confidenciais; e (iii) formalize posteriormente a interagdo pelos canais apropriados.

Linguagem

(a) Utilize comunicagdo objetiva, precisa e profissional, evitando expressées ambiguas ou passiveis
de interpretacdo inadequada.

Reunides ou Interagdes Inesperadas

(a) Quando n3o for possivel realizar agendamento prévio, registre posteriormente a interagdo
observando as diretrizes desta Politica.

5.10.Registros

6.1.

6.2.

6.3.

(a) Asreunibes e interagdes relevantes com Agentes Publicos deverdo ser registradas em ata ou
documento equivalente contendo, no minimo: (i) data e hordério; (ii) local ou formato da
reunido; (iii) participantes; (iv) 6rgdo ou entidade representada; (v) assuntos discutidos; e (vi)
encaminhamentos definidos.

(b) Os registros deverdo ser mantidos pela area responsavel de acordo com as regras internas de
retengao documental.

INVESTIGACOES E FISCALIZACOES
Facilitem as atividades de investigacao e fiscalizagdo conduzidas por drgdos publicos, fornecendo
informagdes de forma transparente e tempestiva.

Durante diligéncias ou fiscalizagdes realizadas nas dependéncias da Companhia, o Time C&A deve
receber os Agentes Publicos de forma colaborativa e profissional, comunicando imediatamente o
responsavel pela drea envolvida e o time de Compliance Corporativo & Etica.

Além disso, devera:
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6.4.

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

(a) Solicitar documento formal que comprove ou justifique a diligéncia, obtendo cépia sempre que
possivel;

(b) Encaminhar o documento ao time de Compliance Corporativo & Etica;

(c) Acompanhar a diligéncia com a presenca de, pelo menos, dois integrantes do Time C&A;
(d) Atender as solicitagdes legitimas formuladas pelos Agentes Publicos; e

(e) Manter comunicagdo formal e respeitosa durante toda a interagdo.

Caso nao seja emitido documento formal pela autoridade responsavel, deverd ser elaborado registro
interno contendo, no minimo:

(a) Data da diligéncia;
(b) Identificagdo do érgdo responsavel; e

(c) Resumo das atividades realizadas e dos documentos solicitados.

RESPONSABILIDADES E EFICACIA

Compete:

(a) A Diretoria Executiva zelar pelo cumprimento desta Politica e pelo fortalecimento da cultura
de integridade da Companhia;

(b) Ao time de Compliance Corporativo & Etica (i) promover sua implementacdo, disseminacéo,
treinamento e monitoramento continuo, reportando periodicamente a Diretoria Executiva e
ao CARF; e (ii) promover treinamentos periddicos sobre prevencdo a corrupgdo e sobre o
conteudo desta Politica, direcionados ao Time C&A e, quando aplicavel, a Terceiros, com
conteudo proporcional ao nivel de exposi¢ao a risco de cada publico;

(c) Ao Comité de Auditoria, Riscos e Finangas (“CARF”), no minimo anualmente, monitorar o
cumprimento e a efetividade das diretrizes e controles relacionados a esta Politica, com base
em relatério do time de Compliance Corporativo & Etica que abranja, entre outros, os
resultados dos controles anticorrupgdo, as denuncias recebidas e apuradas e o status dos
planos de agdo.

Os treinamentos previstos no item 7.1(b) sdo de participagdo obrigatdria para os publicos definidos
com base em sua exposicdo a risco, observada periodicidade minima anual para o Time C&A que
atue em fungdes de maior exposicao, e terdo registro auditdvel de convocagdo, participagdo e
conclusdo.

Serdo comunicados imediatamente ao Coordenador do CARF, independentemente do reporte
periddico previsto no item 7.1(c), os relatos e as apuragdes relativos a violagdes desta Politica ou da
Legislagcdo Anticorrupcdo que envolvam: (i) membros do Conselho de Administragdo, da Diretoria
Executiva ou de comités de assessoramento; (ii) integrantes da alta lideranga; (iii) Agentes Publicos;
(iv) valores materiais, conforme os critérios de criticidade definidos em procedimento interno; ou (v)
risco reputacional, regulatdrio ou de divulgagdo relevante.

O escalonamento dos relatos observara os critérios de criticidade estabelecidos no procedimento
interno de investiga¢des, que disciplina os fluxos de apuragdo, os prazos e as instancias de decisao.

A Companhia mantém a fungdo de Compliance Corporativo & Etica com independéncia, autonomia
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7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

e recursos humanos, tecnolégicos e orcamentarios adequados ao desempenho de suas atribuicdes,
incluindo ferramentas de diligéncia (due diligence) de Terceiros, canais de denuncia e sistemas de
registro e monitoramento. A fun¢do de Compliance Corporativo & Etica tem acesso direto a Diretoria
Executiva e ao Comité de Auditoria, Riscos e Finangas (CARF).

A Companhia avalia periodicamente a eficacia de seus processos e controles de combate a
corrupgdo, por meio de (i) indicadores e métricas de integridade; (ii) testes e monitoramento
periddicos dos controles; (iii) avaliagdes independentes conduzidas pela Auditoria Interna; e (iv)
revisdo periddica dos riscos de corrupgao.

COMUNICACAO E CONSEQUENCIAS

Duvidas

(a) Duvidas relacionadas a esta Politica devem ser direcionadas ao time de Compliance Corporativo
& Etica.

Comunicagao de Irregularidades

(a) Qualquer suspeita ou conhecimento de violagdo desta Politica ou da legislacdo aplicavel deve
ser comunicada imediatamente por meio dos canais disponibilizados pela Companhia.

Nossos Compromissos

(a) Os canais de comunicagdo disponibilizam a opgdo de dentincias anénimas e a Companhia se
compromete a assegurar que:

(b) Denunciantes de boa-fé ndo sofram qualquer forma de retaliagdo;

(c) As denuncias sejam tratadas de forma confidencial e de acordo com os procedimentos
internos; e

(d) As apuragdes sejam conduzidas de forma imparcial e independente.
Consequéncias

(a) As violagGes desta Politica poderdo resultar na adocdo de medidas disciplinares, incluindo
adverténcia, suspensdo ou desligamento, observada a legislagdo aplicavel.

(b) Terceiros que violem esta Politica estardo sujeitos as medidas contratuais cabiveis, incluindo
rescisdo contratual.

DISPOSICOES GERAIS

Esta Politica integra o Programa de Integridade da C&A e deve ser observada em conjunto com o
Cédigo de Etica, a Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades, a Politica de ContribuicGes,
Doacdes e Patrocinios e demais normativos corporativos aplicaveis.

Sua elaboracdo observou a Legislagdo Anticorrupgdo, incluindo a Lei n? 12.846/2013, o Decreto n®
11.129/2022 e demais normas correlatas.

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovacdo pelo Conselho de Administracdo.

A Politica devera ser revisada periodicamente, no minimo a cada 3 (trés) anos, ou sempre que
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alteragdes regulatdrias, organizacionais ou de exposi¢ao a riscos justificarem sua atualizagao.

9.5. A versdo vigente permanecera disponivel nos canais corporativos aplicaveis e no site de Relagbes
com Investidores da Companhia.
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