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DESTAQUES DO PERIODO

e Em 2024, entregamos as prioridades estratégicas definidas para o ano: simplificacao e
melhoria da jornada dos clientes, mais produtos por cliente, crescimento da producao e

gestao eficiente de custos. Com isso, garantimos a geracao sustentavel de resultados;

e Na visdo acumulada de 2024, o Lucro Liquido Recorrente atingiu R$ 441 milhées com um
Retorno sobre o Patriménio Liquido Médio (ROAE) de 10,7% a.a., colocando o Banco em
um novo patamar, em comparacao ao ROAE de 5,2% a.a. apresentado em 2023. No 4724, 0
Lucro Liquido Recorrente atingiu R$ 125 milhdes, representando um aumento de 7,1% no

trimestre e 0,2% em relacao ao 4723, refletindo em um ROAE de 12,2% a.a.;

e A margem financeira apos o custo do crédito atingiu R$ 3.089 milhées em 2024,
crescimento de 17,9% na comparacao com o mesmo periodo do ano anterior. As despesas de
pessoal, administrativas e operacionais reduziram 0,3%, refletindo um Indice de Eficiéncia
de 52,8% em 2024, melhora de 5,1 p.p.. Como consequéncia, o Resultado Operacional foi
3,8x maior, atingindo R$ 687 milhées em 2024;

e Fortalecendoorelacionamento com os nossos clientes, a originacao de crédito dos produtos
consignados e varejo PF cresceu 21,5% em relacdo ao mesmo ano anterior, totalizando
R$10,6 bilhées de valor liberado em 2024;

e Osegmentodeseguridade varejo segue ganhando relevanciadentrodaestratégiado Banco,
com destaque para os prémios comercializados pela Bmg Corretora, atingindo R$ 980
milhdes em 2024 e para os prémios emitidos pela Bmg Seguradora, atingindo R$ 355

milhoes em 2024, aumento de 20,4% e 31,7%, respectivamente, em relacao a 2023;
e A Carteira de Crédito Total atingiu R$ 26.336 milhdes, representando um aumento de

10,5% na comparacao anual, com destaque para os produtos core do Banco;

e O Indice de Inadimpléncia over90 atingiu 4,4%, melhora de 0,3 p.p. em comparacio ao
3T24. A carteira permanece com foco nos secured loans (consignados + FGTS) que

representam 68% do saldo total;

e Olindice de Basileia atingiu 13,2%, sendo 10,1% de Capital Nivel 1;
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e Como reforco do nosso compromisso na qualidade do atendimento ao cliente recebemos o

Prémio Reclame Aqui 2024 na categoria bancos;

e Reforcando o compromisso do Banco com as melhores praticas na prevencao a fraudes
alcancamos o 2° lugar no Prémio Excellence Program Mastercard na categoria Taxa de
Aprovacao e Fraude - Débito e foi reconhecido com o prémio Reducao de Friccao pela

Incognia Awards.
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PRINCIPAIS INDICADORES

Resultado (R$ Milhdes) 4T24 3T24 4T/3T (%) 4T23 4T/4T (%) 2024 2023 24/23 (%)
Margem Financeira 1.429 1.416 0,9% 1.268 12,7% 5.469 4.947 10,6%
Margem Financeira ap6s o Custo de Crédito 815 813 0,3% 720 13,2% 3.089 2619 17,9%
Despesas Administrativas e Operacionais (574) (568) 1,0% (538) 6,7% (2.248) (2.255) -0,3%
Resultado Operacional 204 203 0,6% 135 51,2% 678 180 277,3%
Lucro Liquido Recorrente 125 116 7,1% 124 0,2% 441 205 115,3%
Lucro Liquido Contabil 99 119 -16,7% 124 -20,1% 420 205 105,2%

Indicadores de Desempenho (% a.a.) 3T24 4T/3T (%) 4T23 4T/4T (%) 2023 24/23 (%)
ROAE Recorrente 122% 11,6% 0,6pp. 133% -L1lpp. 10,7% 52% 5,5p.p.
ROAA 1,0% 1,0% 0,0 p.p. 1,1%  -0,1pp. 09% 0,5% 0,4 p.p.
Margem Financeira 18,1% 17,3% 0,8pp. 17,0% 1,1pp. 162% 16,0% 0,2 p.p.
Margem Financeira apés o Custo de Crédito 10,1% 9.7% 0,4 p.p. 9.4% 0,7pp. 92% 8,5% 0,7 p.p.
indice de Eficiéncia 514% 51,8% -04pp. 568% -54pp. 528% 57,9% -5,1p.p.

Qualidade dos Ativos (%) 4T24 3T24 4T7/3T (%) 4T23 4T/4T (%)

Inadimpléncia - Carteira Over90 4,4% 4,7% -0,3 p.p. 3,5% 0,9 p.p.
Inadimpléncia - Carteira E-H 4,6% 5,0% -0,4 p.p. 4,1% 0,5 p.p.
indice de Cobertura 108,9% 113,7% -48p.p. 111,9% -3,0p.p.

Balanco Patrimonial (R$ Milhdes) 4724 3T24 4T/3T (%) 4T23 4T/4T (%)
Carteira de Crédito Total 26.336 25.210 45% 23.827 10,5%
Caixa Livre 3.290 4.277 -23,1%  5.609 -41,4%
Ativos Totais 49576 46.072 7,6% 44.679 11,0%
Captacao Total 32.922 34.318 -41% 31.984 2,9%

Patriménio Liquido 4306 4.258 1,1%  3.925 9,7%
indice de Basileia 132% 14,0% -0,8p.p. 13,3% -0,1 p.p.
Nivel | 10,1%  10,5% -0,4 p.p. 9,8% 0,3 p.p.
Nivel Il 3,1% 35%  -0,4p.p. 35%  -0,4p.p.

Outras Informacoes (Milhoes) 4T24 3T24 4T/3T (%) 4T23 4T/4T (%)
Clientes Totais (metodologia BACEN) 10,7 10,5 1,4% 10,4 3,0%

Para consultar os conceitos e metodologias de cdlculo dos indicadores acima, vide Anexo Il - Glossdrio.
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DESEMPENHO FINANCEIRO
Rentabilidade

Desde o inicio de 2023, o Banco vem reestruturando sua estratégia e focando seus esforcos na construcdo de um
resultado operacional perene e ROE sustentavel. Isso posicionou o Banco em um novo patamar, com o lucro liquido
recorrente atingindo R$ 441 milhdes no exercicio de 2024, aumento de 115,3% em relacdo ao mesmo periodo do
ano anterior. A margem financeira apds o custo de crédito atingiu R$ 3.089 milhdes, aumento de 17,9% em relacio
ao mesmo periodo do ano passado. J4 as despesas tiveram uma reducdo de 0,3% ano contra ano, atingindo R$ 2.248
milhdes, consequentemente gerando uma melhora no indice de eficiéncia e um resultado operacional positivo 3,8x

maior em comparacao a 2023.

No quarto trimestre de 2024, o lucro liquido recorrente atingiu R$ 125 milhdes, aumento de 7,1% em relacio ao
3T24. O aumento do lucro no trimestre deu-se, principalmente pelo crescimento da margem oriundo dos produtos
core, combinado a gestdo eficiente de custos, que vem permitindo consisténcia na entrega de resultados e robustez

do balanco.

As andlises desse release consideram a normalizacdo dos eventos ndo recorrentes no resultado, conforme Anexo |
- DRE Gerencial.

DRE (R$ Milhées | % a.a.) 4T24 3T24 4T/3T(%) 4T23 4T/4T(%) 2024 2023 24/23 (%)
Margem Financeira ap6s o custo do crédito 815 813 0,3% 720 13,2% 3.089 2.619 17,9%
Despesas Administrativas e Operacionais (574)  (568) 1,0%  (538) 6,7% (2.248) (2.255) -0,3%
Despesas Tributarias (49) (56) -12,7% (56) -12,6%  (209) (184) 13,7%
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 11 14 -16,2% 8 44.7% 46 (1) n/a
Resultado Operacional 204 203 0,6% 135 51,2% 678 180 277,3%
Resultado Nao Operacional 0 (2) n/a 0 n/a (2) (0) n/a
Imposto de Renda e Contribuicdo Social (36) (20) 77,9% 7 n/a (35) 167 n/a
Participacdes no Lucro (30) (43) -30,5% (7) 308,5% (122) (72) 69,5%
Participacdes de Ndo Controladores (14) (21) -33,1% (11) 29,0% (78) (69) 12,9%
Lucro Liquido 125 116 7.1% 124 0,2% 441 205 115,3%

Lucro Liquido (RS Milhdes) e ROAE (% a.a.) Recorrentes

13,3% 9,9% 10,8% 11,6% 12,2%
124 105 116 125
I : I I I
4723 1T24 2724 3124 4724

s |ucro liquido —ROAE
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Margem Financeira

A margem financeira totalizou R$ 5.469 milhdes no exercicio de 2024, aumento de 10,6% em comparacdo com o
mesmo periodo do ano anterior. No 4T24, a margem foi de R$ 1.429 milhdes, aumento de 0,9% em relacdo ao
trimestre imediatamente anterior e de 12,7% em relacdo ao 4T23.

A margem financeira ap6s o custo do crédito (liquida de despesas de provisdo e de comissdo) atingiu R$ 3.089
milhdes no exercicio de 2024, aumento de 17,9% em comparacdo com o mesmo periodo do ano anterior. No 4T24,
a margem financeira ap6s o custo do crédito foi de R$ 815 milhdes, aumento de 0,3% em relacdo ao trimestre
imediatamente anterior e de 13,2% em relacdo ao 4T23.

Margem financeira (R$ Milhées | % a.a.) 3T24 4T/3T(%) 4T23 A4T/4T (%) 2024 2023 24/23 (%)
Margem financeira (a) 1429 1416 0,9% 1.268 12,7% 5.469 4947 10,6%
Margem financeira de juros 1.336 1.307 22% 1.149 16,2% 5.032 4.402 14,3%

Receitas de crédito 2.028 1975 2,7% 1.832 10,7% 7.764 7.275 6,7%

Receitade TVM 643 308 108,6% 341 88,4% 1.649 1.210 36,3%

Despesa de captacio e derivativos (1.335) (976) 36,7% (1.024) 30,4% (4.381) (4.083) 7,3%
Receitas de servicos 62 64 -3,3% 68 -8,7% 268 316 -15,3%
Resultado de seguros 31 45 -31,3% 51 -39,0% 170 229 -25,9%
Custo do crédito (b) (614) (603) 1,7%  (548) 12,0% (2.381) (2.328) 2,3%
Despesa de proviséo liquida de recuperacdo (351) (339) 3,5% (281) 24,6% (1.382) (1.458) -5,2%
Despesas de comissdes de agentes (263)  (265) -0,6%  (266) -1,2% (999) (870) 14,8%
Margem financeira apés o custo do crédito (a+b) 815 813 0,3% 720 13,2% 3.089 2.619 17,9%
Margem financeira (a/c)* 18,1% 17,3% 0,8p.p. 17,0% 1,1p.p. 16,2% 16,0% 0,2 p.p.

Margem financeira apés o custo do crédito (a+b/c)! 10,1%  9,7% 0,4p.p. 94% 0,7 p.p. 9.2% 8,5% 0,7 p.p.

Ativos rentaveis médios (c) 33.592 34.748 -3,3% 31.618 6,2% 33.689 30.860 9.2%

1 - Indicadores anualizados via exponenciacao.

A margem financeira apds o custo do crédito vem sendo positivamente impactada pela geracdo de receita
recorrente advinda dos produtos core nos ultimos trimestres.

O crescimento da carteira do cartdo consignado de beneficio e do crédito na conta impactaram positivamente as
receitas no trimestre. Ainda, como parte da estratégia do Banco de maximizar a geracao de valor, o Banco faz
cessdes sem retencdo substancial de riscos e beneficios do empréstimo consignado de forma recorrente. Dessa
forma, permite o Banco a fortalecer seu reposicionamento nos canais de originacdo comissionados
(correspondentes bancarios e lojas help!), aumentar a base de clientes consignaveis com alto potencial de cross-sell
e maximizar o retorno sobre o capital alocado. Vale ressaltar que, mesmo com o aumento da taxa do empréstimo
consignado INSS, o spread do produto continua pressionado por conta do aumento relativamente maior da curvade
juros futuro de dois anos. Ainda, o Banco suspendeu temporariamente a producdo do empréstimo consignado para
o publico de aposentados e pensionistas do INSS no canal de correspondentes bancarios no final de novembro de

2024, voltando a operar em janeiro de 2025.

As variacdes na receita de TVM no acumulado devem-se principalmente pelo volume elevado de titulos publicos,
decorrente do nivel de caixa conservador nos trimestres anteriores, adequado ao fluxo de vencimento de seus ativos
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e passivos, e da posicao de hedge natural via NTN-Bs. Estdo inclusas as receitas com Debéntures, CRA, CRI, Notas
Comerciais e Fundos que o Bmg tem aplicacdo com estratégia de mercado de capitais e tesouraria. Ainda, com a
estrutura de hedge natural, essa linha tende a oscilar de acordo com a oscilacdo do IPCA, tendo como contrapartida
alinha de despesas de captacao.

Ao longo dos ultimos anos, o Banco vem ampliando o relacionamento com os investidores institucionais,
diversificando as fontes de captacdo através de cessdes de crédito com retencao de riscos e beneficios e emissdes
de letras financeiras, permitindo melhor gestdo do fluxo de vencimento dos ativos e passivos e reduzindo o prémio
de risco das novas captacoes. A despesa de captacao e derivativos apresentou aumento de 36,7% no trimestre,
devido ao aumento na taxa de juros. Ainda, conforme descrito acima, a despesa oscila de acordo com a
movimentacao do IPCA, tendo como contrapartida o hedge natural contabilizado em receitas de TVM.

As receitas de prestacio de servicos sdo compostas principalmente: pela receita de intercambio advinda do uso para
compras dos cartdes de crédito; tarifas do varejo; e tarifas e fees oriundos do segmento de atacado e das operacdes
em mercado de capitais. A receita de intercAmbio atingiu R$ 15,2 milhdes no 4T24, estavel no trimestre e reducio
de 8,1% em doze meses.

Devido a venda da Bmg Seguros, a linha de operacdes de seguros nao é comparavel com os periodos anteriores. No
4T24, a Bmg Seguradora gerou uma receita de R$ 31 milhdes. Para mais detalhes de seguros, vide secdo da Bmg
Seguridade dentro do capitulo de Negdcios.

As despesas liquidas de provisdo de crédito sobre a carteira média atingiram 5,4% a.a. no 4724, reducao de 0,1 p.p.
em relacido ao 3T24.

Reforcando a estratégia de reposicionamento no empréstimo consignado, o Banco realizou agées estruturantes nos
sistemas, melhorias nos fluxos operacionais, equalizou a forma de pagamento da comissdo dos produtos
consignados com o mercado, passando a pagar parte da comissao a vista, e se aproximou dos originadores em funcao
da qualidade e producao. No 4T24, a despesa reduziu 0,6% em funcido da menor originacado no periodo. Essa linha
pode oscilar também pelas condicdes negociadas das cessdes sem retencao de riscos e beneficios realizadas.

Evolucao da Margem Financeira (RS Milhdes)

17,0% 16,9% 160% 17.3% 181% 4% 90% sow 97% 101%
246 813 815
1.416 1.429 720
1268 1308 1317 I i I I
4123 1T24 2124 3724 4724 4T23  1T24  2T24  3T24  4T24
NIM- RS milhoes NIM-%a.a. mmm NIM apos custo de crédito - R$ milhdes

= NIM ap6s o custo de crédito - % a.a.
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Despesas Administrativas e Operacionais

No exercicio de 2024, as despesas administrativas e operacionais apresentaram uma reducao de 0,3% em relacao
ao mesmo periodo de 2023. No 4T24, as despesas atingiram R$ 574 milhdes, aumento de 1,0% em relacdo ao
trimestre imediatamente anterior e de 6,7% em relacdo ao 4T23.

Receitas e Despesas Operacionais (R$ Milhées) 3T24 4T/3T (%) 4T23  4T/4T (%) 2023 24/23 (%)
Despesas administrativas e operacionais (574) (568) 1,0% (538) 6,7% (2.248) (2.255) -0,3%
Despesas de pessoal (106) (109) -3,4% (1112) -5,0% (438) (444) -1,2%
Outras despesas administrativas (293) (290) 1,0% (284) 3,3% (1.149) (1.164) -1,3%
Outras despesas/receitas operacionais (175) (169) 3,9% (143) 22,6% (661) (647) 2,0%
Provisio operacional liquida® (152) (138) 9,9% (138) 9,6% (541) (544) -0,6%

1. Considera apenas despesas recorrentes de provisdes de processos civeis, trabalhistas e tributarias.

O Banco segue focando na gestdo de custos, trazendo mais eficiéncia tecnolégica e operacional nos negécios,
consequentemente gerando mais seguranca e menor custo de servir. Dentre as principais iniciativas estao: (i)
eficiéncia na utilizacdo da cloud, (ii) arquitetura de micro servicos, (iii) automacéo de processos e digitalizac3o, (iv)
novo sistema de formalizacdo, (v) cultura data-driven, e (vi) inteligéncia artificial com foco em eficiéncia. Como
exemplo, no periodo de um ano reduzimos em 90% o tempo de contratacdo do empréstimo consignado dos nossos
clientes. Assim, o Banco mantém sua prioridade com a experiéncia positiva do cliente e a sua satisfacdo com os
produtos e servicos.

Abaixo discriminacao de cada linha de despesas:
Despesas de pessoal

No 4T24, atingimos 1.984 colaboradores, aumento de 4,0% no trimestre e reducdo de 2,6% em comparacao ao
mesmo periodo do ano anterior, em decorréncia da venda da Bmg Seguros anunciada no 3T24.

Despesas administrativas

As principais despesas administrativas sdo: (i) servicos técnicos especializados, que incluem escritorios de advocacia
utilizados em acdes judiciais, servicos de consultorias e auditoria; (ii) marketing; (iii) servicos de terceiros, que
incluem despesa com call center e processadora de cartdes; e (iv) processamento de dados, que incluem despesas de
locacdo e manutencao de softwares utilizados nas operacdes do Banco.

No trimestre, as despesas administrativas apresentaram aumento de 1,0% em relacdo ao trimestre anterior, em

especial na linha de processamento de dados.
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Outras despesas/receitas operacionais

Dentro das despesas/receitas operacionais liquidas, o Bmg apresenta como principal rubrica as despesas e

reversoes de provisoes operacionais. As principais contingéncias apresentadas sdo as acoes civeis massificadas.

O Banco segue atuando proativamente em frentes estratégicas de atuacdo com quatro pilares juridicos que visam
mitigar a entrada de novas acées e aumentar a taxa de éxito nas acdes judiciais ja existentes. Sio eles: (i) projeto de
visitas junto ao Poder Judicidrio com o objetivo de esclarecer os produtos existentes do Banco e a atuacdo no
mercado, (ii) combate a advocacia predatdria em ambito nacional, (iii) performance dos escritérios parceiros, e (iv) a
constante retroalimentacao de fluxos e procedimentos internos, com o objetivo de melhoria continua na experiéncia

do cliente e reducao de novas acoes judiciais.

Dentre as medidas adotadas, destacam-se: (i) contratacdo de servico de inteligéncia artificial para elaboracio de
defesas em acdes judiciais, com o objetivo de aumentar a eficiéncia no tempo e na qualidade dos subsidios, visando
maior éxito, (i) inclusdo de formalizacao por video, possibilitando a confirmacdo com o cliente das caracteristicas do
produto e o seu interesse na contratacao, (iii) termo de consentimento no qual o cliente concorda com as principais
caracteristicas do produto cartio consignado; (iv) alinhamento meritocratico com os canais de vendas e gestdo de
consequéncias; (v) visitas periddicas ao Judicidrio para esclarecimento do produto; (vi) utilizacdo de inteligéncia
artificial e automacdes para monitoramento de processos; e (vii) atuacdo contra advogados agressores e politicas de
negociacao de valores a partir de modelos preditivos.

As acdes massificadas sdo provisionadas no momento da entrada da acado judicial contra o Banco. Para tal provisao,
o Banco utiliza como parametro o ticket médio por produto e por regido geografica do encerramento das acoes nos
ultimos doze meses. O ticket médio é atualizado mensalmente, conforme metodologia citada, e o valor apurado é
aplicado também para as acbes em estoque.

Além disso, o Banco possui outras contingéncias de natureza civel, trabalhista e fiscal. Todas as acbes sdo
classificadas de acordo com a opinido dos assessores juridicos, com base na probabilidade de perda entre provavel
(provisionada no balanco com base nos montantes envolvidos), possivel (apenas divulgado em nota explicativa) e
remota (ndo requer provisao ou divulgacio).

Além das despesas de natureza juridica, outras despesas operacionais estdo inseridas nessa rubrica, como: (i)
interveniéncia de repasses de recursos que representam o fee pago aos entes consignatarios pelo processamento
dos arquivos de repasse dos produtos de consignacao; (ii) tarifas que representam substancialmente as tarifas pagas
aoutros bancos pelo convénio de débito na conta corrente e tarifas pagas a bandeira; e (iii) despesas de cobranca.

10
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indice de eficiéncia operacional

No exercicio de 2024, o indice de eficiéncia foi de 52,8%, melhora de 5,1 p.p. em relacdo ao mesmo periodo de 2023.
No 4T24, o indice atingiu 51,4%, melhora de 0,4 p.p. em relacdo ao trimestre imediatamente anterior e de 5,4 p.p.
em relacdo ao 4T23, reflexo da gestdo efetiva de custos que o Banco vem realizando e também do aumento das

receitas.

indice de Eficiéncia Operacional (%) 4T24 3T24 4T/3T (%) 4T23 AT/4T (%) 2024 2023 24/23 (%)

indice de Eficiéncia 51,4% 51,8% -0,4 p.p. 56,8% -54p.p. 52,8% 57,9% -5,1p.p.

Evolucéo do indice de Eficiéncia (%)

56,8% 53,7% 54,3% 51,8% 51,4%

47123 1T24 2T24 3T24 4724

Investidas

Apresentamos abaixo as empresas que o Banco Bmg detém participacdo aciondria e que sdo reconhecidas via

equivaléncia patrimonial:

Equivaléncia Patrimonial (R$ Milhées) 4T24 3T24 4T/3T (%) 4723 4T/(;1; 2024 2023 24/(3/?;
) ()

Equivaléncia Patrimonial 11,5 13,7 -16,2% 7,9 44,7% 46,3 (1,3) n/a

Bmg Corretora de Seguros 10,7 12,8 -16,3% 9,5 13,0% 46,9 30,6 53,4%

Outros investimentos! 0,7 0,9 -14,2% (1,6) n/a (0,6) (31,8) -98,0%

1. Outros investimentos incluem Raro Labs, O20BOTS, iCertus, Granito Solucées em Pagamentos (até o 2T24), entre outros.

Bmg Corretora - atua na comercializacdo de seguros tendo como principal fonte de receita o recebimento das
comissdes de corretagem. No quarto trimestre de 2024, a Bmg Corretora gerou R$ 10,7 milhées de resultado de
equivaléncia patrimonial. Para mais detalhes sobre a Bmg Corretora, vide secdo da Bmg Seguridade dentro do

capitulo de Negécios.
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NEGOCIOS

Produtos de Crédito

Distribuicao da Carteira de Crédito

A carteira de crédito total atingiu R$ 26.336 milhdes no 4T24, representando um aumento de 4,5% no trimestre e

de 10,5% em doze meses. O aumento da carteira ocorreu, em especial, por conta do crescimento dos produtos core

do Banco, tais como os produtos consignados, crédito na conta e antecipacdo do FGTS, e de outras carteiras.

Carteira de Crédito (R$ Milhées)

3T24

4T/4T (%)

Carteira Consignados 16.164
Cartao de Crédito Consignado 9.234
Cartao Consignado de Beneficio 3.285
Empréstimo Consignado 3.644
Carteira Varejo PF 3.588
Crédito na Conta 1.181
Cartéo de Crédito* 525
Antecipacao FGTS 1.838
Outras? 43
Carteira Atacado 2.251
Operacoes Estruturadas 1.394
Empresas 857
Carteira de Crédito Brasil 22.002
Empréstimo Consignado nos Estados Unidos® 4334
Carteira de Crédito Total 26.336

15.916
9.260
3.141
3.515
3.510
1.108

638
1.712
52
2.050
1.368
682

21.476
3.734

25.210

4T/3T (%) 4723
1,6% 14.981
-0,3% 9.120
4,6% 2715
3,7% 3.146
2,2% 4.173
6,6% 857
-17,7% 748
7,4% 2.449
-16,8% 119
9,8% 2.084
1,9% 1.450
25,6% 634
2,5% 21.238
16,1% 2.589
4,5% 23.827

7,9%
1,3%
21,0%
15,8%
-14,0%
37,8%
-29,8%
-25,0%
-63,3%
8,0%
-3,9%
35,1%
3,6%
67,4%
10,5%

1) O saldo do cartdo em parceria com varejistas deixou de ser classificado como run off e foi reclassificado na linha de Cartdo de Crédito, uma vez que os
atuais clientes que utilizam este produto foram incorporados na base do Banco. Para garantir melhor comparabilidade, o histérico em ambas as linhas

também foi reclassificado.

2) Outras carteiras refere-se a PJ Varejo, carteira atrelada ao Programa Desenrola Brasil e run off substancialmente do empréstimo consignado legado.
3) A carteira de Empréstimo Consignado nos Estados Unidos varia de acordo com o valor da carteira em délar e variacdo cambial no periodo, porém o

Banco ndo corre o risco de variagdo cambial nesse portfélio.

4T24 61,4% RN 16,5%

3T24 63,1% 13,9% 8,1% XS

4723 62,9% 17,5% 8,7% pLe8%7

® Consignados
m Varejo PF
B Atacado

Consignado nos
EUA
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Por se tratar de uma carteira majoritariamente de varejo, a carteira total é pulverizada, apresentando baixa

concentracio de clientes:

Exposicao por cliente R$ Milhdes % Carteira
10 maiores clientes 711 2,7%
50 maiores clientes 1.559 5,9%
100 maiores clientes 1.831 7,0%

PRODUTOS CONSIGNADOS

Cartao de Crédito Consignado e Cartdao Consighado de Beneficio

O cartdo de crédito consignado e o cartdo consignado de beneficio funcionam
como um cartao de crédito tradicional, com o diferencial de ndao cobrarem
anuidade, oferecerem maior limite de crédito, taxas de juros reduzidas e prazo
de pagamento alongado, quando comparado aos cartbes de crédito
tradicionais. A principal diferenca é que o valor minimo da fatura é descontado
diretamente na folha de pagamento e o limite é 100% consignavel. Além disso,
os cartbes consignados oferecem beneficios extras para aposentados e
pensionistas do INSS, tais como: seguro de vida, auxilio funeral e desconto em

farmacias.

Os cartoes podem ser utilizados tanto para compras quanto para saque. Cada vez mais os clientes tem utilizado o
cartao para a realizacdo de compras, em especial para servicos digitais. Dessa forma, o Bmg atende a necessidade
do cliente ndo apenas na oferta de crédito, mas também ao disponibilizar um meio de pagamento que auxilia na
inclusdo financeira digital. O Bmg obtém receita nesse produto de duas formas: com o intercambio das bandeiras,
quando o cartao é utilizado para compras e com juros, quando o cartao entra no rotativo ou parcelado.

No 4T24, foram originados R$ 768 milhées em valor liberado e compras para o cliente, aumento de 1,3% em relacio
ao trimestre anterior, com énfase para o uso dos cartdes como meio de pagamento para realizacdo de compras.
Ainda, em dezembro de 2024, a quantidade de cartdes ativos era de 4,8 milhoes.

Visando dar mais transparéncia para a contratacao dos clientes e seguranca ao produto, a partir de outubro de 2020,
o Bmg optou por passar a formalizar digitalmente toda a sua originacdo (salvo em caso de excecdes legais), e vem
evoluindo de forma constante os processos de formalizacdo, tendo em outubro de 2023 implementado a
formalizacdo também por videochamada para todas as operacdes. Com isso trouxe ainda mais robustez juridica e

tem sido relevante nas discussdes para mitigar as acoes civeis.
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Originacao trimestral formalizada Evolucdo quantidade de cartées
digitalmente (RS Milhdes) consignados (Milhées)
725 739 717 758 768 47 4,7 47 47 4.8
4T23  1T24  2T24  3T24  4T24 4T23  1T24  2T24  3T24  4T24
® Cart3o Consignado u Cart3o Beneficio m Cartdo Consignado = Cartao Beneficio

A carteira de cartdo de crédito consignado mais a de cartdo consignado de beneficio atingiu em 31 de dezembro de
2024 o saldo de R$ 12.519 milhdes, representando um aumento de 5,8% em relacdo ao mesmo periodo do ano
anterior e de 1,0% em comparacdo ao 3T24. O saldo da carteira inclui saldo de compras a faturar. Em relacdo a
carteira, 91,2% estado concentrados em aposentados e pensionistas do INSS e servidores publicos federais. Em 31
de dezembro de 2024, a taxa média dessa carteira era de 3,0% a.m..

Os principais ofensores de perda sdo similares para os produtos de consignacdo: empréstimo e cartdes. Todavia, os
cartdes tem sua margem consignavel subordinada a margem do empréstimo, portanto reflete de forma mais
aparente a provisao técnica do produto. A inadimpléncia Over90 encerrou o0 4T24 em 2,3% no cartdo consignado e
1,5% no cartao beneficio, reducao de 0,7 p.p. e 0,3 p.p., respectivamente, em relacdo ao 3T24. Com relagcao ao cartao
beneficio, o produto tende a seguir um comportamento semelhante ao do cartao de crédito consignado. O Bmg
oferece aos seus clientes um seguro prestamista por meio do acordo de cosseguro da Bmg Seguradora.

Evolucdo da Carteira (R$ Milhoes) Evolucéao Inadimpléncia (%)

11.835 12,051 12.198 12401 12.519

3,0%
2,7% ’
2% ’ 2,3%
1,8%
1,6% 1.4% 1,6% 15%
9.187 9_216 9_260 /] 0,7%,/’/\

4723 1124 2724 3T24 4724 4723 1T24 2T24 3T24 4T24

® Cartio Consignado = Cartao Beneficio Cartao Beneficio Cartao Consignado

Conforme aprovado pelo CNPS no dia 9 de janeiro de 2025, a taxa maxima de juros vigente foi mantida em 2,46%
a.m. para novas operacoes no cartdo consignado e cartdo beneficio para aposentados e pensionistas do INSS. Além
disso, no dia 6 de fevereiro de 2025, o Ministério da Previdéncia Social ampliou o prazo do pagamento de 84 para

96 meses no cartdo consignado, cartdo consignado de beneficio e empréstimo consignado.
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Empréstimo Consignado

Assim como o cartio de crédito consignado e cartio consignado de beneficio, a oferta do empréstimo consignado é
estratégica para o Banco, dado que permite o relacionamento primario com o cliente e oferta completa de produtos
e servicos. Visando maximizar o retorno sobre o capital alocado para o produto, o Banco tem como estratégia

realizar cessdes sem retencao de riscos e beneficios de forma recorrente de parte da originacdo do produto.

O Bmg vem priorizando a qualidade e rentabilidade da Originacao trimestral formalizada
originacdo. A partir de janeiro de 2021, toda a originacdo digitalmente (RS Milhdes)
do produto passou a ser formalizada digitalmente (salvo 1.161

em caso de excecodes legais). No 4T24 foram originados

994
873
R$ 873 milhdes em valor liberado para o cliente, reducdo 639 725
de 24,8% em relacdo ao 3T24, reflexo da compressao no
spread do produto. l

Em 31 de dezembro de 2024, a carteira encerrou um
4723 1T24 2T24 3T24 4T24

saldo de R$ 3.644 milhdes, aumento de 15,8% em relacio

ao mesmo periodo do ano anterior e de 3,7% em comparacdo ao 3T24. Em relacdo a carteira, 95,7% estdo
concentrados em aposentados e pensionistas do INSS e servidores publicos federais. Em 31 de dezembro de 2024,
ataxa média dessa carteiraerade 1,7% a.m..

Ainadimpléncia Over90 encerrouo04T24 em 2,5%, reducdo de 0,8 p.p. emrelacdo ao 3T24. Esse indicador é afetado
também pelas cessdes sem retencao de riscos e beneficios do estoque da carteira e de novas originacoes.

Evolucdo da Carteira (RS Milhdes) Evolucao Inadimpléncia (%)
3.644
3456 3515
3.146 3.371
>4% 4,2%

,2% 3,6% 3,3% 2.5%

4723 1T24 2724 3124 4T24 47123 1724 2724 3T24 4T24
Over90

Conforme aprovado pelo CNPS no dia 9 de janeiro de 2025, a taxa maxima de juros vigente passou de 1,66% a.m.
para 1,80% a.m. para novas operacdes no empréstimo consignado para aposentados e pensionistas do INSS. Além
disso, no dia 6 de fevereiro de 2025, o Ministério da Previdéncia Social ampliou o prazo do pagamento de 84 para

96 meses no cartdo consignado, cartdo consignado de beneficio e empréstimo consignado.
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VAREJO PF

Crédito na conta, cartdo de crédito e antecipacdo FGTS

O crédito na conta é uma linha de crédito emergencial de curto prazo com as parcelas debitadas diretamente em
conta corrente. O produto esta diretamente correlacionado com o publico de consignado e tem alto potencial de
cross-sell. O Bmg é elegivel para ser pagador de beneficio a aposentados e pensionistas do INSS, permitindo mais
eficiéncia na arrecadacao das parcelas, menores taxas de inadimpléncia e maior poder de fidelizacdo. No 4T24, os
clientes que recebem seu beneficio no Bmg representaram 94% da carteira de crédito. Em 31 de dezembro de 2024,
ataxa média dessa carteira erade 15,5% a.m..

Evolucdo quantidade de cartées de

Os cartées de crédito sido vinculados ao banco digital, L . o
crédito ativos (Milhées)

incluindo as parcerias com clubes de futebol, sendo cerca de
950 mil cartoes ativos em 31 de dezembro de 2024.Em 31 de
dezembro de 2024, a taxa média dessa carteiraerade 15,6%

1.3 12 1,2
1,0 0,9
a.m..
O Bmg lancou em agosto de 2021 a antecipacdo do saque-
aniversario do FGTS. O saque-aniversario é um servico

opcional que permite a retirada de parte do saldo da conta do
4T23 1T24 2T24 3T24 4T24

FGTS (Fundo de Garantia do Tempo de Servico), anualmente,
no més de aniversario de acordo com as faixas de saldo pré-definidas. O Bmg permite a antecipacao de até 10 anos
do saque aniversario. O produto é direcionado a todas as pessoas que possuem saldo em aberto no FGTS e tem
grande potencial de crescimento. Em 31 dezembro de 2024, a taxa média dessa carteiraerade 1,9% a.m..

No 4T24, foram originados R$ 199 milhées em Originacao trimestral formalizada
valor liberado parao cliente no crédito na conta, digitalmente (R$ Milhdes)

reducdo de 9,2% em comparacao ao 3T24. O

volume de compras nos cartdes atingiu R$ 528 985 951 948 1036 949
milhdes no 4T24, mantendo maior restricio 129 L1530 ] (152 ]

nesse produto, principalmente atuando com o

cliente ja conhecido. Ainda, no 4T24 o volume Il 274 | 295 222 IR

de originacdo da antecipacdo do FGTS atingiu 4723 1724 2724 3724 4724
R$ 222 milhdes de valor liberado, reducio de B Antecipacio FGTS Carto de Crédito
17,9% em relacao ao 3T24. m Crédito na Conta

A carteira de varejo PF atingiu em 31 dezembro de 2024 o saldo de R$ 3.588 milhées, representando um aumento
de 2,2% em relacdo ao trimestre anterior e reducdo de 14.0% em comparacdo ao mesmo periodo do ano anterior,
devido a cessio sem retencio de riscos e beneficios de R$ 1,2 bilhdo da carteira de antecipacio do FGTS realizada
no 2T24. O saldo da carteira de cartado inclui saldo de compras a faturar, que representa 56% da carteirano 4T24.
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O produto crédito na conta utiliza o conceito de risk based price e, assim, apesar do indice de inadimpléncia ser
expressivo, € adequado de acordo com a sua precificacdo. Ainda, volatilidades dentro desse indicador sdo intrinsecas
as caracteristicas do produto e ndo necessariamente significam uma melhora ou piora na qualidade dos ativos. J4 a
carteira de antecipacdo do FGTS tende a ter uma inadimpléncia muito baixa, uma vez que o saldo antecipado ja esta
disponivel na conta FGTS do cliente. A inadimpléncia Over90 da carteira de varejo PF encerrou o 4T24 em 7,3%,
reducdo de 3,6 p.p.emrelacdo ao 3T24, principalmente por conta da melhora na qualidade da carteira de do crédito
na conta.

Evolucao da Carteira (RS Milhdes) Evolucédo Inadimpléncia (%)

13,4%
10,3% 10,9%
7,6% 7,3%
4723 1T24 2724 3T24 4T24 4723 1T24 2T24 3T24 4T24
u An’te'cipacéo FGTS = Cartao 2de Crédito Over90
m CréditonaConta ! m Qutras

1) O saldo do cartdo em parceria com varejistas deixou de ser classificado como run off e foi reclassificado na linha de Cartdo de Crédito, uma vez que os
atuais clientes que utilizam este produto foram incorporados na base do Banco. Para garantir melhor comparabilidade, o histérico em ambas as linhas
também foi reclassificado.

2) Outras refere-se a PJ Varejo, carteira atrelada ao Programa Desenrola Brasil e run off substancialmente do empréstimo consignado legado.

Atacado

Para empresas nos segmentos de Corporate e Middle Market, o Bmg oferece financiamento e prestacao de servicos
financeiros estruturados, focando em produtos com baixa alocacdo de capital, como protecao de balanco, seguros e
servicos de investment banking como assessoria em M&A, DCM e ECM.

Em janeiro de 2022 o Bmg concluiu a aquisicdo de 50% da AF Controle S.A., holding que detém a participacido
societdria na Araujo Fontes Consultoria e Negdécios Imobilidrios Ltda. e na AF Invest Administracdo de Recursos
Ltda. A aquisicdo tem como objetivo trazer competéncia dedicada para ampliar a oferta de produtos e servicos para
acelerar o crescimento dos negocios de atacado. Ainda, criou o segmento de gestdo de recursos para atrair novos

clientes.
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Operacoes Estruturadas

A carteira é composta por operacdes estruturadas com garantias que mitigam os riscos do emissor para os

correspondentes bancarios e franqueados e para clubes de futebol.

A operacado com os correspondentes e franqueados refere-se a antecipacao de recebiveis das comissdes pagas pelo
Bmg ao longo do prazo dos contratos originados pelos canais, enquanto as operacdes com clubes de futebol sao

substancialmente antecipacao de recebiveis dos direitos televisivos.

A carteira atingiu em 31 dezembro de 2024 o saldo de R$ 1.394 milhdes, representando um aumento de 1,9% em
comparacao ao 3T24 e reducao de 3,9% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior, devido, principalmente, a
estratégia do Banco de pagar parte relevante do comissionamento a vista aos corbans e franqueados.

Evolucdo da Carteira (RS Milhdes) Evolucao Inadimpléncia (%)

1450 1446 1396 1368 1.394

206 210 211 217
4 2364 o
01%  01%  01%  02% 1A%
4723 1T24 2T24 3T24 4T24 4T23 1T24 2T24 3T24 4T24

m Corbans e Franqueados ™ Clubes de Futebol Over90

Empresas

A carteira de Empresas é composta pelo financiamento e prestacido de servicos financeiros estruturados para
empresas nos segmentos de Corporate e Middle Market. A carteira atingiu em 31 dezembro de 2024 o saldo de
R$ 857 milhées, representando um aumento de 35,1% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior e de 25,6% em
comparacio ao 3T24. O Bmg atua com uma carteira diversificada, com ticket médio de R$ 6 milhdes por empresa.

Evolucdo da Carteira (RS Milhdes) Evoluc¢ao Inadimpléncia (%)
857
634 643 638 682
157 155
9 1,6% 1,6%
—_—
4723 1T24 2T24 3T24 4724 47123 1T24 2724 3T24 4724
m Corporate = Middle Over90

Dentro da estratégia de atuacido no mercado de capitais, o Banco conta também com R$ 705 milhdes em crédito
expandido contabilizado em Titulos e Valores Mobilidrios (TVM). No exercicio de 2024, o Banco participou de 44
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ofertas como como coordenador, sendo 30 como coordenador lider, perfazendo um montante total de mais de
R$4,7 bilhdes. No 4T24 o Banco reconheceu R$ 36 milhdes de receitas nio crédito.

Mercado de Capitais | Crédito Receita ndo crédito
Expandido (TVM)' (RS Milhdes) (RS Milhoes)
705 35 36
518 608 31 34 31
: i I I l ] I I I l
4T23 1724  2T24  3T24  4T24 4723 1T24  2T24  3T24 4724

1. Inclui Debéntures, CRA, CRI, Notas Comerciais e Fundos que o Bmg tem aplicacao
com estratégia de mercado de capitais.

Bmg Seguridade

Em agosto de 2022 o Bmg anunciou uma reorganizacao societaria visando a criacdo do seu braco de seguros, a Bmg
Seguridade, composta pela Bmg Corretora de Seguros e Bmg Seguradora (adquirida no dmbito dessa reorganizacdo
societaria).

A Bmg Seguridade tem como propdsito permitir o acesso simples das pessoas e familias a uma realidade mais
protegida. Seguindo a forca de originacao do Banco, seu objetivo estratégico é de ser uma plataforma relevante de
inclusdo securitaria no Brasil, visando atender a grande caréncia de protecao da populacio brasileira.

A Bmg Seguridade é um segmento estratégico para o Banco por ter alto potencial de ativacao e fidelizacao,
aumentando o indice de cross-selling do Banco, e consequentemente rentabilizando a base de clientes.

Dentro do Varejo, a Bmg Seguridade oferece: seguros prestamistas em conexdo com os principais produtos de
crédito do Banco, seguros de vida e seguro de acidentes pessoais. Além da cobertura, os seguros podem incluir
beneficios de assisténcia funeral, assisténcia a medicamentos, telemedicina, exames com pregos acessiveis,

assisténcia residencial e sorteios mensais.

Vemos um grande potencial de crescimento para esse segmento, tendo como principais alavancas o aumento da
penetracio de clientes do Banco (bancassurance), a expansio de solucdes e a expansio de canais além do Banco.

Abaixo detalhamos nossos negdcios no ramo de seguros.

Bmg Corretora de Seguros

O Bmg detém atualmente 51% de participacao societaria na Bmg Corretora, responsavel principalmente pela
comercializacdo de seguros massificados nos canais de venda do Banco.
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Paraseguros de pessoas e determinados ramos elementares, os canais de distribuicido do Banco possuem um acordo
de exclusividade com a Generali. Ampliando o escopo de atuacdo, a Bmg Corretora pode atuar com outras

seguradoras de mercado com relacdo a outros tipos de seguros.

A carteira de segurados alcancou 9,4 milhdes de apélices em 31 dezembro de 2024, aumento de 5,1% em relacdo ao
3T24. No exercicio de 2024, foram comercializados R$ 980 milhées em prémios, sendo R$ 259 milhdes no quarto

trimestre, aumento de 16,7% em comparacdo ao 4T23 e reducdo de 2,5% em relacdo ao 3T24.

Prémios Comercializados (RS Milhdes)

266 259
] ’ i I l

4723 1T24 2T24 3T24 4724

Apolices de
seguros

9,4
milhoes

+5% QoQ

Com a implantacao de melhorias nesses Ultimos meses, ja foi possivel capturar os efeitos iniciais com aumento na
penetracdo de vendas. Ainda, temos como destaque nesse trimestre: forte performance do seguro Bmg Med,
lancado em set/23, atingindo 510 mil apdlices, aumento de 39% em relacdo ao 3T24; ampliacdo dos canais de
originacdo, com o canal digital impulsionando um crescimento no seguro FGTS Protegido (seguro de vida) de 7% na
comparacao trimestral, atingindo 900 mil apdlices; e aumento no nivel de utilizacdo de assisténcias, em especial
descontos em medicamentos.

A comercializacdo de prémios gera uma receita de comissao contabilizada na Bmg Corretora que apresentou um
resultado de equivaléncia para o Bmg de R$ 10,7 milhdes no 4T24 (ou R$ 16,3 milhdes de gross-up da equivaléncia
patrimonial).

Bmg Seguradora

Em dezembro de 2022, o Banco adquiriu 60% da Bmg Seguradora. No mesmo més, foi estabelecido um acordo de
cosseguro entre a Bmg Seguradora e a Generali, na proporcao de 40% e 60%, respectivamente, para todos os
produtos distribuidos nos canais Bmg e operados pela Generali. O formato de cosseguro teve vigéncia a partir de
janeiro de 2023, sendo valido pelos préximos 15 anos tanto para as novas apélices de seguros quanto para as
apodlices ja existentes. A Bmg Seguradora, além da operacao de cosseguro, pode emitir apélices para outros canais

de distribuicdo, em excecdo aos canais do Bmg.
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No exercicio de 2024, foram emitidos R$ 355 milhdes em . . o
prémios, sendo R$ 98 milhdes no quarto trimestre, Prémios Emitidos (RS MilhGes)
aumento de 3,9% em comparacao ao 4T23 e reducao de

3,1% em relacdo ao 3T24, sendo beneficiados pelos 101 98

) 94
mesmos destaques apresentados acima na Bmg 86

Corretora. /1

Em 2024, a Bmg Seguradora gerou R$ 128 milhdes de
receitacom operacoes de seguros (referente aos prémios
ganhos deduzidos de sinistros, custos de aquisicdo e
resultado com resseguro), sendo R$ 31 milhdes no 4724, 4723 1T24 2T24 3T24 4T24

e apresentou um indice combinado de 72,1% no ano,
estando entre as seguradoras mais rentaveis do Brasil.

Empréstimo Consignado nos Estados Unidos

Desde 2011 os acionistas majoritarios do Banco tém participacdo em uma companhia de crédito ao consumo (fully-
licensed consumer finance) com escritério na Florida/EUA denominada “Bmg Money”. A companhia opera em
diversos estados americanos com foco em crédito consignado para funciondrios do setor publico, em especial em
atividades de menor turnover como hospital, escola, policia e bombeiro.

Essa operacio é refletida no Bmg através de acordos de participacdo (participation agreements) celebrados entre
Bmg Money e Bmg Bank (Cayman) - subsidiaria integral do Banco (na qualidade de participante). Os acordos de
participacdo seguem o padrdo de governanca corporativa do Banco em linha com as melhores praticas, a fim de
garantir o retorno sobre capital alocado. Essa carteira encerrou 0 4T24 com saldo de R$ 4.334 milhdes, aumento de
16,1% no trimestre principalmente devido a variacdo cambial. Importante ressaltar que o Banco ndo corre risco de
exposicao cambial nesse portfélio. Nesse trimestre, o Banco passou a considerar esse ativo como nao estratégico.

Evolugao da Carteira (Milhdes) Evolucao Inadimpléncia (%)

4.334 1Le%
. () 0,

,910 3310 3734 cou X saw ¥

B | M & .

4723 1T24 2T24 3T24 4T24 4723 1T24 2T24 3T24 4T24
mmm Saldo R$ === Saldo US$ Over90
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CAPTACAO DE RECURSOS

O Banco trabalha na diversificacdo do funding, buscando linhas

sustentaveis de forma a garantir o melhor casamento entre

seus ativos e passivos. O Bmg opera via estrutura propria de

captacao e via mais de 50 plataformas de distribuicdo. Ainda, o

Banco tem como estratégia ser um emissor recorrente no

mercado de capitais, com o objetivo de aproximar dos

investidores institucionais, fomentar a liquidez do Bmg e criar

referéncia de curva de juros no mercado institucional. Como

consequéncia dessa estratégia, o saldo de captacao junto ao

mercado institucional totalizou R$ 9,5 bilhdes, crescimento de

86,9% na comparacao anual.

banco digital e especialistas internos

Institucional
diversificacao, curva de pregos e rating

Distribuidores|

poténcia e seguranca na execucio da
estratégia Pilares de
ICorporate diversificacio

relacionamento e cross-sell

Mercado de capitais

diversificagao de perfis de investidores

essoes de crédito

estrutura de funding e capital

A captacao total encerrou o0 4T24 em R$ 32.922 milhdes, aumento de 2,9% em relacido ao mesmo periodo do ano

anterior e reducdo de 4,1% em comparacao ao trimestre anterior, reflexo do menor saldo de depésitos a prazo.

Concluimos em outubro a captacido de R$ 300 milhdes em nossa 52 emissio publica de Letras Financeiras pelo prazo

de 2 anos auma taxa CDI + 1,50% a.a., representando os menores prémios de risco do Banco nessas categorias.

Captacio (R$ Milhées) 4T24 3T24 4T/3T (%) 4T23  4T/4T (%)
Depositos 25.046 26.739 -6,3% 26.567 -5,7%
CDB 23.523 25.179 -6,6% 26.154 -10,1%
CDI 158 221 -28,6% 49 218,8%
DPGE 1.003 974 2,9% - n/a
Depésito a vista 362 365 -0,6% 364 -0,4%
Letras Financeiras 2.837 2434 16,5% 2.353 20,6%
Sénior 1.764 1.357 30,0% 1.342 31,5%
Subordinada 962 963 -0,2% 900 6,8%
Perpétua 111 114 -2,7% 111 0,0%
Cessao de Crédito e Securitizacao 4.956 5.064 -2,1% 2.900 70,9%
LCA&LCI 1 13 -96,1% 154 -99,7%
Empréstimos e Repasses 83 68 22,9% 10 n/a
Captacao total 32.922 34.318 -4,1% 31.984 2,9%
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Estrutura de captacao (%)

4724 71,5% % ISR 1,8% m Deposito aprazo

DPGE
3T24 73,4% R I79M01 9%  ® Letras Financeiras
H CessOes e

Securitizacao
4723 81,8% PV N1 8% M Outros

GESTAO DE ATIVOS E PASSIVOS

O Banco Bmg tem como estratégia na gestdo de ativos e passivos (AL&M) a adequacao do perfil de seus passivos
(prazo médio, indexadores e taxas) a sua carteira de ativos e atuacdo por eficiéncia na alocacio de capital, buscando
a protecdo da margem financeira frente as alteracées de cenario econémico.

O Banco conta com um arcabouco de limites robusto e controles definidos em politica aprovadas pelo Conselho de
Administracdo, tanto para sua carteira bancdria, quanto para sua carteira de negociacdo, com monitoracao e
reportes didrios a alta administracdo, por area apartada a tesouraria, visando garantir as melhores praticas de
governanca e o enquadramento dentro dos limites de riscos de mercado e de liquidez definidos na RAS (apetite a

riscos).

No 4T24 o caixa livre ficou em R$ 3,3 bilhdes. O nivel de liquidez Caixa Livre (RS Bilhdes)
reportado no 4T24 visa garantir a execucdo adequada do plano
de captacdo e refinanciamento, que foca no trabalho de

5,6 5.8 51
diversificacao de fontes e desconcentracdo de emissdes com o 43 33
alongamento marginal do prazo médio. Com o refinanciamento :
e alongamento do passivo, no final do 4T24 o prazo médio da l
captacao foi de 26 meses, enquanto o prazo médio da carteira

ativa foi de 21 meses. 4723 1T24 2T24 3T24 4724

A diversificacdo das fontes de captacado do Banco vem sendo umas das principais estratégias, focando no aumento
da participacdo de captacdes institucionais e captacdes estruturadas (securitizacdo de ativos), em detrimento as
linhas de depdsito a prazo e plataformas de distribuicdo. Adicionalmente, o Banco tem utilizado cessdes de carteira
sem retencao de riscos e beneficios como ferramenta para trazer eficiéncia de capital e potencializar a margem

financeira.
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CAPITAL E BASILEIA

Patriménio Liquido

O Patrimédnio Liquido em 31 de dezembro de 2024 atingiu R$ 4.306 milhdes, aumento de 1,1% em relacio ao
trimestre anterior e de 9,7% em comparacdo ao mesmo periodo do ano anterior. No exercicio de 2024, o patriménio
liquido variou principalmente em decorréncia: (i) do lucro liquido contabil de R$ 420 milhdes; (ii) efeito positivo vde
marcacao a mercado e hedge no montante de R$ 168 milhdes; (iii) reconhecimento de planos de pagamento baseado

em acoes aos executivos do Banco, e (iv) provisionamento de JCP.

Referente aos impactos na adogdo da Resolucdo 4.966/21 do CMN, que entrara em vigor a partir de 1° de janeiro de
2025, o Banco estima uma reducio de até R$ 700 milhdes no patriménio liquido (para mais detalhes vide nota 2 das
Demonstracdes Financeiras).

No exercicio de 2024, o Banco provisionou R$ 215,6 milhées de JCP, dos quais R$ 68,6 milhdes foram declarados

referentes ao quarto trimestre de 2024 e pagos em 18 de dezembro de 2024.

Patriménio Liquido (RS Milh&es) e indice de Basileia (%)

13,3% 13,2% 13,9% 14,0% 13,2%

2.394 2441 2.581 2.716 2.739

4723 1T24 2T24 3T24 4T24
mm Capital Principal mmm Patriménio Liquido indice de Basileia

indice de Basileia

Conforme Resolucdo CMN n° 4.193/13 e regulamentacdes complementares, as instituicdes financeiras estao
obrigadas a manter um patriménio liqguido compativel com o grau de risco da estrutura de seus ativos ponderados
pelos fatores que variam de 0% a 1.250% e um indice minimo de 8,0% de patriménio em relacdo aos ativos

ponderados pelo risco mais um adicional de conservaco de capital principal (ACP) de 2,5%.

O Patrimonio de Referéncia correspondeu a 13,2% dos ativos ponderados pelo risco em 31 de dezembro de 2024,
reducdo de 0,8 p.p. no trimestre e de 0,1 p.p. na comparacao com 0 4T23.No 4T24, o indice de Basileia foi impactado
pela marcacao a mercado de titulos e pela reducado do Nivel Il, visto o fluxo de vencimento das Letras Financeiras
Subordinadas. Referente aos impactos na adocao da Resolucdo 4.966/21 do CMN, que entrard em vigor a partir de
1° de janeiro de 2025, o Banco estima uma reducdo de 0,4 p.p. no indice de Basileia (para mais detalhes vide nota 2
das Demonstracdes Financeiras).
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Adequacao de Capital (R$ Milhoes) AT/4T (%)
Patriménio de Referéncia 3.736 3.770 -0,9% 3.390 10,2%
Nivel | 2.850 2.830 0,7% 2.505 13,8%
Capital Principal 2.739 2716 0,9% 2.394 14,4%
Capital Complementar 111 114 -2,7% 111 0,0%
Nivel Il 885 940 -5,8% 885 0,1%
Ativos Ponderados pelo Risco 28.279 26.929 5,0% 25.512 10,8%
Risco de Crédito 25.748 24.460 5,3% 23.122 11,4%
Risco de Mercado 195 133 46,2% 342 -43,1%
Risco Operacional 2.336 2.336 0,0% 2.048 14,0%
indice de Basileia 13,2% 14,0% -0,8 p.p. 13,3% -0,1p.p.
Minimo exigido pelo BACEN 8,00% 8,00% 8,00%
Adicional de Conservacdo de Capital Principal 2,50% 2,50% 2,50%
Nivel | 10,1% 10,5% -0,4 p.p. 9,8% 0,3 p.p.
Minimo exigido pelo BACEN 6,00% 6,00% 6,00%
Adicional de Conservacdo de Capital Principal 2,50% 2,50% 2,50%
Nivel Il 3,1% 3,5% -0,4 p.p. 3,5% -0,4 p.p.

Um dos principais ajustes prudenciais para fins de calculo de Basileia é o crédito tributario, sendo que o principal
fator para utlizacdo do crédito tributdrio é a geracao interna de resultados.

Outros ativos 4724 3T24 4T/3T (%) 47123 4T/4T (%)
Crédito tributério 4.158 3.900 6,6% 3.883 7,1%
Oriundo de PDD 2.788 2.479 12,4% 2.359 18,2%

Outras diferencas temporarias 758 697 8,8% 796 -4,8%

Prejuizo fiscal 612 724 -15,4% 727 -15,8%

PERFIL CORPORATIVO

Nosso maior compromisso ao longo quase 100 anos de histéria sempre foi com as pessoas e suas necessidades. Por
isso, trabalhamos para manter nosso banco atual, tecnolégico, agil e sobretudo, humano.

Norteado por este compromisso, o Banco foi o pioneiro na oferta de crédito consignado e ajudou a promover uma
revolucao no mercado bancério, realizando a bancarizacdo da populacdo brasileira e a democratizacio do crédito

com os juros mais acessiveis do pais.

Atendendo a milhdes de clientes por todo o Brasil, 0 Bmg dispde de um portfélio de solucdes financeiras que abrange

diversos publicos. Em nossas principais verticais de atuacao temos: Varejo, Atacado e Seguridade.

Atuamos de forma complementar em canais fisicos e digitais unindo a tecnologia do mundo digital com a
sensibilidade humana do mundo fisico. Assim, nos aproximamos tanto de clientes mais tradicionais, movidos pelo

relacionamento olho no olho, quanto de clientes mais abertos a inovacdes e mudancas.
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Estamos evoluindo para um Banco melhor, mais forte e mais rentavel com o objetivo de crescer e gerar resultados

sustentaveis que trazem valor para os nossos acionistas, clientes, colaboradores e sociedade em geral.

VAREIJO
Centralidade no cliente

A criacdo, evolucao e a oferta de produtos, bem como os canais de distribuicdo sdo concebidos com base nas
necessidades dos clientes ao longo do seu ciclo de vida.

Atuamos desde o mercado consignado, sendo nosso principal foco os clientes consignaveis acima dos 50 anos,
passando por clientes que possuem conta digital, seguros, assalariados que desejam antecipacdo do saque-
aniversario FGTS, crédito pessoal e até mesmo investidores que desejam aplicar seus recursos com seguranca.
Nosso compromisso é fortalecer o relacionamento com este publico de forma auténtica, reconhecendo suas
necessidades e valores por intermédio de acbes que possuem o foco em reconhecimento, confianca e simplicidade.

Os clientes consignaveis sdo aqueles elegiveis para contracdo de produtos consignados. Possuem um perfil tomador
de crédito e usualmente iniciam seu relacionamento com o Bmg por meio da contratacdo de produtos consignados
nos canais fisicos. Esse publico representa a maior base de clientes ativos do Bmg. Como parte da jornada de
rentabilizacdo do cliente, o objetivo é aumentar o cross-selling entendendo suas necessidades e compondo os
diversos produtos de crédito e seguros.

Atingimos em 31 de dezembro de 2024 a marca de 10,7 Evolucdo de clientes (Milhdes)
milhdes de clientes, considerando a metodologia do 10,6
Banco Central, dos quais 67% possuem produtos de ' 10,2

10,4 10,5 10,7
crédito pela visdo do SCR (Sistema de Informacodes de
Crédito) e 27% possuem produtos de seguros. No
trimestre, a quantidade de clientes apresentou um
aumento de 1,4% no trimestre e de 3,0% no ano.
Com foco em garantir a qualidade do atendimento aos

clientes, melhoramos 19 posicées no ranking de
4723 1T24 2T24 3T24 4T24

reclamacdes do Banco Central 2024, estando entre os

ultimos na 322 posicao.

Como reforco do nosso compromisso na qualidade do atendimento ao cliente recebemos importantes
reconhecimentos nesse trimestre: Prémio Reclame Aqui em que o Banco foi reconhecido como o vencedor na
categoria Bancos; 2° lugar no Prémio Excellence Program Mastercard na categoria Taxa de Aprovacao e Fraude -
Débito; e prémio Reducio de Friccao pela Incognia Awards, reforcando o compromisso do Banco com as melhores
praticas na prevencao a fraudes e combate a golpes, visando fortalecer a integridade das operacdes no sistema

financeiro.
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Relacionamento com os Clientes

O Bmg acredita que para ser presente na vida dos seus clientes
RELACIONAMENTO COM OS

precisa estar pronto para ajudar sempre que ele precisar, CLIENTES

@ lojas help!
correspondentes

independente do canal ou forma de relacionamento: como, quando e
onde ele desejar. Os canais fisicos (franqueados e correspondentes
bancérios) seguem sendo estratégicos para aquisicio de novos
clientes, uma vez que os clientes oriundos desses canais ja iniciam

seu relacionamento com o Banco com a contratacao de produtos de banco

digital

@ WhatsApp

crédito e potencialmente um servico.

Acreditamos que esse perfil de cliente substancialmente ainda terd

. X X . . . :entra_lde
o primeiro contato nos canais de relacionamento fisico e entdo atendimento

poderd passar a se relacionar no banco digital renovando os

@ agéncias
bancarias

produtos de crédito existentes e adquirindo novos produtos de
crédito ou servicos bancarios. Enquanto os clientes que iniciam sua
jornadadiretamente no canal digital conseguem se servir de todos os
produtos e servicos disponiveis e amonetizacdo do cliente ocorre ao longo do seu ciclo de vidacom o Banco. A juncéo
dessas estratégias permite ao Bmg uma reducio no CaC (custo de aquisicdo do cliente) e elevado ARPU (receita
média anual gerada pelo cliente), maximizando o life time value do cliente conosco.

O Bancovemtrabalhando fortemente na modernizacio e automacao de processos, por conta disso, em todas as suas
operacoes, a originacio é formalizada digitalmente (salvo em caso de excecdes legais).

Canais de relacionamento

p

T

Rede de Franquias [1eip) Evolugéo da quantidade de lojas

A “help! loja de crédito” é uma rede de franquias,

783 782 782 791 823
especializada em servicos financeiros, com um e L w :
conceito one-stop shop. A help! esta entre as maiores
franquias do Brasil e possui o selo de exceléncia pela
ABF - Associacdo Brasileira de Franchising.

94 91 40) 84

Atualmente, a help! atua também com outros 4723 1T24 2724 3724 4T24

formatos de franquias, como o online e pocket, e vem

aumentando o portfélio de produtos e servicos. B CBFacil m Demais Franqueados ® Outros formatos

Correspondentes Bancarios

Disruptivo desde o inicio do empréstimo consignado no Brasil, o Bmg foi o primeiro banco a investir e desenvolver

os correspondentes bancarios, acreditando que o modelo de agéncia bancaria é pouco eficiente. Contamos com uma
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rede de correspondentes bancarios e nossa vantagem competitiva para atuar neste canal é pautada em trés grandes

pilares: (i) marca forte; (ii) relacionamento préximo e de longo prazo; e (iii) ampla gama de produtos.

Digital

O digital tem como principio uma usabilidade simples com foco na principalidade do cliente e possui a missdo de
digitalizar substancialmente o cliente existente.

Para todos os publicos, o Bmg oferece um banco completo, . . o

. ) . . Evolucao das contas digitais (milhoes)
incluindo servicos de conta corrente, meios de pagamento,
produtos de crédito, seguros, investimentos, e outros

beneficios. O digital estd em constante evolucdo para 6,3 6,3

58 5,9 6,1
oferecer novos produtos, beneficios e funcdes com foco em
aprimorar a experiéncia do cliente e a oferta de produtos e
Servicos.
Em 31 de dezembro de 2024, o Bmg contava com 6,3 milhoes
de contas digitais abertas, reducao de 0,9% no trimestre e
aumento de 8,4% em relacdo a0 4T23.

4723 1T24 2T24 3T24 4T24

ASG - COMPROMISSO COM O FUTURO

O Bmg é um banco com DNA social. Desde sua

e,
§@,\ﬁ Pacto Global +Mulher360 OUTSt I'Id

fundacio, busca contribuir para que pessoas e s RedeBres

negocios prosperem, promovendo a

PACTO DE PROMOGAO FORUM DE

o DA EQUIDADE RACIAL EMPRESAS
E DIREITOS
LoBTI

Yoo .
ETHOS de Inclusdo Social

bancarizacdo, oferecendo produtos de
qualidade e educacdo financeira a quem mais

precisa, contribuindo assim para a inclusao

social de inUmeros cidadaos brasileiros.

Nosso compromisso é oferecer um atendimento simples, acessivel e acolhedor, baseado na ética, na confianca e no
respeito.

Os principios ASG (Ambiental, Social e de Governanca) estdo incorporados ao nosso jeito de fazer negécio, desde o
desenvolvimento e oferta de produtos e servicos de qualidade até um atendimento humanizado, empatico e
acessivel aos clientes, passando também pelo desenvolvimento e bem-estar dos nossos colaboradores. Além disso,
temos uma forte atuacdo no desenvolvimento social de comunidades, contribuindo assim para construcido de uma

sociedade mais justa e igualitaria e para a sustentabilidade do nosso planeta.
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Nos ultimos anos, o Bmg vem robustecendo sua atuacdo ASG a partir da estruturacdo de uma base sdlida, do
compliance, da adesao a compromissos publicos de grande relevancia, da criacdo e fortalecimento do Instituto
Marina e Flavio Guimaraes e da construcao do plano estratégico ASG. Abaixo, elencamos os destaques dos ultimos

meses:

(i) Publicacdo do primeiro Relatério de Sustentabilidade do Banco Bmg, disponivel no site de Relagées com
Investidores do Banco (www.bancobmg.com.br/ri). O Relatério foi desenvolvido com base nos padroes da
Global Reporting Initiative (GRI), observando parte das diretrizes da Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM). Contempla também indicadores da Sustainability Accounting Standards Board (SASB), os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel da Organizacido das Nacdes Unidas (ODS) e as diretrizes do International
Integrated Reporting Council (IIRC), publicadas pela International Financial Reporting Standards
Foundation.

(ii) Elaboracao e publicacdo do primeiro Inventario de Gases de Efeito Estufa do Banco Bmg, nos termos do
Programa Brasileiro do GHG Protocol.

(iii) Efetivacdo do processo de compensacdo das emissoes de gases de efeito estufa a partir do investimento no
ProjetoLegado Verdes do Cerrado (REDD+), com isso neutralizamos 100% das emissées de gases de efeito
estufa do Banco referentes a 2023.

(iv) Aprovacido da Politica de Educacio Financeira do Bmg, em consonancia com a Resolucdo Conjunta n®
8/2023 do Banco Central do Brasil, que orientara suas medidas de educacao financeira.

(v) Conclusdo da primeira fase do plano de acio voltado para aprofundar as dimensdes ASG no ecossistema de
negocios (produtos, servicos, plano comercial, marketing, relacionamento com clientes e demais
stakeholders), visando amplificar o impacto positivo do Banco Bmg na sociedade e o valor gerado para seus
stakeholders.

(vi) No ambito do Instituto Marina e Flavio Guimaraes, completamos em

II‘ :\II\IIEEI-II;ILIIATQFLAVIO dezembro o nosso segundo ano de atuacdo, e consolidamos resultados

® ® GUIMARAES expressivos que fortalecem o nosso propdsito de capacitar pessoas para
promover a transformacao pessoal e profissional de suas vidas.

Fortalecemos 21 iniciativas desenvolvidas por meio das leis de incentivo, que totalizam o investimento de mais
de R$ 7 milhdes. A elas, se somaram outros cinco projetos idealizados e desenvolvidos pelo instituto, além de
doacdes filantrdpicas a centenas de instituicdes, totalizando cerca de R$ 4,5 milhdes de recursos préprios

investidos.

Nossos voluntarios - dezenas de colaboradores inspirados pelo legado de Marina e Flavio Guimaraes que
integram o programa MF Solidario - formaram uma rede do bem que carrega o DNA solidario do Instituto e

realizaram diversas acdes de voluntariado que beneficiaram mais de 600 pessoas.

Juntas, todas essas acdes contribuiram para transformar a realidade de mais de 48 mil pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social, no ano de 2024.
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Além disso, celebramos:

e Formacao de Jovens Talentos: por meio do Instituto Marina e Flavio Guimardes mantemos uma parceria
com o Instituto PROA para formacao e empregabilidade de jovens de baixa renda. Em 2024, mais de 370
jovens foram capacitados no curso de Atendimento ao Cliente com Foco no Mercado Financeiro

¢ Inclusao Digital e Capacitacao Tecnoldgica para Mulheres: o projeto Elas na Rede realizou a capacitacdo
de 77 mulheres no curso de Programacdo e Novas Midias, oportunizando que muitas delas
desenvolvessem canais digitais para seus pequenos negdécios ou empreendessem em novas possibilidades
profissionais. Na frente voltada para pessoas 50+, as capacitacdes para mais de 110 alunos promoveu a
inclusdo e a seguranca digital dos participantes.

Por fim, reconhecemos a importancia da atuacdo em rede para o fortalecimento das pautas ASG. Por isso, além de
participar dos foruns especificos em suas associagcoes setoriais, 0 Banco Bmg também é signatario de movimentos
importantes como Pacto Global da ONU, Agenda Positiva do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, Pacto
de Promocéo pela Equidade Racial, Rede Empresarial de Inclusido Social, Movimento Mulher 360, Women on Board
(WOB), Forum de Empresas e Direitos LGBTI+, OUTstand Brasil e Pacto Empresarial pela Integridade e Contra
Corrupcao (Empresa Limpa) do Instituto Ethos.

Saiba mais em https://www.bancobmg.com.br/compromisso-ASG/.

BMGB4

O Banco possui uma estrutura robusta de governanca corporativa. Além das obrigacoes estabelecidas no Nivel 1 de
governanca corporativa da B3 S.A - Brasil, Bolsa, Balcdo, o Banco adotou por boas praticas algumas das obrigacoes
estabelecidas no Novo Mercado: (i) o direito de tag along de 100%, garantindo a todos os acionistas o0 mesmo preco
e condicbes oferecidas ao acionista controlador em caso de venda de controle; (ii) divulgacdo simultanea em
portugués e inglés de resultados e fatos relevantes; e (iii) Conselho de Administracdo composto por 2 ou 20% (o que
for maior) de Conselheiros Independentes, sendo que atualmente 44% é composto por membros independentes,
incluindo a presidente. Ainda, o Banco conta com: (i) Comité de Auditoria composto por trés membros, sendo um
membro independente, (ii) com outros cinco comités subordinados diretamente ao Conselho de Administracao,
todos com a presenca de membros independentes; e (iii) Conselho Fiscal permanente aprovado em Assembleia.

Em agosto de 2020 comecaram as atividades do formador de mercado, visando promover melhor liquidez aos papeis

e em linhacom o compromisso do Banco com os investidores e com as melhores praticas de negociacdo do mercado.

Em 05 de janeiro de 2024, o Banco anunciou novo programa de recompra de acdes com vigéncia de 18 meses,
autorizando a aquisicao de até 13.273.760 acoes preferenciais de emissado prépria, correspondentes a até 10,0% das
acdes em circulacdo para manutencdo em tesouraria, cancelamento, recolocacdo no mercado ou pagamento de

remuneracao a executivos e demais beneficiarios do Banco no ambito de planos de incentivo de longo prazo.

As acdes preferenciais (BMGB4) do Banco se mantiveram nas carteiras vigentes de janeiro a abril de 2025 dos
seguintes indices da B3: IGC (indice de Governanca Corporativa Diferenciada) e ITAG (indice de Acdes com Tag
Along Diferenciado).
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Na data de divulgacao desse release, o total de acoes emitidas pelo Bmg é de 583.232.411, sendo 64% ordindarias e

36% preferenciais.

Abaixo é apresentado o quadro de performance das acdes do Banco e indicadores de mercado:

Performance e Indicadores 4T24 3T24 4723 Consenso de Mercado
Cotacio de fechamento (R$)? 3,73 3,61 2,97 3,73 2,97 (BMGB4)

Volume médio diario negociado (R$ milhdes) 2,7 1,9 2,9 2,5 2,2 recomendacoes sell-side
Acdes em Tesouraria (milhdes) 2,8 04 0,2 2,8 0,2

Acdes em circulacio - PN (milhdes) 130,7 133,1 161,0 130,7 161,0 Comprar: 2

Valor de Mercado (R$ bilhdes) 2,2 2,2 1,9 2,2 1,9 Manter/Neutro: 2
Quantidade de acionistas (milhares) 957 953 906 957 906 Vender: 0
Preco/Lucro (P/E) 4,9 47 8,5 4.9 8,5

Preco/Patriménio Liquido (P/B) 05 05 04 05 04 Fonte: sell-sides

Dividend Yield (%) n/a n/a n/a 9,9 12,6

Fonte: Bmg e Bloomberg. | 1. Cotacdo histérica ajustada por proventos.

RATINGS

Em outubro, a Fitch Ratings elevou o Rating Nacional de Longo Prazo do Banco de A-(bra) para A(bra), e o Rating
Internacional de Longo Prazo (Issuer Default Rating - IDRs) de B+ para BB-, ambos com perspectiva estavel. Em
setembro, a Moody’s Local elevou a perspectiva de negativa para estavel e reafirmou em A- o rating de crédito local

de longo prazo para o Banco.

Agéncia Data Rating Perspectiva
Escalalocal A (bra)
I:;IiﬁHs Outubro 2024 Estavel
g Escala internacional BB-
Setembro 2024 Moeda local A-.br Estavel
Moody's
Maio 2024 Moeda estrangeira B1 Negativa
S&P Maio 2024 Escala Nacional brA Estavel
RISKbank Outubro 2024 Baixo Risco para Médio Prazo 2 -
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ANEXO I - DRE Gerencial

DEMONSTRACAO DE RESULTADO (R$ Milhées) 4T24 3T24 2T24 1T24 47123

Receitas da intermediacao financeira 2.733 2.348 2.324 2.275 2.241
Operacdes de crédito 2.028 1.975 1.904 1.857 1.832
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios 643 308 351 347 341
Receita de prestacio de servicos 62 64 69 72 68

Despesas da intermediacao financeira (1.335) (976) (1.054) (1.015) (1.024)
Captacdo no mercado (977) (1.067) (938) (996) (1.058)
Resultado com instrumentos financeiros derivativos (325) 108 (93) (0) 52
Operacdes de empréstimos e repasses (33) (17) (23) (19) (18)

Resultado de seguros 31 45 47 47 51

Resultado da intermediacao financeira antes do custo do crédito 1.429 1416 1.317 1.308 1.268
Provisao para perdas associadas ao risco de crédito (404) (391) (394) (374) (333)
Recuperacao de crédito baixado para prejuizo 53 52 51 25 51
Despesa de comissoes de agentes (263) (265) (227) (244) (266)

Resultado bruto da intermediacao financeira 815 813 746 714 720

Outras receitas (despesas) operacionais (611) (610) (598) (592) (585)
Despesas de pessoal (106) (109) (112) (112) (1112)
Outras despesas administrativas (293) (290) (292) (274) (284)
Despesas tributérias (49) (56) (42) (63) (56)
Resultado de equivaléncia patrimonial 11 14 13 9 8
Outras despesas/ receitas operacionais (175) (169) (165) (152) (143)

Resultado operacional 204 203 148 122 135

Resultado ndo operacional 0 (2) (0) 0 0

Resultado antes da tributacao sobre o lucro e participagées 204 201 148 123 135
Imposto de renda e contribuicdo social (36) (20) 15 5 7
Participacdo no lucro (30) (43) (39) (10) (7)
Participacio de no controladores (14) (21) (19) (23) (112)

Lucro liquido 125 116 105 94 124
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Reclassificacdes Gerenciais

Com intuito de aumentar a transparéncia e facilitar a andlise do desempenho financeiro, todas as andlises e

indicadores apresentados ao longo do release sio calculados com base na DRE Gerencial.

A tabela abaixo demonstra a reconciliacdo entre a DRE contabil e gerencial do trimestre:
]

4T24 Reclassificagdes ~ Outros

(R$ Milhoes) (el Gerenciais Eventos S CLE

Receitas da intermediacao financeira 2.831 (150) 51 2.733
Operacdes de crédito 2.228 (252) 51 2.028

Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios 603 40 643

Receita de prestacéo de servicos 62 62

Despesas da intermediacao financeira (1.850) 515 -1 (1.335)
Captacdo no mercado (977) (977)
Resultado com instrumentos financeiros derivativos (840) 515 (325)
Operacdes de empréstimos e repasses (33) (33)
Resultado de seguros 31 - - 31
Resultado da intermediacao financeira antes do custo do crédito 1.012 365 51 1.429
Provisao para perdas associadas ao risco de crédito (404) (404)
Recuperacao de crédito baixado para prejuizo 53 53
Despesa de comissoes de agentes (263) (263)
Resultado bruto da intermediacao financeira 662 102 51 815
Outras receitas (despesas) operacionais (542) (66) (2) (611)

Receitas de prestacado de servicos 62 (62)

Despesas de pessoal (106) (106)

Outras despesas administrativas (293) (293)
Despesas tributarias (42) (4) (2) (49)

Resultado de equivaléncia patrimonial 11 11

Outras despesas/ receitas operacionais (175) (175)
Resultado operacional 119 36 49 204
Resultado nao operacional 3 (3) 0

Resultado antes da tributacao sobre o lucro e participagoes 122 36 46 204
Imposto de renda e contribuicao social 22 (36) (21) (36)

Participacédo no lucro (30) 0 (30)

Participacdo de nao controladores (14) (14)

Lucro liquido 99 - 25 125

O histérico da DRE Gerencial estd disponivel no arquivo “Planilhas” no site de Relacées com Investidores (www.bancobmg.com.br/ri).

Reclassificacdes Gerenciais: Reclassificacdo entre linhas para conciliar com a visdo da margem financeira e para

melhor visualizacado dos resultados.

Outros Eventos: no 4T24, dentre os principais eventos societarios, o Banco reconheceu: o resultado bruto negativo
devido amarcacdo avalor justo referente avenda da Bmg Seguros e o resultado bruto positivo da aquisicao adicional
de 9% do capital social da Bmg Corretora pela Wiz. Ainda, no trimestre apresentou uma receita de crédito menor do
produto antecipacdo do FGTS, devido a cessdo sem retencao de riscos e beneficios ocorrida no 2T24.
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ANEXO Il - Balan¢o Patrimonial

Disponibilidades 1.688 144 203 682 516
Instrumentos Financeiros 38.088 35.982 36.662 36.120 34.164
Aplicacées em Depdsitos Interfinanceiros 200 59 57 80 52
Titulos e Valores Mobiliarios 13.521 12.751 13.501 12.377 11.232
Operacgdes com Caracteristicas de Concessado de Crédito 25.318 24271 23.427 24.031 22.957
Provisao para Créditos de Liquidagdo Duvidosa (1.049) (1.177) (1.189) (1.157) (898)
Operacdes de Seguros 97 78 867 789 821
Relages Interfinanceiras 1.362 1.797 2.436 2.158 1.828
Outros Créditos 7.050 6.869 6.964 7.063 7.033
Outros Valores e Bens 613 621 535 503 504
Permanente 776 670 692 662 634
Investimentos 156 120 139 129 113
Imobilizado de Uso 64 62 65 61 68

Intangivel 5

55 488 487 472 453

Depositos e demais Instrumentos Financeiros 36.036 32430 35.106 36.196 33.580
Depésitos 25.046 26.739 29.482 29.210 26.567
Captacoes no Mercado Aberto 6.931 3.448 2.246 3.512 3.577
Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 1.765 1.370 1.344 1519 1.496
Obrigacdes por Empréstimos e Repasses 1.932 660 741 721 655
Instrumentos Financeiros Derivativos 203 72 87 106 137
Operacodes de Seguros 158 140 1.206 1.128 1.147

Relagdes Interfinanceiras 420 434 361 378 302
Provisoes 1.562 1.522 1.494 1.379 1.319
Obrigacodes Fiscais 345 142 119 75 169
Outras Obrigacgoes 6.735 7.159 6.177 5.055 5.271
Participacao de acionistas ndo Controladores 174 128 115 119 113
Patriménio Liquido 4.306 4.258 4.120 3.986 3.925
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ANEXO Il - Glossario

Desempenho

ROAE (Retorno sobre o Patriménio Liquido Médio): lucro liquido / patriménio liquido médio e anualizado via

exponenciacdo. Para o calculo da média é utilizado os saldos de fechamento de cada trimestre.

ROAA (Retorno sobre o Ativo Médio): lucro liquido / ativo médio e anualizado via exponenciacdo. Para o calculo da

média é utilizado os saldos de fechamento de cada trimestre.

Margem Financeira: receita de operacdes de crédito + receita de TVM + despesas de captacao e derivativos +
receita de prestacao de servicos + operacoes de seguros.

Margem Financeira %: Margem Financeira / ativos geradores de receita médios e anualizado via exponenciacdo. Os
ativos geradores de receita incluem: aplicacdes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobilidrios exceto
aqueles vinculados a operacdes compromissadas, operacoes de crédito e operacdes de seguros. Para o calculo da
média é utilizado os saldos de fechamento de cada trimestre.

Margem apds Custo de Crédito: Margem Financeira + despesa de provisao liquida + despesa de comissao.

Margem apés Custo de Crédito %: Margem apés Custo de Crédito / ativos geradores de receita médios e anualizado

via exponenciacao. Os ativos geradores de receita incluem: aplicacdes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores
mobilidrios exceto aqueles vinculados a operacdes compromissadas, operacoes de crédito e operacoes de seguros.
Para o calculo da média é utilizado os saldos de fechamento de cada trimestre.

Indice de Eficiéncia: (despesas de pessoal + outras despesas administrativas + outras despesas / receitas

operacionais) / (margem financeira + despesa de comissao + despesas tributarias).
Qualidade de Crédito

Inadimpléncia - Carteira E-H: carteira classificada em E-H de acordo com a Resolucdo CMN 2.682/99 / carteira

total. O saldo da carteira E-H considera parcelas vencidas mais vincendas de cada contrato.

Inadimpléncia - Over90: contratos vencidos hd mais de 90 dias / carteira total. O saldo da carteira Over90

considera parcelas vencidas mais vincendas de cada contrato.

indice de Cobertura: saldo de provisio de crédito / contratos vencidos ha mais de 90 dias.

Outros

Clientes: considera a metodologia do Banco Central do Brasil, referente a base conjugada do Cadastro de Clientes
do Sistema Financeiro Nacional (CCS) e do Sistema de Informacdes de Crédito do Banco Central (SCR).

Caixa Livre: disponibilidades + aplicacdes interfinanceiras de liquidez + titulos publicos brasileiros contabilizados

como “livres” em titulos e valores mobiliarios.

indice de Basileia: de acordo com a Resolucdo CMN n° 4.193/13, é calculado dividindo o patriménio de referéncia

total sobre ativos ponderados pelo risco.
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