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Geracao sustentavel de resultados

Rentabilidade

Resultado Recorrente | R$ milhdes e % a.a.

16,6%
14,3%
11.6% 12,2% 12,1%
148
116 125 115 125

3T24 4T24 1T25 2T25 3T25

B Lucro Liquido — ROAE



Destaques financeiros

Melhora constante na qualidade dos ativos

Inadimpléncia
Over90

3,9%

Mmelhora de
0,8 p.p YoY

Gestao conservadora de liquidez

indice de Liquidez indice de Liquidez
de Curto Prazo de Longo Prazo
(LCR): (NSFR):
497% 121%

Reducdo da carteira de Consignado nos
Estados Unidos (ativo ndao estratégico)

RS milhodes

v reducao de
57% YTD

4.334

1.844

4724 3125

Fortalecimento do capital

indice de 127%  131%

Basileia

iy

Mmelhora de
0,4 p.p QoQ

* Aumentode capital de
R$ 49,5 mm

* Impacto em Basileiade
+0,17 p.p. a partir de
out/25

2725 3T25



O ciclo de vida do cliente orienta estratégia de vendas §
e relacionamento

L Originacao via
Orlgmacig nl:;?:lutos core? autocsontratagéo‘*
RS milhdes
RB—~~8 % participagdo
196 il O | o
2.409 1 milhGes % T s
1.936 CLIENTES' r213% l
768

633

Rentabilizar

3724 3725 . +44% 1
evolucdo de um banco ’ReFelta 47.9 50,0 3T24 3T25
transacional para Liquida por ’
relacional, com cliente?
clientes contratando R$ média mensal
produtos e servicos por cliente

3124 3125

1. Metodologia Bacen de clientes totais. | 2. Considera apenas o recurso novo liberado para o cliente, ndo considera valores refinanciados. Originacdo dos cartdes equivale a saque e compras. Produtos core: produtos
consignados (empréstimo consignado, cartdo consignado e cartdo beneficio), crédito pessoal, consignado privado e antecipacdo do FGTS. | 3. Originacdo digital + compras dos produtos core.| 4. ARPAC Liquido: Inclui
receitas de crédito, servicos, seguros e TVM liquidas de despesas de captacao sobre quantidade média de clientes na metodologia BACEN.
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Evolucao prioridades estratégicas 2025

Geracao sustentavel de resultados: rentabilidade, qualidade dos ativos e do capital

5

Aumentar o mercado enderecavel

nﬂﬁ e oferta de produtos
Entra’daono Empréstimo
emprestimo

i ) consignado publico
consignado privado

RS 67 milhodes

de carteira

RS 357 milhdes
de carteira (+43% YoY)

Ser mais eficiente

N 40+ iniciativas
74% exito
. delA
acoes civeis 9IM25 Cea .
focadas em eficiénciae
+3 p.p. YoY seguranca

/
~

Originacao via canais
digitais:

R$ milhées

m B

3724 31725

Alavancar canais

0

Expansdo lojas help! Q&S

cercade 900 até 2025

873

791

3724 3725

-
-

Produtos por cliente
(cross-selling index)
Considera apenas

produtos geradores de
receitas

Integrar e digitalizar visdao de

O

clientes e processos

@

2 28
3T24 3125




Transformacao tecnolégica e evolucao operacional

Automacao, eficiéncia e A impulsionando ganhos de escala e experiéncia do cliente

/I nvestimento constante

em tecnologia

G53%

2023 2024 2025

Plataforma estavel,

flexivel e escalavel

« 99,8% de disponibilidade sistémica

* Eficiéncia na utilizacao de cloud

/ Transformacao digital e

ganhos de escala

@ Governancade dados e

A seguranca
Pilares & ¢

de dados o
@ Modernizacao

Inteligéncia analitica

« 74% dos processos digitalizados
(+9p.p. YTD)

* Otimizacao do processo de venda

* Reducao no tempo de lancamento de
novos produtos e funcionalidades

/ Eficiénciacom Gen IA

« Copilot no WhatsApp: 90% de

acuracia naidentificacdo dos motivos
de contato

« Seguros: 82% reducao de esforco
na analise de adesdes

 Ouvidoria: 73% de reducao no
tempo de confeccao das respostas

« Juridico: 70% de reducao no
tempo de producao da defesa

* Tecnologia: reducao de 30% no tempo
de execucao para modernizacao de
sistemas




Qualidade no atendimento ao cliente )

I Bmg [ Demais instituicdes financeiras

Consumidor.gov Procon Brasil (Resolutividade CIP)

844 831 828 814 811 810 808 804 786 772 766 ez 804 802 768 769

720 718 715 703 97 673 @28

53,5

Bmg Bmg

Somos referéncia no mercado em Consumidor.gov Somos a 2% melhor Instituicdo Financeira em resolutividade

Reclame aqui (reputacao) Pesquisa de Satisfacdo - Ouvidoria
I Atendimento = Solucao
® & ®© @ @ 4,847 474
! ' ' ,6 4 5

8,5 @ o : 42

8.4 82 8,1 8,0 7.9 77 76 70 i @ e 9 3,9 3,93,7 3,83,7 3,63,3 3’53’3

7 63 5o 2,62,5
2,0
I 13
Bmg Bmg
Conquistamos o Selo RAT1000 no Reclame Aqui Temos a melhor nota de pesquisa no mercado

Fonte: sites consumidor.gov, Sindec, Reclame Aqui e Relatérios de Ouvidoria disponibilizados pelos bancos em seus respectivos sites.



——\ Produtos & Negocios



Diversificacao da carteira de crédito

. o L = 5 5 | !
Carteira de Crédito (R$ milhdes) 3T25 2T25 A% 3T24 A% Mudanca no mix dos ativos
ConSignadOS (INSS e Pl]bliCO) 16.878 17.306 '2,5% 15.916 6,0% au menta ndo ex posigéo aos
Cartoes Consignados 13.121| 12.938 1,4% 12401 5,8% consig nados e crédito pessoa| e
Empréstimo Consignado 3.757 4367 -14,0% 3.515 6,9% reduzindo carteiras menos
Varejo PF 2382| 2716 -123% 3510 -322% rentaveis
Crédito Pessoal 1.569 1.471 6,6% 1.108  41,6% o . o
Consignado Privado 47 ] s ) s Distribuicao da carteira de crédito (%)
Antecipacio FGTS 250 713 -64,9% 1.712  -85,4% o Varejo PF
Cart3o de Crédito e Outros 495 532 -6,8% 690  -28,3% artoes

Consignados Atacado

Atacado 2416 2.345 3,0% 2.050 17,9%
Empresas 1.146 1.012 13,2% 682 68,0% 7.8% Consignado
Operacoes Estruturadas! 1.271 1.333 -4,7% 1.368 -7,1% nos EUA
Carteira de Crédito Brasil 21.676| 22.367 -3,1% 21476 0,9%
Empréstimo
Consignado nos Estados Unidos? 1.844 2314 -20,3% 3.734 -50,6% Coﬁsignado
Carteira de Crédito Total | 23.520) 24.680 -4,7%  25.210 -6,7%

1. Refere-se a antecipacdo de recebiveis das comissdes pagas pelo Bmg para correspondentes e franqueados e antecipacdo de direitos televisivos para clubes de futebol. | 2. O saldo dessa carteira varia de acordo
com o valor da carteira em délar e variacdo cambial no periodo, porém o Banco nio corre risco de exposicdo cambial nesse portfélio.
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Qualidade da carteira de crédito »

Inadimpléncia Over90 Carteira Estagio 3
(RS milhdes e % sobre carteira total)
2.288
(o)
HI% 4,4% 4,1% 3.8% 3.9% 1.620 1.486 1.505
8,7% 6,0% 6,0% 6,4%
3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 01/01/2025 1T25 2T25 3T25
indice de cobertura Despesa de PDD liquida’

202,2%  207,8% 197,3% 6,6%

113,7% 108,9% | 4,6% 4,0%

! 1
Entradaem Entradaem
vigor Res. 4.966 vigor Res. 4.966

3724 4724 1T25 2725 3T25 3124 4T24 1T25 2725 3T25

1. Despesa de PDD liquida de recuperacao de crédito, dividida pela carteira média e anualizada via multiplicacao.



Bmg Seguro: levando protecao a guem nao tem »

" bmg | CORRETORA Pprémios comercializados (R$ milhées) Lucro Liquido (R$ milhdes)
seguro
297 Bmg Seguradora Il Bmg Corretora
266 259 265 258 43 45
21 = 15 L
16 16

3724 4724 1725 2725 3T25

5 bmg | SEGURADORA Prémios emitidos (R$ milhdes)

seguro 3T24 4T24 1725 2725 3T25
101
Bmg
Quantidade de 9,6 m ilhoes
apolices de seguros +8% YoV
3T24 4T24 1T25 2T25 3T25
1. Bmg Corretora: equivaléncia patrimonial da Bmg Corretora para o Bmg; Bmg Seguradora: lucro liquido considerando o share para o Bmg. | 2. Em ago/25 foi concluida a aquisicdo dos 40% remanescentes da Bmg n

Seguradora, de forma que o Bmg passou a deter 100% do capital social. No 3T25 foi reconhecido o resultado retroativo dos 40% de share desde abril/25, quando a aquisicao foi anunciada.



Produtos Consignados
empréstimo consignado INSS e Publico

Originacao: Valor liberado' trimestral (R$ milhdes) Carteira de crédito (RS milhdes)

1.161

4.316 4.367

8 3.515 3.644 3.757
- j I
3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25
Publico |l INSS
Volume cedido trimestral? (R$ milhdes) Caracteristicas da carteira
979
852
543 Tz)éa. med.la 91% da carteiraem
367 JUros: INSS
1,7% a.m.
o I
3724 4T24 1T25 2T25 3T25

1. Considera apenas o recurso novo liberado para o cliente, ndo considera valores refinanciados. | 2. Cessdo sem retencao de riscos e beneficios.



Produtos Consighados »
cartao consignado + cartao beneficio

Originacao: Valor liberado! trimestral (RS milhdes) Carteira de crédito? (RS milhdes)

12.401 12519 12.759  12.938 13.121

887 852 881
758 768
} = = -
3724 4724 1T25 2725 31725 3724 4724 1T25 2725 31725

Bl Cartio Consignado [ Cartdo Beneficio B Cartio Consignado [ Cartdo Beneficio

Caracteristicas Taxa média de juros: Cartdes consignado e beneficio:

o .
da carteira 2,9% a.m. 4,9 milhoes de plasticos ativos 89% da carteiraem INSS

1. Considera apenas o recurso novo liberado para o cliente, ndo considera valores refinanciados. Considera originacdo via saque e compra. | 2. Inclui compras a faturar dos produtos de cart3o. 13



Varejo PF »

crédito pessoal + consignado privado + antecipacao FGTS + cartao de crédito

Originacao: Valor liberado' trimestral (RS milhdes) Carteira de crédito (RS milhdes)

3.860 Cessao de Cess3o de

489
421 443 426 3.510 3.588 Relef  Ry36mm
2.716
. 2.382
222
0
690 569 495

3724 4T24 1T25 2T25 3T25 3724 4T24 1T25 2T25 3T25
Bl Crédito Pessoal Consignado Privado Cart3o de Crédito e Outras’ Il Antecipacio FGTS
Bl Antecipacio FGTS Bl Crédito Pessoal Consignado Privado
Caracteristicas Taxa médiade juros: 95% da carteira do crédito pessoal
da carteira 13,7% a.m. recebe o beneficiono Bmg

1. Considera apenas o recurso novo liberado para o cliente, ndo considera valores refinanciados. | 2. Inclui saldo de compras a faturar, que representa 49% da carteira de cartdo de crédito no 3T25. Outras refere-
se a PJ Varejo, carteira atrelada ao Programa Desenrola Brasil e run off substancialmente do empréstimo consignado legado.
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banco

Empresas hlomg + 4 s rovres

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Carteira Expandida (RS milhées) Mix de Garantias

2.030 2.027

1.729 1.746 306 225

1.500 167 172

210

656

55%

1.146 14%
3T24 4T24 1725 2T25 3T25
Avais e Fiancas B Carteira de Crédito Empresas

I Carteirade TVM Atacadol

Direitos Creditorios
Aplicacoes Financeiras
B Agropecuirio
B imovel
B Acoes
B Produtos e Commodities
Bl Veiculos/ Equipamentos
Il Outros

9M25 | OPERAGCOES NO MERCADO DE CAPITAIS

. -~ 49
Receilta nao 43
crédito 31 36 37 RS 800
(RS milhdes) milhoes
montante total das
ofertas

3124 4124  1T25 2725  3T25

1. Inclui Debéntures, CRA, CRI, Notas Comerciais e Fundos que o Bmg tem aplicacdo com estratégia de mercado de capitais.

32 Assessoriaem
ofertas como 7~
coordenador operacgoes de

(28 como lider) M&As
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—'\ Resultados Financeiros



Margem Financeira

Margem Financeiratl Margem apods o custo do crédgto
(despesa de PDD e comissao)

17.3% 181% 185%  178% 10,7%  10,6%

—16,5% 97% 101%  96% —
1416 1429 1449 1443 .
I I I . . . i .
3T24 4T24 1T25 2T25 3T25 3T24 4T24 1T25 2T25 3T25
 R$milhdes — % a.a. B R$ milhdes — % a.a.

1. Receita de operacdes de crédito + receita de TVM + despesas de captacio e derivativos + receita de prestacio de servicos + operacdes de seguros / ativos rentaveis médios.
2. Margem Financeira + despesa de provisao liquida + despesa de comissado / ativos rentaveis médios.
Com base na DRE Gerencial.



Eficiéncia Operacional

Custo de servir' (RS média mensal por cliente)
26,0 27,1

2024 9M25
= Quantidade média de clientes no periodo (milhdes)
B Custo de servir

indice de Eficiéncia (%)

539%  >/8%

518%  514% 4799

3724 4724 1T25 2725 3T25

1. Despesas de Pessoal + Administrativas + Operacionais + Comissdes/ quantidade média de clientes no periodo na metodologia do Bacen.

Despesas de Pessoal, Administrativas e
Operacionais (RS milhdes)

568 574 550 604 607

3T24 4724 1725 2725 3T25

Despesa de provisdao operacional liquida (RS milhdes)

70%  75% 409 7% 19%

+74%
de éxito
3T24 4T24 1T25 2T25 3T25

—— Despesa/ Receita de crédito [ Despesa de provisio operacional liquida
18



Aumento continuo da rentabilidade, refletindoem §
melhora na eficiéncia da operacao

(RS milhdes)
Margem Financeira
849 Apds Custo do Crédito
i Ganho de
655 m escala

619 |

Sl ' ' 587

534 264 562 Despesas Pessoal,
Administrativas e
Operacionais

Média Trimestral Média Trimestral Média Trimestral Média Trimestral
2022 2023 2024 9M25

19



Diversificacdo da captacdo e gestdo conservadorade &

liquidez

indice de Liquidez de indice de Liquidez de
Curto Prazo (LCR): Longo Prazo (NSFR):
497% 121%

Fluxo de vencimento (R$ bilhses)

0-90 dias F 12,5

91-360dias

- 3I6
8,4
] 5,4
Toancs I O 12
- I
Acimade5 1,9
anos r]_,O

B Carteira Expandida + Caixa Livre ® Captacao

Captacao (R$ bilhdes)

34,3 32,9 33,4

357 340
! B Institucional

3724 4724 1T25 27125 31725

Captacao institucional Reducao da participacao dos

cresceu40% YoY depositos a prazo de 9 p.p.
77,8%
Reduc¢ao do valor de 60,5%
referéncia para o FGC! 49,4%
Valor de Referéncia/ Captacao de I
Referéncia
Trigger FGC >75%
(a partir de jun/26 sera de 60%)
2023 2024 3T25

1. Fundo Garantidor de Crédito

20



Nivel de capital adequado para a evolucao das »
operacoes

indice de Basileia L ]
Principais alavancas de capital

14,0%

13,2% 13,1% « Geracao interna de capital
12,2%

12,7%
« Consumo do crédito tributario

e (CessoOes de crédito

* Recapitalizacao do JCP

Aumento de capital reforcando
comprometimento dos acionistas
controladores

« Aumentode R$ 49,5 mm

3724 4124 1125 2725 3T25 e Impacto em Basileia: +0,17 p.p. a partir de out/25

B Nivel 1 Basileia

21



Evolucao BMGB4 »

BMGB4 valorizou... ...porém ainda nao reflete o
momento de turnaround do Banco

Base 100 - Histérico de 02/01/23 a12/11/25
==BMGB4 - Com Reinvestimento de Dividendos
BMGB4 - Sem Reinvestimento de Dividendos -E P/BV
indice Small Cap (SMLL)
—Iindice Financeiro (IFNC) 249

g 136% 06x 10,3%

Bancos
meédios 15,3% 1,5X% 4,9%
listados

Bancos
listados 18,1% 1,8x 5,9%

O I S
> & O gL o.\é\&'p &L RN

P D p PP D
o o

S
¢

Q

As informacdes sdo de carater histérico e meramente ilustrativas, sem constituir projecdo ou promessa de resultado.
Fonte: Bloomberg e sites Bancos | Considera o tltimo ROE dos 9M25 divulgado por cada banco. Para os bancos que ainda ndo divulgaram os resultados, considera o ROE dos 6M25 divulgado pelo banco | Os 22
multiplos P/BV (preco sobre valor patrimonial) e DY (dividend yield) sdo com base no fechamento do pregéo do dia 12/11/2025 | Médias ponderadas pelo Patriménio Liquido divulgado de cada banco.



Contato & Disclaimer

EQUIPE DE RELACOES COM INVESTIDORES

ri@bancobmg.com.br
www.bancobmg.com.br/RI

“Esta apresentacdo pode incluir estimativas e declaracdes futuras. Tais estimativas e declaracdes futuras tém por embasamento, em grande parte, expectativas atuais e projecdes sobre
eventos futuros e tendéncias financeiras que afetam ou podem afetar os negécios do Banco Bmg. Muitos fatores importantes podem afetar adversamente os resultados do Banco Bmg,
tais como previstos nas estimativas e declaracoes futuras. Esses fatores incluem, mas ndo sdo limitados a: conjuntura econémica nacional e internacional, politicas fiscal, cambial e
monetdria, habilidade do Banco Bmg em obter funding para suas operacoes e alteracdes nas normas do Banco Central.

»n o« »n o« I« »n o« »n o« »n o« »n o« » o«

As palavras “acredita”, “pode”, “podera”, “visa”, “estima”, “continua”, “antecipa”, “pretende”, “espera” e outras palavras similares tém por objetivo identificar estimativas e projecoes. As
consideracoes sobre estimativas e declaracoes futuras incluem informacoes relativas a resultados e projecoes, estratégia, posicao concorrencial, ambiente do setor, oportunidades de
crescimento, os efeitos de regulamentacao futura e os efeitos da concorréncia. Tais estimativas e projecoes referem-se apenas a data em que foram expressas, sendo que nao assumimos
aobrigacdo de atualizar publicamente ou revisar quaisquer dessas estimativas em razao da ocorréncia de nova informacao, eventos futuros ou de quaisquer outros fatores. Em vista dos
riscos e incertezas aqui descritos, as estimativas e declaracoes futuras contidas nesta apresentacdo podem ndo vir a se concretizar. Tendo em vista essas limitacoes, ndo se deve tomar
quaisquer decisdes de investimento com base nas estimativas, projecoes e declaracdes futuras contidas nesta apresentacio.”
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