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PRINCIPAIS INFORMACOES

DEMONSTRACAO DO RESULTADO 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024 VS_VAZEIACA% .
RECEITAS DE INTERMEDIACAO FINANCEIRA 1454 1456 1329 1226 1141 1102 1173 1.221 -0,2% +27,4%
DESPESAS DE INTERMEDIACAO FINANCEIRA (1040)  (1056)  (944)  (869)  (739)  (737)  (808)  (886) -1,6% +40,7%
PROVISAO PARA CREDITOS DE LIQUIDACAO 3.6%

DUVIDOSA '

MARGEM FINANCEIRA LIQUIDA’ +6,3% +3,9%
RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS 103 +4,7% +7,0%
DESPESAS DE PESSOAL asn (129) (24)  (46) (130 (122) (123) an +17% +0,9%
OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS 125) 11e) sy (106)  (103) am (108) an +7,4% +212%
RESULTADO OPERACIONAL +8,6% -5,6%
RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO +9,1% -18,5%
JCP E DIVIDENDOS? , 26 +4848%  +127,8%
LUCRO LIQUIDO -1,5% -18,1%
BALANCO PATRIMONIAL 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024 V’:E'ACAE’S "

ATIVOS TOTAIS 39790  39.233 39.012 38214 36.988  37.541 38.464 42729 +1,4% +7,6%
CARTEIRA DE CREDITO AMPLIADA 15.146 15.120 15.047  15.116 14706 13.964 13.400 13172 +0,2% +3,0%
NPL CREATION -2,7% +19,3%
PATRIMONIO LIQUIDO 2.412 2.442 . 2323 2.251

APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 5.758 13.224 . +29,2%
DEPOSITOS TOTAIS

TITULOS E VALORES MOBILIARIOS . 26.889  +69,7% -1.2%

CAPTACAO MERCADO ABERTO

RECURSOS CAPTADOS E ADMINISTRADOS

VARIACAO
25 X 1 125! 25x 1124

INDICADORES DE DESEMPENHO 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024
LUCRO LIQUIDO POR ACAO (R$) , } -25,5%
VALOR PATRIMONIAL POR ACAO (R$)

ROA - RETORNO SOBRE ATIVOS MEDIOS?

ROE - RETORNO SOBRE PATRIMONIO LIQUIDO*

EFICIENCIA OPERACIONAL®

EFICIENCIA OPERACIONAL AJUSTADA AORISCO® | 56,5% 55,8% 56,4%  581% 58,4%

VALOR DE MERCADO (R$ MILHOES)”

INDICE DE INADIMPLENCIA > 90 DIAS®

{NDICE DE COBERTURA GERAL®

INDICE DE COBERTURA IMEDIATA™

LIMITES OPERACIONAIS 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024, VARIACAO

INDICE DE BASILEIA (%)

CAPITAL NIVEL I - 100%
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PRINCIPAIS INFORMACOES

INDICADORES ESTRUTURAIS 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024

UNIDADES DE ATENDIMENTO"

PONTOS DE ATENDIMENTO ELETRONICO

CORRESPONDENTES
COLABORADORES 2.265 2.245 221 2227 2.355 2.369 2314

INDICADORES ECONOMICOS™ 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024

SELIC (%)
TAXA DE CAMBIO (R$//
IGP-M (%)

IPCA® (%)

*AS DESPESAS DE PROVISOES DE CREDITO DE 2025 FORAM CALCULADAS COM BASE NA NOVA METODOLOGIA APRESENTADA PELA RESOLUCAO CMN N2 4.966/21,
ENQUANTO AS DE 2024 UTILIZAVAM O MODELO DA RESOLUCAO 2.682/99. POR SE TRATAREM DE METODOLOGIAS DISTINTAS, NAO REGISTRAMOS
A VARIACAO ENTRE OS PERIODOS.

"RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA.

? JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO PAGOS E/OU PROVISIONADOS (ANTES DO IR) E DIVIDENDOS.

°RELACAO ENTRE O LUCRO LIQUIDO DOS ULTIMOS DOZE MESES E A MEDIA DOS ATIVOS TOTAIS DO TRIMESTRE VIGENTE E DO MESMO TRIMESTRE DO ANO ANTERIOR.
“RELACAO ENTRE O LUCRO LIQUIDO DOS ULTIMOS DOZE MESES E A MEDIA DOS PATRIMONIOS LIQUIDOS DO TRIMESTRE VIGENTE E DO MESMO TRIMESTRE DO ANO ANTERIOR.

°RELACAO ENTRE O TOTAL DE DESPESAS ADMINISTRATIVAS (PESSOAL E OUTRAS) E O TOTAL DAS RECEITAS COM SERVICOS, TARIFAS E O RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA
(EXCLUIDA A PROVISAO PARA CREDITOS DE LIQUIDACAO DUVIDOSA).

°RELAGAO ENTRE O TOTAL DAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS (PESSOAL E OUTRAS) E O TOTAL DAS RECEITAS COM SERVICOS, TARIFAS E O RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA.
’VALOR DE MERCADO LEVANDO EM CONSIDERACAO O VALOR DAS ACOES EM 30.12.2025, ON = 8,09 E PN = 8,12.

* [NDICE DE INADIMPLENCIA > 90 DIAS DA CARTEIRA DE CREDITO AMPLIADA.

’RELACAO ENTRE O TOTAL DAS RECEITAS COM SERVICOS E TARIFAS E O TOTAL DAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS (PESSOAL E OUTRAS).

"RELACAO ENTRE O TOTAL DAS RECEITAS COM SERVICOS E TARIFAS E O TOTAL DAS DESPESAS DE PESSOAL.

" AGENCIAS E PONTOS DE ATENDIMENTO.

" FONTE: BANCO CENTRAL, FGV E IBGE.

" [NDICE DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO - TRIMESTRAL.
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RESULTADOS

EM R$ MILHOES

VARIACAO

DEMONSTRACAO DO RESULTAD 2025 2025 2025 2024 2024 2024 VARACAO
RECEITAS DE |NTERMED|ACAO FINANCEIRA 1.454 1.456 1.329 1.226 1141 1102 1173 1.221 -0,2% +27,4%
DESPESAS DE |NTERMED|ACAO FINANCEIRA (1.040) (1.056) (944) (869) (739) (737) (808) (886) -1,6% +40,7%
PDRU?/Yl'D%XSC/)\PARA CREDITOS DE LIQUIDACAO (48) (56) a8) (63) (s1) (s7) 60 ) 13,6% N
MARGEM FINANCEIRA |_|’QU|DA 365 344 367 294 352 308 304 269 +6,3% +3,9%
RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS 103 98 94 90 96 95 90 82 +4,7% +7,0%
DESPESAS DE PESSOAL 31 (129) 124) (146) (130) 122) (123) m7z +1,7% +0,9%
OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS (125) [Q5)) m5) (106) (103) ) (108) m7z) +7,4% +21,2%
RESULTADO OPERACIONAL 189 174 201 89 200 145 144 105 +8,6% -5,6%
RESULTADO ANTES DA TR|BUTACAO 192 176 202 88 236 145 139 105 +9,1% -18,5%
JCP E DIVIDENDOS 131,6 225 60,2 22,5 57,8 21,6 50,7 21,6 +484,8% +127,8%
LUCRO LIQUIDO 109 m 139 55 133 91 100 68 -1,5% -18,1%

“AS DESPESAS DE PROVISOES DE CREDITO DE 2025 FORAM CALCULADAS COM BASE NA NOVA METODOLOGIA APRESENTADA PELA RESOLUCAO CMN N2 4.966,21, ENQUANTO AS DE 2024 UTILIZAVAM O MODELO DA RESOLUCAO
2.682/99. POR SE TRATAREM DE METODOLOGIAS DISTINTAS, NAO REGISTRAMOS A VARIACAO ENTRE OS PER/ODOS.

LUCRO LIQUIDO E EFICIENCIA OPERACIONAL

/ N\
R$ Milhdes
-18,1%
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LUCRO LIQUIDO TRIMESTRAL . LUCRO LIQUIDO ANUAL ——®—— EFICIENCIA OPERACIONAL (%)
o )

Em 2025, o Banestes atingiu o marco histérico de R$ 413 milhées em lucro liquido, consolidando-se como
o melhor resultado da trajetdria da instituicdo. Esse desempenho representa uma expansao de 5,3% em
relacdo ao exercicio anterior, impulsionado pela robustez das nossas frentes de receita.

Destacam-se o crescimento de 23,9% nas operacdes de crédito comercial e os avancos no resultado com
operacoes de Titulos e Valores Mobiliarios (+14,5%) e na prestacdo de servicos (+5,9%). Somam-se a
essas evolucbes o acréscimo de 16,1% nos resultados das controladas (Banestes Seguros, Banestes
Corretora e Banestes Asset Management).

RELATORIO DE ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA




RESULTADOS

EM R$ MILHOES

Esse desempenho histérico foi sustentado por uma gestdo de custos rigorosa e pelo monitoramento
estratégico do risco de crédito. Como reflexo dessa prudéncia, encerramos 2025 com um indice de
inadimpléncia total (abrangendo os segmentos PF e PJ) de apenas 2,3% na Carteira de Crédito
Comercial — patamar significativamente inferior a média do Sistema Financeiro Nacional registrada pelo
BACEN, que foi de 4,1% em dezembro. A exceléncia na qualidade dos ativos permitiu uma reducdo de
13,6% nas provisdes de crédito no Ultimo trimestre do ano, otimizando o custo do crédito e fortalecendo
nosso resultado.

A disciplina operacional também foi evidenciada pelo rigoroso controle das despesas administrativas,
especialmente na gestdo de reajustes contratuais. Por outro lado, o resultado liquido foi impactado pelo
cenario macroecondmico: a manutencdo da taxa Selic em 15,0% nos Ultimos trés trimestres elevou o custo
de funding em 23,3% nos Ultimos doze meses. Mesmo diante desse cenario, a solidez das nossas
operacdes permitiu a entrega de um lucro recorde.

A melhora de desempenho em comparacdo ao ano passado pode ser atribuida a uma série de fatores
significativos, destacando-se os seguintes pontos principais:

* Performance positiva dos indicadores: ROA (1,1%), ROE (17,3%), IEO (51,1%) e o IEO Ajustado ao
Risco (56,5%), demonstrando resultados sdlidos e crescimento sustentavel.

=  Margem Financeira Liquida de R$ 1,4 bilhdo: crescimento de 11,1%; e indicador de 2,6 (Margem
Financeira/Despesa Pessoal).

* Expansdo de 8,2% na Carteira de Crédito Comercial, com destaque para o Consignado (+10,2%
a/a), Capital de Giro (+7,2% a/a), Crédito Rural (+44,2% a/a) e Conta Garantida (+53,3% a/a). O
indice de Basileia fechou o periodo em 14,3%, o que significa que o Banestes possui capital préprio
confortavel para cobrir seus riscos e continuar crescendo com seguranca.

* Crescimento de 6,2% na Captacao via Depésitos, recursos que permitem fomentar o custo de
oportunidade de ampliacdo da nossa Carteira de Crédito e posicionar com aquisicoes de Titulos e
Valores Mobiliarios no Mercado Financeiro.

* Resultado de Seguros, com expansao de 16,6% em doze meses e de 32,5% em 24 meses, além do
crescimento das receitas de prestacdo de servicos com cartdes (+7,3%).

* Avanco de 23,9% nas Receitas com Operacoes de Crédito. O Crédito Consignado manteve-se como
principal motor desse resultado, entregando 29,6% da receita total, seguido pelo Capital de Giro
(21,0%) e pelo Imobiliario (13,9%).

No quarto trimestre de 2025, o lucro liquido registrado totalizou R$ 109 milhdes. Essa boa performance se
manteve praticamente estavel, com discreta reducdo de 1,5% em relacdo ao trimestre anterior e
diminuicdo de 18,1% guando comparada ao quarto trimestre de 2024, impacto impulsionado pela receita
ndo recorrente gerada pela alienacdo de imdveis préprios (R$ 33 milhdes).

O resultado do quarto trimestre completou a excelente performance conquistada nos trés primeiros
trimestres de 2025. Os pontos fortes de crescimento concentraram-se em trés pilares:

®* Margem Financeira Liquida atingiu o crescimento de 3,9% em 12 meses e 6,3% em trés meses.

®* Rendas de Prestacao de Servicos registrou o acréscimo de 7,0% em 12 meses e de 4,7% em trés
meses.

* Despesas de Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa reduziram 13,6% em trés meses.
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O aumento das Despesas de Pessoal (+7,7% a/a) e das Outras Despesas Administrativas (+4,9% a/a),
manteve-se alinhado ao IPCA (4,26%), demonstrando disciplina no controle de custos e foco na
sustentacao das receitas.

Ressalta-se que os indices vém sendo mantidos em patamares adequados, impulsionados pela eficiéncia
na intermediacdo financeira. Seguimos consolidando nosso desempenho operacional e a trajetéria de
rentabilidade positiva por meio da implementacado de medidas estratégicas, com foco na gestao de riscos
e na reestruturacao de ativos.

Adicionalmente, o controle efetivo dos investimentos, a racionalizacdo dos custos operacionais e o foco

estratégico no crescimento dos resultados das controladas foram elementos determinantes para o sucesso
financeiro e econémico da Instituicao.

MARGEM FINANCEIRA LIQUIDA

4 I
R$ Milhdes +11,1%
+3,9% :
‘ 1
+6,3% X
1
1
1
1
1
1
1
1
351 367 344 365 |
269 303 308 294 X
1
1
1
172024 272024 372024 472024 172025 2T2025 372025 4T2025 2024 2025
N J

A Margem Financeira Liquida se aproximou da marca de R$ 1,4 bilhdo no acumulado do ano 2025,
representando um crescimento de 11,1% em relacéo a 2024.

Esse desempenho foi impulsionado, principalmente, pelo avanco das receitas brutas. As Receitas com
Operacdes de Crédito somaram R$ 2,1 bilhdes (+23,9% em doze meses) e o Resultado com TVM atingiu
R$ 3,3 bilhdes (+14,5% a/a). O crescimento em TVM foi impactado pelo cendrio de juros elevados em
2025 e pela alienacdo de alguns titulos para maximizar ganhos. Tivemos reducado do saldo médio da
Carteira de Titulos e Valores Mobiliarios, impulsionada pela migracdo de recursos para a expansao da
carteira de crédito.

Por outro lado, o resultado também reflete o impacto da alta taxa Selic em 2025, que elevou o custo de
captacdo (Despesas de Intermediacdo Financeira) em 23,3% no acumulado do ano, frente ao mesmo
periodo do ano anterior.

No quarto trimestre de 2025, a Margem Financeira Liquida alcancou R$ 365 milh6es, apresentando um
acréscimo de 6,3% em relacdo ao terceiro trimestre do ano e de 3,9% na comparacdo com o mesmo

trimestre de 2024.

Entre os destaques positivos estdo o crescimento das Receitas com Operacdes de Crédito, que avancaram
20,4% (4T25 vs. 4T24), e as Receitas com TVM (+32,8% em doze meses).
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Do lado das despesas, houve uma reducéo nas provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa no trimestre
(-13,6% t/t). O custo das despesas de captacdo avancou 40,2% (4T25 vs. 4T24), influenciado
principalmente pela alta taxa Selic em 2025 e pelo crescimento de 6,2% na captacéo via depdsitos.

Esses resultados evidenciam os esforcos do Banestes na expansao consistente das operacdes de crédito,
com adequada gestdo dos perfis de risco e foco na qualidade dos ativos. A performance reforca o
compromisso da instituicdo com a solidez financeira e a geracao sustentavel de valor.

PROVISAQ PARA CREDITOS
DE LIQUIDACAO DUVIDOSA

R$ Milhdes

67 61 57

51

172024 272024 372024 4T2024 172025 272025 372025 4T2025 2024 2025

[l PROVISAO PARA CREDITOS PARA DEVEDORES DUVIDOSOS - RESOLUCAO 4.966

PROVISAO PARA CREDITOS PARA DEVEDORES DUVIDOSOS - RESOLUCAO 2.682

No quarto trimestre de 2025, foram registradas despesas com provisdes para créditos de liquidacao
duvidosa (PDD) no montante de R$ 48 milhdes. Esse valor representa uma expressiva reducio de 13,6%
em relacdo ao trimestre anterior (3T25), ja refletindo ajustes e adequacdes no método estatistico de
apuracao, conforme a Resolucdo 4.966,/2021 do CMN.

Considerando a mudanca de metodologia, ndo apresentamos a variacdo comparativa anual (contra 2024),
pois os valores de trimestres anteriores a 2025 foram apurados de acordo com as regras da Resolucdo n?
2.682 do BACEN. No acumulado do ano, a PDD atingiu R$ 185 milhdes.

Diante da necessidade de provisionamento e da postura conservadora adotada na gestdo do crédito,
direcionamos nossos esforcos para adequar a politica e 0os processos de concessdo ao novo cenario
econdémico, com énfase na elevacdo da qualidade das garantias exigidas nas novas operacdes e na
efetividade de sua execucdo. Paralelamente, seguimos aprimorando os processos de reestruturacao de
ativos e recuperacdo de créditos.

Nossa estratégia de crédito responsavel e sustentavel se reflete no perfil da carteira, onde priorizamos

modalidades com menor exposicdo ao risco. Esse foco influencia diretamente a constituicdo de nossas
provisoes.
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RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS
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As receitas com prestacdo de servicos totalizaram R$ 385 milhdes no acumulado de 2025, representando
um crescimento de 5,9% em relacdo a 2024. No trimestre, registramos um avanco de 4,7% frente ao 3T25,
e 7,0% em doze meses.

A composicéo das receitas com prestacao de servicos se dividiu conforme o grafico a seguir, com destaque
para os produtos cartdo de crédito e seguros.

MIX DE PRESTACAO DE SERVICOS

4 N
472025 4% 10% 13%
372025 4% M% 13%
272025 4% 1% 13%
1T2025 8%
472024 1%
u Cartéio de Crédito m Administracéo de Fundos  Conta Corrente e Depésitos W Pacote de Servicos
 Angariagio de Seguros M Operagdes de Crédito Cobranca Demais
o J

No periodo, o Banestes manteve relacionamento com a base de 1,4 milhdo de clientes, expanséo de 3,6% no
segmento de Pessoa Juridica e avanco de 2,5% em Pessoa Fisica. O nimero de contas correntes cresceu 3,8%
em doze meses, atingindo 1,1 milhdo de contas; enquanto o nimero de contas de poupanca somou 657 mil
(+0,9% em 12 meses).
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DESPESAS DE PESSOAL E ADMINISTRATIVAS
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As despesas administrativas (pessoal e outras) somaram R$ 991 milhées em 2025, avanco de 6,4% em
relacdo a 2024. Desse valor, R§ 530 milhdes sdo de despesas de pessoal (+7,7% em doze meses) e
R$ 461 milhdes sdo de outras despesas administrativas (+4,9% em doze meses).

Na anélise trimestral, as despesas administrativas somaram R$ 256 milhdes, avanco de 9,8% sobre o mesmo
periodo de 2024 e de 4,5% ante o trimestre anterior. Desse montante, os gastos com pessoal atingiram
R$ 131 milhdes no trimestre (+1,7% em trés meses e +0,9% em doze meses). No decorrer de 2025, foram
percebidas as sucessivas fases dos reflexos financeiros oriundos da implantacdo do Plano de Desligamento
Voluntario (PDV) no final de 2024, cujo impacto das adesdes dos colaboradores foi registrado no primeiro
trimestre de 2025, e os beneficios financeiros decorrentes da reducdo de custos com pessoal foram
verificados a partir do segundo trimestre e ao longo do exercicio.

As outras despesas administrativas somaram R$ 125 milhdes no trimestre, avanco de 21,2% ante o mesmo
trimestre de 2024 e de 7,4% ante o trimestre anterior, devido a continuidade de gastos com projetos
relacionados a tecnologia da informacao, com cartdes e com melhorias no atendimento aos clientes. Essas
despesas ainda incluem custos da atividade bancaria, como aluguéis, manutencao de bens, processamento
de dados e transporte de numerarios, que periodicamente sofrem impactos da pressao inflacionaria nos
reajustes contratuais. Nas despesas de processamento de dados e de publicidade e propaganda, estiveram os
maiores impactos, abrangendo campanhas de marketing e comunicacdo, essenciais para definir o
posicionamento da imagem do Banestes no setor bancario e sua nova identidade visual, além dos trabalhos
de apresentacao e inovacao do portfélio de novos produtos, da modernizacdo de nossas agéncias e do
crescimento das parcerias comerciais.

Seguimos implementando acdes de racionalizacdo de custos em processos da operacdao bancaria. Os
trabalhos em andamento e as acdes aplicadas para reducdo de despesas tém como diretriz a preservacao da
qualidade dos servicos prestados, focando sempre em oferecer a melhor experiéncia ao cliente. O indice de
Cobertura Geral no acumulado do ano alcancou 38,9%, e a Cobertura Imediata atingiu o patamar de 72,7%.
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PATRIMONIAIS

EM R$ MILHOES

BALANCO PATRIMONIAL 2025 2025 2025 2025 2024 2024 o V’:E'ACA;)S "
ATIVOS TOTAIS 39790 39233  39.012 38214 36988  37.541 38464 42729  +14% +7,6%
CARTEIRA DE CREDITO AMPLIADA 15146 15120 15047 15016 14706 13964 13400 13172 +02% +3,0%
NPL CREATION 294 302 303 251 246 243 236 247 27% +19,3%
PATRIMONIO LIQUIDO 2412 2442 2353 2272 2357 2323 2251 2272 -1,3% +2,3%
APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 5758 13224 8098  7.832 4457 1280 4577 3065  -565% +29,2%
DEPOSITOS TOTAIS 24292 23629 23801 22808 22875 23326 24113 23133 +2,8% +6,2%
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 18061 10645 15673 15733 18286 1190 21008 26889  +69,7% 1,2%
CAPTACAO MERCADO ABERTO 9431  9.868 9393 93835 8691 8845 9668 14966  -44% +8,5%
RECURSOS CAPTADOS E ADMINISTRADOS 44203 43698 43380 42316 4041 40331 41347 45517 +12% +9,4%

ATIVOS TOTAIS

R$ Bilhdes

+7,6%

+1,4%

4277 39,8
392 v
39,0 '
38,5 375

172024 2T2024 3T2024 4T2024 172025 272025 372025 4T2025

Os ativos totais atingiram R$ 39,8 bilhdes no quarto trimestre de 2025, um aumento de 7,6% em 12 meses e de
1,4% em relacdo ao trimestre anterior.

Na comparacdo anual, os principais destaques foram o crescimento de 7,3% no saldo das operacdes de crédito e
o0 expressivo avanco de 29,2% nas Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez.

A composicao dos ativos inclui, principalmente:
= Caixa e equivalentes de caixa: R$ 5,6 bilhdes (+30,5% em doze meses e -38,7% em trés meses);

o Titulos e Valores mobiliarios (TVM): R$ 18,1 bilhdes (-1,2% em doze meses e +69,7% em trés meses):
= Operacdes de crédito: R$ 11,6 bilhdes (+7,3% em doze meses e +1,4% em trés meses).
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EM R$ MILHOES

CARTEIRA DE CREDITO AMPLIADA
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CARTEIRA DE CREDITO COMERCIAL

. TVM PRIVADOS E GARANTIAS PRESTADAS

A carteira de crédito ampliada alcancou R$ 15,1 bilhdes, registrando crescimento de 3,0% em doze meses
e leve avanco de 0,2% em relacdo ao trimestre anterior. No mesmo periodo, a carteira de crédito comercial
somou R$ 12,7 bilhées, com avancos de 8,2% em doze meses e de 1,3% na comparacao trimestral.

Desse volume da carteira comercial, 68,7% correspondem a operacées com pessoas fisicas e 31,3% com
pessoas juridicas. Na carteira destinada a pessoas juridicas, 66,8% estdo concentrados em micro,
peguenas e médias empresas, enquanto 33,2% referem-se a grandes empresas.

Reiteramos que esse crescimento é assegurado por critérios rigorosos de seguranca e avaliacdo nos
processos de concessdo, mantendo o equilibrio entre a expansao sustentavel da carteira e o controle da

inadimpléncia.

A carteira de crédito comercial esta direcionada proporcionalmente nos seguintes produtos:

OPERACOES DE CREDITO SALDO % a/a
[ CREDITO CONSIGNADO R$ 3,7 bi +10,2%
[ CAPITAL DE GIRO R$ 2,6 bi +7,2%
[ CONTA GARANTIDA R$ 314 mi +53,3%
[ FINANCIAMENTOS IMOBILIARIOS R$ 2,8 bi 17%
[ OPERACOES COM CARTAO DE CREDITO R$ 742 mi +8,5%
[ FINANCIAMENTOS RURAIS R$ 1,2 bi +44,2%
[ OUTROS R$ 1,3 bi -4,5%

SALDO DA CARTEIRA DE CREDITO COMERCIAL R$ 12,7 bi +8,2%
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O indice de inadimpléncia (>90 dias) da carteira de crédito comercial encerrou o periodo em 2,3%,
totalizando R$ 294 milhdes no quarto trimestre de 2025. Esse patamar € 0,2 p.p. superior ao registrado no
mesmo trimestre de 2024, mas reduziu O,1 p.p em relacéo ao trimestre anterior.

Na segmentacao por tipo de cliente, a inadimpléncia da pessoa fisica foi de 1,7%, permanecendo estavel e
a da pessoa juridica atingiu 3,6% reducéo de 0,4 p.p. frente ao trimestre anterior. Esse comportamento
reflete um cenéario de expansdo das concessdes alinhado ao controle de risco da carteira, tendéncia que
pode se intensificar caso a taxa Selic seja reduzida. A manutencéao do nivel de endividamento das familias
e o controle da inflacdo no periodo também foram fatores relevantes que contribuiram para este
desempenho.

A recuperacdo de créditos baixados como prejuizo totalizou R$ 24 milhées no quarto trimestre de 2025,
um crescimento de 11,4% em relacdo ao 4T72024. No acumulado do ano, a eficacia das iniciativas € ainda
mais evidente, com a recuperacdo alcancando R$ 77 milhGes, um relevante avanco de 23% sobre o
desempenho de 2024.

Esse crescimento consistente é atribuido principalmente a continuidade da estratégia proativa de contato
direto, reforcada por acées como o “Feirdo Zera Divida".

Conforme a Resolucdo n? 4.966 do CMN, a classificacdo das operaces que compdem a carteira de crédito

comercial, por estagio de risco (Estagios 1, 2 e 3), apresentou, no quarto trimestre de 2025, a seguinte
distribuicao:
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EM R$ MILHOES
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No quarto trimestre de 2025, em consonancia com a Resolucdo 4.966 do CMN, o estoque de proviséo para
Carteira de Crédito Comercial foi de R$ 501 milhées, posicionado nos seguintes estagios: 22,5% no Estagio
1;14,5% no Estagio 2; e 63,0% no Estagio 3.

Para contextualizar, a carteira de crédito comercial que origina essa provisao esta dividida da seguinte
forma: 86,0% no Estagio 1, 10,3% no Estagio 2 e 3,7% no Estagio 3.

Realizamos constantemente o aperfeicoamento da politica de concesséo, buscando aliar qualidade e efici-
éncia na gestdo de crédito dentro dos parametros de risco. A excelente gestdo na recuperacéo de dividas,
com abordagem ativa das agéncias e acdes como o “Feirdo Zera Divida”, tem apresentado os retornos
previstos e alavancado positivamente o resultado nas unidades comerciais.
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Com patriménio liquido de R$ 2,4 bilhdes (crescimento de 2,3% em relacdo a 2024 e discreta reducdo de
1,3% frente ao trimestre anterior), mantemos uma estrutura de capital sélida, essencial para sustentar o
financiamento da atividade produtiva e atender, com eficiéncia e competitividade, as necessidades dos
nossos clientes.

No quarto trimestre de 2025, a relacédo entre o patrimoénio liquido e o ativo total foi de 6,1%, enquanto o
retorno anualizado sobre o patrimonio liquido (ROE) alcancou 17,3%.

O histérico de evolucdo do nosso patrimonio, aliado a consisténcia na rentabilidade dos negdcios, eviden-
cia nosso compromisso com a entrega de resultados sustentaveis aos acionistas. Esse desempenho é resul-
tado de uma estratégia bem definida e de uma gestao prudencial, sempre alinhadas as condicées dos cena-
rios econdmicos vigentes.
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Ao final de dezembro de 2025, os Depdsitos de Clientes totalizaram R$ 24,3 bilhdes, representando um
acréscimo de 6,2% em relacdo a 2024. Na comparacéo frente ao trimestre anterior, o saldo registrou um
aumento de 2,8%. Separadamente, destaca-se a expansao de 6,8% nos depdsitos a prazo em doze meses.

O saldo de Recursos Captados e Administrados encerrou o quarto trimestre de 2025 em R$ 44,2 bilhdes,
o que representa um acréscimo de 9,4% na comparacdo anual e um crescimento de 1,2% em relacéo ao
trimestre anterior. Esse avanco foi influenciado diretamente pelas captacées com Fundos de Investimentos
(+17,3% em doze meses), Mercado Aberto (+8,5% em doze meses) e Depdsitos a Prazo (+6,8% em doze

meses).
RECURSOS CAPTADOS E ADMINISTRADOS SALDO % a/a
DEPOSITOS A PRAZO R$ 18,4 bi +6,8%
CAPTACAO NO MERCADO ABERTO R$ 9,4 bi +8,5%
FUNDOS ADMINISTRADOS R$ 8,8 bi +17,3%
DEPOSITOS DE POUPANCA R$ 4,7 bi +1,6%
DEPOSITOS A VISTA R$1,0 bi -3,3%
OUTROS DEPOSITOS E TITULOS R$ 1,9 bi +39,8%

SALDO DE RECURSOS CAPTADOS E ADMINISTRADOS R$ 44,2 bi
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INDICADORES DE DESEMPENHO

VARIACAO

INDICADORES DE DESEMPENHO 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024 25x 25 25x
LUCRO LIQUIDO POR ACAO (R$) 0,31 0,32 0,40 0,16 0,42 0,29 0,32 0,22 -1,5% -25,5%
VALOR PATRIMONIAL POR ACAO (R$) 6,94 7,03 7,45 719 7,46 7,35 712 719 -1,3% -7,0%
ROA - RETORNO SOBRE ATIVOS MEDIOS 11% 11% 11% 0,9% 1,0% 0,9% 0,9% 0,9% - +0,1p.p.
ROE - RETORNO SOBRE PATRIMONIO LIQUIDO 17,3% 18,4% 18,2% 16,7% 17,2% 15,5% 16,3% 17,0% -11p.p. +0,1p.p.
EFICIENCIA OPERACIONAL 51,1% 50,4% 50,8% 50,9% 50,8% 52,4% 53,3% 49,3% +0,7 p.p. +0,3 p.p.
EFICIENCIA OPERACIONAL AJUSTADA AO RISCO 56,5% 55,8% 56,4% 581% 58,4% 60,9% 62,5% 55,4% +0,7 p.p. 1.9 p.p.
VALOR DE MERCADO (R$ MILHOES) 2.814 2.831 2.645 2.744 2707 2.852 2.893 2.846 -0,6% +4,0%
{NDICE DE INADIMPLENCIA > 90 DIAS 1,9% 2,0% 2,0% 1,7% 1,7% 1,7% 1,8% 19% -01p.p. +0,3 p.p.
{NDICE DE COBERTURA GERAL 40,3% 40,2% 39,3% 36,1% 41,7% 41,0% 39,4% 352% +0,1 p.p. -1,4 p.p.
INDICE DE COBERTURA IMEDIATA 78,6% 76,4% 75,6% 61,8% 74,7% 78,4% 74,2% 70,3% +2,2p.p. +3,9p.p.

RETORNO SOBRE O PATRIMONIO LIQUIDO (ROE) E RETORNO
SOBRE O ATIVO (ROA)

O Retorno sobre o Patriménio Liquido (ROE) foi de 17,3%, registrando crescimento de 0,1 p.p. na
comparacao em doze meses e reducdo de 1,1 p.p. em trés meses.

No mesmo periodo, o Retorno sobre os Ativos Totais (ROA) encerrou o trimestre em 1,1% (leve aumento
de 0,1 p.p. em doze meses e estavel em trés meses).

O comportamento desses indices evidencia a solidez da performance e a manutencao da qualidade dos
nossos resultados.

INDICE DE EFICIENCIA OPERACIONAL

O indice de eficiéncia operacional (IEO) atingiu 51,1% no ano de 2025, praticamente estavel em relacdo a
2024. No conceito ajustado ao risco, o indice de 2025 registrou 56,5%, uma melhora de 1,9 p.p. em
comparacao ao exercicio de 2024.

O desempenho do IEO manteve o desempenho positivo principalmente pelo crescimento da Margem
Financeira Bruta e das rendas de prestacdo de servicos, ambas em 5,9%. A reducao de provisdes de crédito
impulsionou a melhora da performance do IEO ajustado ao risco no ano de 2025.
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ACOES

REMUNERACAO AOS ACIONISTAS

No quarto trimestre, foram destinados R$ 101,6 milhées aos acionistas a titulo de juros sobre capital
proprio (JCP) e R$ 30 milhées de Dividendos. Em 2025, reforcamos nosso compromisso com a
remuneracdo aos acionistas, distribuindo um total de R$ 236,8 milhées em proventos.

Também promovemos uma bonificacdo de acdes no terceiro trimestre do ano. Essa operacéo resultou na
emissao gratuita de novas acdes para todos os acionistas, na proporcdo de uma nova acao para cada 10
possuidas (10%), reforcando a confianca no nosso crescimento.

O lucro por acdo anualizado atingiu R$ 1,19 (R$ 0,31 no trimestre), e o montante distribuido corresponde a
um payout anualizado de 57,3% do lucro liquido.

ACOES BEES3 BEES4
[ COTACAO DE FECHAMENTO DO TRIMESTRE (R$) 8,09 8,12 ]
[ COTACAO MEDIA DO TRIMESTRE (R$) 7,95 7,64 ]
[ PRECO/LUCRO (P/E) 6,71 6,74 ]
[ PRECO/PATRIMONIO LIQUIDO (P/B) 117 117 ]
[ DIVIDEND YIELD (ON) 8,8% ]
[ PAYOUT RATIO 57.3% ]
[ VALOR PATRIMONIAL POR ACAO (R$) 6,94 ]
[ LUCRO LIQUIDO POR ACAO ANUALIZADO (R$) 119 ]
MULTIPLOS

O dividend yield, que mede o retorno do investimento ao acionista com base nos proventos, foi de 8,8%
tanto para as acdes ordinarias (BEES3) quanto para as preferenciais (BEES4).

O Valor Patrimonial por Acao (VPA) encerrou o trimestre em R$ 6,94. A reducao registrada no valor em
7,0% no ano e 1,3% no trimestre nao reflete o desempenho operacional (uma vez que o Patrimoénio Liquido

total cresceu), mas é decorrente do impacto técnico da bonificacdo de 10% em acdes.

Este evento corporativo aumentou a base acionaria de 315.912.860 para 347.504.146 acées, ajustando o
VPA para baixo. A relacdo Preco/Valor Patrimonial (P/VPA) foi de 1,17 (BEES3 e BEES4).

VALOR DE MERCADO

Os precos de fechamento das acdes BEES3 e BEES4 foram, respectivamente, R$ 8,09 e R$ 8,12 no ultimo
dia de negociacdo do quarto trimestre de 2025.

Essas cotacdes resultaram em um valor de mercado de R$ 2,8 bilhées, o que equivale a um crescimento
de 4,0% quando comparado ao ano anterior.
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VOLUME DE ACIONISTAS

Em dezembro de 2020, o Banestes possuia aproximadamente 18 mil acionistas. Cinco anos depois, em
2025, nossa base acionaria mais do que dobrou, aproximando-se da marca de 43 mil acionistas.

Desse total, 61% estdo presentes no Sudeste, sendo a maioria (31%) localizada no estado de Sao Paulo.
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LIMITES OPERACIONAIS

LIMITES OPERACIONAIS 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024 VARINGAD

25vs. 25 25vs. 24
{NDICE DE BASILEIA (%) 14,3 14,5 14,0 13,6 14,0 14,1 14,7 14,4 0.2 p.p. +0,3p.p.
CAPITAL NIVEL | - 100% 14,3 14,5 14,0 13,6 14,0 14,1 14,7 14,4 0.2 p.p. +0,3p.p.

O Patriménio de Referéncia do Conglomerado Prudencial fechou o trimestre em R$ 2,1 bilhdes frente aos
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) de R$ 14,6 bilhdes. O indice de Basileia ficou em 14,3%, formado

integralmente de capital nivel I.

INDICADORES ESTRUTURAIS

INDICADORES ESTRUTURAIS 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 2024
UNIDADES DE ATENDIMENTO 148 148 148 151 151 152 152 152
PONTOS DE ATENDIMENTO ELETRONICO 268 274 274 278 278 286 286 285
CORRESPONDENTES 322 328 331 379 341 343 344 353
COLABORADORES 2.265 2.245 221 2227 2.355 2.369 2314 2282

REDE DE ATENDIMENTO

Garantimos nossa presenca fisica em 100% dos municipios do Espirito Santo, mantendo uma ampla rede
de atendimento a disposicédo dos capixabas. Ao todo, sdo 738 pontos de atendimento, compostos por 148
unidades, 268 pontos eletronicos e 322 correspondentes Banesfacil.

Em paralelo, para impulsionar a evolucdo do Sistema Financeiro Banestes, investimos cerca de R$ 126
milhdes em Tecnologia da Informacdao e Comunicacdo (TIC) em 2025. Esse aporte visa garantir
competitividade e eficiéncia no mercado cada vez mais digital, abrangendo areas cruciais como:
desenvolvimento e manutencdo de software e sistemas; seguranca da informacao e infraestrutura de TI;
servicos em nuvem, governanca e protecdo de dados; avancos em inteligéncia artificial (IA) e
aprimoramento constante do App Banestes.
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COMPROMISSO AMBIENTAL, SOCIAL E

GOVERNANCA CORPORATIVA (ESG)

No Banestes, desenvolvemos os pilares ambientais, sociais e de governanca corporativa de acordo com as
expectativas de nossos diversos stakeholders. Incorporamos a sustentabilidade em nossa estratégia e
damos énfase a geracédo de valor, a transparéncia e a responsabilidade socioambiental e climatica.

Por meio do “Projeto Triciclo” e das “Retorna Machines”, evitamos que mais de quatro toneladas de
residuos solidos fossem enviados para aterros sanitarios. Essa acdo também levou renda para uma
associacdo de coletores de materiais reciclaveis (Recicla Vitéria) através da comercializacdo desses
residuos; e beneficios para a “ONG Vitéria Down", que pdde receber os pontos doados pelos usuarios do
programa e reverté-los para a organizacao.

Realizamos o primeiro inventario de emissdes de gases de efeito estufa, por meio da adesdo ao “Programa
Brasileiro GHG Protocol”, coordenado no Brasil pela Fundacdo Getllio Vargas. O inventario esta
disponivel no Registro Publico de Emissdes - ferramenta do programa. A realizacdo do inventario é o
primeiro passo para o Banestes medir seu impacto ambiental e climético e realizar acGes de mitigacao.

Buscando chamar atencdo para a campanha “Dia Mundial Sem Carro”, estimulamos que nossos
colaboradores usassem meios alternativos para irem para seus postos de trabalho, como caronas,
transporte publico e bicicletas. As pessoas que participaram da acdo ainda receberam uma muda de
plantas nativas da Mata Atlantica.

Ao longo de 2025, desenvolvemos iniciativas para engajar nossos colaboradores em acdes de
voluntariado, como visita e interacdo social no Asilo de Vitéria e uma campanha de doacdo de sangue.
Ambas tiveram uma percepcdo muito positiva dos colaboradores e se repetirdo em 2026.

GESTAQ DE PESSOAS

No ambito do desenvolvimento de pessoas por meio de treinamentos e capacitacdes internas e externas,
promovemos 54 treinamentos internos, 175 treinamentos externos e contratacdes, desenvolvendo nossos
colaboradores técnica e comportamentalmente. Destacamos ainda o “Programa Altitude de
Desenvolvimento de Lideranca”, que capacitou 366 lideres do SFB, como também 332 Gerentes de
Relacionamento em Gestdo e Vendas. Além disso, foram realizadas 11.948 horas de capacitacdo na
plataforma Alura.

Promovendo as melhores praticas de Compliance, foi organizado o “Programa de Treinamento em
PLD/FTP", que capacitou todo o SFB no tema, com efetividade de 93,15% de participacdo. Também foi
promovido o “Seminario de Compliance”, que traz anualmente atualizacdes sobre os temas: Seguranca
Cibernética e da Informacao; Lei Geral de Protecdo de Dados; Etica, Integridade e Anticorrupcéo; Gestéo de
Continuidade de Negdcios; ESG. Adicionalmente para a Rede de Agéncias e Areas de Investimentos foi
ministrado atualizacédo sobre o tema “Suitability: Orientacdes para o cliente investidor com base em seu
perfil de risco”.

Na tematica da Anticorrupcao, foi realizada a *Semana Banestes de Prevencdo e Combate a Corrupcao”,
que contou com palestras para o publico-geral e para gestores de contratos. Para os Gerentes de
Relacionamento das Agéncias e demais areas da Direcdo Geral que realizam andlise de documentacao de
clientes, foi realizado o treinamento em Documentoscopia e Prevencéo a Fraude.
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COMPROMISSO AMBIENTAL, SOCIAL E

GOVERNANCA CORPORATIVA (ESG)

GERACAO DE VALOR A SOCIEDADE

Em 2025, o Banestes investiu R$ 20 milhdes em acdes estratégicas direcionadas a modernizacdo da marca
e ao suporte direto aos negdcios. O pilar central dessa estratégia foi a visibilidade institucional, com
destaque para o projeto de rebranding, que integrou a tradicdo de quase um século do Banco a agilidade
exigida pelo futuro digital.

No segmento de crédito, as campanhas publicitarias impulsionaram frentes como o microcrédito e o
crédito rural, levando a carteira do agronegécio a patamares histéricos. Além disso, a comunicacédo
priorizou os produtos de crédito consignado e imobiliario, bem como a campanha Zera Divida, iniciativa
fundamental para a recuperacéo financeira e a reintegracéo de clientes ao mercado.

No pilar de fomento sociocultural e esportivo, a Instituicdo aportou cerca de R$ 15 milhées em patrocinios,
viabilizando 183 iniciativas estratégicas. O portfélio de apoios contemplou ativos de alta relevancia
regional, como o Carnaval de Vitdria e a Festa da Penha, além de plataformas de negdcios essenciais para
a economia local, a exemplo da Cachoeiro Stone Fair, e de diversas competicdes esportivas. Essas acées,
pautadas pela conformidade legal, ndo apenas asseguraram visibilidade a marca, mas também
reafirmaram o compromisso do Banestes com o desenvolvimento socioeconémico do Espirito Santo em
multiplos eixos de atuacéo.

De janeiro a dezembro de 2025, o Banestes destinou a sociedade o valor adicionado de R$ 1,3 bilhdo por
meio de impostos e contribuicdes, remuneracdo de pessoal, distribuicdo de lucros e remuneracéo de
capitais de terceiros.

ECOSSISTEMA DE INOVACAO

O ano de 2025 representou um marco na aceleracdo da transformacéo digital do Banestes, com o
“Programa Inov.Al" consolidando-se como um pilar de inovacao interna. Focado em capacitar talentos em
tecnologia Low-Code, o programa encerrou o periodo com 47 aplicacées em producdo, que atendem a mais
de 30 departamentos.

Com uma média de 900 usudrios ativos mensais e uma economia acumulada superior a R$ 2 milhdes, o
Inov.Al demonstrou agilidade e eficacia. Paralelamente, o Banco fortaleceu suas conexdes externas,
mantendo a parceria com a plataforma WIS para aprimoramento de competéncias e intensificando o
relacionamento com a AMCHAM (Camara Americana de Comércio), o que reforcou o ecossistema de
inovacdo.

A adocédo de Inteligéncia Artificial Generativa avancou consistentemente, tornando-se essencial para a
eficiéncia operacional e a produtividade interna. O assistente inteligente para colaboradores “Sab.I1A"
evoluiu de uma ferramenta interna para uma plataforma de orquestracdo de assistentes e agentes,
alavancada pela parceria estratégica com a startup capixaba AUMO. O Banco também expandiu o uso das
solucdes Google Gemini e NotebookLM e lancou uma Comunidade de Pratica (CoP) de |A, garantindo que
as iniciativas de inteligéncia artificial estejam alinhadas ao desenvolvimento e a busca por inovacdo em
toda a Instituicéo.

Na frente de inteligéncia de dados, o Banco investiu na construcdo de um Ecossistema de Data & Analytics
moderno, crucial para a tomada de decisdo baseada em dados. O trabalho incluiu a expansédo do Data
Warehouse e a entrega do Data Mart do Cartao Banescard Visa, ampliando a base de dados disponivel. Para
consolidar essa estratégia, foi aprovada a contratacao de plataforma em nuvem e consultoria especializada
em Business Intelligence, Analytics e IA, juntamente com o treinamento dos colaboradores, formalizando
0 compromisso com a modernizacéo da inteligéncia de dados em todos os niveis.
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COMPROMISSO AMBIENTAL, SOCIAL E

GOVERNANCA CORPORATIVA (ESG)

Em resumo, as iniciativas digitais de 2025 visaram reforcar o compromisso com a modernizacao, a
sustentabilidade e a melhoria continua. A consolidacédo do Ecossistema Digital e a adocao de |A e Low-Code
tém o propdsito de aprimorar a experiéncia do cliente, impulsionar o desenvolvimento agil de novos
produtos e servicos e otimizar a eficiéncia operacional, garantindo que as decisdes sejam cada vez mais
suportadas por dados concretos e atualizados.
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OUTRAS INFORMACOES

RELEVANTES

RATING

A Fitch reafirmou o nosso rating em “AA+(bra)" em escala nacional (moeda local) para risco de crédito do
Banestes. A Fitch acredita que o indicador de qualidade dos ativos do Banco continuard melhorando,
sustentado pela estratégia de expandir sua carteira de crédito em segmentos mais colateralizados, como
os de crédito consignado e imobiliario.

Do ponto de vista da Liquidez e Captacdo Diversificada, a Fitch elevou o score de captacao e liquidez do
Banestes de “bb"”, para “bb+", destacando a base de captacao estavel e diversificada, com suas principais
fontes de recursos provenientes de depdsitos a vista, bem como de poupanca e depdsitos a prazo.

Ja a Moody's Local atribuiu o rating de longo prazo “AA.br" ao Banco, com Perspectiva Positiva. Essa
perspectiva reflete os resultados sustentaveis e a expectativa de melhoria continua nos indicadores de
crédito e rentabilidade.

No quesito solidez financeira imediata, a agéncia conferiu ao Banestes o rating de curto prazo “ML A-1.br",
0 grau maximo da escala. Essa classificacdo de exceléncia é sustentada por uma gestdo conservadora de
ativos e passivos e por uma base de captacao estavel, composta majoritariamente por depdsitos de baixo
custo, garantindo robustez a liquidez do Banco.

CARTOES

Em cartdes, o Banestes registrou um faturamento consolidado de R$ 5,6 bilhdes em 2025, um avanco de
3,3% frente ao exercicio anterior. Este resultado foi impulsionado pelo desempenho do Banescard Visa,
que faturou R$ 5,0 bilhdes — crescimento de 25,5% em relacdo a 2024. Tal incremento reflete a
bem-sucedida estratégia de descontinuidade do produto Banestes Visa e a migracdo da base de clientes
para a marca proépria.

No mercado premium, o Banco consolidou seu portfélio com o lancamento do Banescard Visa Infinite
Absoluto, exclusivo para o segmento de alta renda, com beneficios como acesso ilimitado a salas VIP,
pontuacdo sem expiracdo e isencdo de |IOF. A estratégia de engajamento durante o ano de 2025 foi
potencializada por acdes promocionais de alto impacto, como a campanha de 88 anos do Banestes, que
ofereceu bonificacéo inédita de 8,8 pontos por ddlar gasto, e a campanha “Se Liga nos Pontos”, que gerou
faturamento incremental superior a R$ 50 milhdes.

Também houve avancos significativos na digitalizacdo das transacdes dos cartées Banescard Visa com a
integracdo as carteiras digitais Google Pay e Samsung Pay. Além disso, foram implementadas novas
notificacGes proativas para recusas de compras, conferindo maior transparéncia e autonomia ao usuario e
a funcionalidade de limite reservado para cartdes adicionais no Banescard Visa, otimizando a gestéao
financeira familiar. O Programa de Fidelidade foi fortalecido com a inclusdo de vouchers e
vales-combustivel como opcdo de resgate, além da ampliacdo do uso de pontos para o pagamento de
prémios de Seguro Automovel. Adicionalmente, o servico “Pagar com Pontos"” foi expandido, permitindo a
utilizacdo direta da pontuacéo para consumo em estabelecimentos comerciais credenciados.

BIZI

O Bizi encerrou 2025 com forte desempenho operacional e financeiro, originando R$ 39,1 milhées em
crédito consignado — um avanco de 70% em relacdo ao ano anterior, superando a marca de R$ 62 milhées
em concessdo de crédito desde o seu lancamento.
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OUTRAS INFORMACOES

RELEVANTES

A operacao foi responsavel por quase 10% do crescimento da carteira de consignado do Banestes no ano.
O periodo também foi marcado pela diversificacdo do portfélio, com o inicio da oferta de seguros, e pela
expansdo da base de clientes através do novo convénio com a Universidade de S&o Paulo (USP),
reforcando a estratégia de incremento da rentabilidade do negdcio.

CANAIS E SERVICOS DIGITAIS

O Banestes reafirma seu compromisso com a exceléncia operacional ao consolidar a convergéncia entre os
modelos fisico e digital, estratégia essencial para atender aos diversos perfis de clientes.

Presente em todos os municipios do Espirito Santo e com uma rede composta por 738 pontos de
atendimento (148 agéncias e postos, 268 unidades eletronicas e 322 correspondentes), o Banco mantém
a capilaridade em harmonia com a maturidade de suas plataformas digitais.

Em 2025, essa evolucao refletiu-se na preferéncia dos usuarios pelos meios remotos: o Aplicativo Banestes
registrou mais de 195 milhoes de transacoes (incluindo consultas), um aumento de 6,0% em doze meses,
enquanto as transacdes financeiras nos canais digitais (Aplicativo e Internet Banking) superaram 83
milhdes de operacdes, crescendo 11,2% em relacdo ao ano anterior.

CONTEXTO ECONOMICO

A economia brasileira encerrou 2025 demonstrando resiliéncia frente ao protecionismo global e ao ciclo de
cortes do FED - Federal Reserve, com o PIB consolidando alta de 2,26%. Internamente, o pais viveu o
paradoxo de um mercado de trabalho aquecido (5,2% de desocupacdo) sob uma Selic restritiva em 15,0%,
o que permitiu ao IPCA (4,26%) fechar o ano dentro do intervalo da meta.

No setor bancério, a adequacdo a Resolucdo CMN n2 4.966/21 reforcou provisdes frente a uma
inadimpléncia total de 4,1%. O ponto de atencado reside no segmento de pessoas fisicas, cujo salto para
5,0% evidencia orcamentos familiares no limite, exigindo cautela na concessao de crédito ao varejo,
enguanto a inadimpléncia de empresas permaneceu estavel em 2,5%.

No ambito sistémico, o crédito ampliado atingiu recordes, impulsionado pela divida publica e linhas
corporativas. O Espirito Santo destacou-se com expansdo do PIB de 3,0% (até setembro), superando a
média nacional e alcancando o valor histérico de R$ 242 bilhdes, ancorado pela agropecuéria e indUstria
extrativa. Contudo, esse aquecimento e a pressdo em precos administrados — como o salto de 17,5% na
energia elétrica — levaram a Grande Vitdria ao maior IPCA do pais (4,99%).

No comércio exterior, o estado consolidou sua forca com US$ 3,2 bilhdes em exportacdes agropecuarias,
lideradas pelo café conilon. Sustentado pelo Rating A+ e por uma governanca fiscal de exceléncia, o Espirito
Santo posiciona-se como um hub de alta solvéncia, com investimentos projetados em R$ 104,3 bilhdes até
2030 nos setores de infraestrutura, metalurgia e energia.
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GUIDANCE 2025

INDICADORES ) e
| CARTEIRA DE CREDITO AMPLIADA 6-10 3,0 |
| DEPOSITO TOTAL? 5-9 62 ]
| PROVISAO DE CREDITO/CARTEIRA DE CREDITO AMPLIADA? 19-23 12 |
| MARGEM FINANCEIRA LIQUIDA* 3-7 1 \
| DESPESAS OPERACIONAIS® 10-14 6,4 |
| RECEITAS DE SERVICOS E SEGUROS® 6-10 91 |

'TOTAL DOS SALDOS DA CARTEIRA DE CREDITO (CONCEITO BACEN), DE TVM PRIVADO (DEBENTURES, NOTAS PROMISSORIAS, CDBs - CERTIFICADO DE DEPOSITOS BANCARIOS, LETRAS FINANCEIRAS, LETRAS DE
CREDITO IMOBILIARIO, LETRAS DE CREDITO DO AGRONEGOCIO, FIDCs - FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS E CRIs - CERTIFICADO DE RECEBIVEIS IMOBILIARIOS) E GARANTIAS PRESTADAS
(FIANCAS E AVAIS).

2TOTAL DOS SALDOS DE DEPOSITOS A VISTA, POUPANGA, A PRAZO, INTERFINANCEIROS E OUTROS DEPOSITOS.

RELACAO DO RESULTADO DE PROVISAO PARA CREDITOS DE LIQUIDACAO DUVIDOSA (RESOLUCAO 4.966/21 DO CMN) E TVM PRIVADO NOS ULTIMOS 12 MESES E O SALDO DA CARTEIRA DE CREDITO AMPLIADA.
“TOTAL DA RECEITA DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA, DESCONTADO AS DESPESAS DA INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA E A PROVISAO PARA CREDITOS DE LIQUIDAGAO DUVIDOSA.

STOTAL DAS DESPESAS DE PESSOAL E OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS.

STOTAL DAS RECEITAS COM SERVICOS E TARIFAS, DE PREMIOS RETIDOS, VARIACOES DAS PROVISOES TECNICAS, SINISTROS RETIDOS, DESPESAS DE COMERCIALIZACAO DE SEGUROS E RESULTADO LIQUIDO DE
RESSEGURO.

0BS.: AS VARIACOES ESTAO BASEADAS EM 12 MESES.
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GUIDANCE 2026

O Guidance Banestes contém declaracdes prospectivas, as quais estdo sujeitas a riscos e incertezas, pois
foram baseadas em expectativas e premissas da administracdo e em informacdes disponiveis no mercado
até a presente data.

INDICADORES PROJECAO (%)
| CARTEIRA DE CREDITO COMERCIAL 4-8 |
| DEPOSITO TOTAL? 5-9 |
| MARGEM FINANCEIRA LIQUIDA® 6-10 |
| DESPESAS OPERACIONAIS 7-1 \
| SERVICOS E SEGURIDADE® 5.9 |

'TOTAL DOS SALDOS DA CARTEIRA DE CREDITO (CONCEITO BACEN).

2TOTAL DOS SALDOS DE DEPOSITOS A VISTA, POUPANCA, A PRAZO, INTERFINANCEIROS E OUTROS DEPOSITOS.

STOTAL DA RECEITA DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA, DESCONTADAS AS DESPESAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA E A PROVISAO PARA CREDITOS DE LIQUIDACAO
DUVIDOSA.

“TOTAL DAS DESPESAS DE PESSOAL E OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS.

STOTAL DAS RECEITAS COM SERVICOS E TARIFAS, DE PREMIOS RETIDOS, VARIACOES DAS PROVISOES TECNICAS, SINISTROS RETIDOS, DESPESAS DE COMERCIALIZACAO DE
SEGUROS E RESULTADO LIQUIDO DE RESSEGURO.

OBS.: AS VARIACOES ESTAO BASEADAS EM 12 MESES.
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