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. press release

Nossa melhora operacional continua gerando aumento da rentabilidade de forma gradual e segura. Em 2024, aproveitamos
oportunidades para crescer em linhas de alta margem liquida, mesmo que tenham spread brutos menores, o que nos propiciou melhor
resultado e maior percentual de crédito com colateral. O plano de transformagao também nos trouxe seus primeiros frutos. Olhando
para frente e com a perspectiva de cenario macro mais desafiador, ajustamos 0 nosso apetite ao risco e as condigdes de oferta de
crédito. Nossa opgao é por garantir a sustentabilidade da nossa jornada, evoluindo com seguranga e mantendo o custo de crédito sob
controle, investindo na transformagado da Organizagao, e colocando o cliente cada vez mais no centro das nossas decisdes.

O lucro liquido recorrente foi de R$ 5,4 bilhdes no 4T24, resultando em ROAE de 12,7% e mais um trimestre de crescimento da
rentabilidade. Em 2024, o nosso lucro chegou a R$ 19,6 bilhdes, o que significou 20% de aumento frente ao ano anterior.

A carteira de crédito acelerou no 4T24 com equilibrio, apresentando bom crescimento particularmente em linhas de baixo risco e boa
margem liquida, seguindo o que vimos no trimestre anterior. Terminamos o ano com percentual de linhas com colateral na nossa
carteira de crédito entre os maiores dos ultimos anos.

No crédito para PF, nossa carteira cresceu significativamente em diversas linhas no 4T24, como rural, imobilidrio, crédito pessoal e
veiculos. Cartdes evoluiu, com destaque para alta renda. Em 2024, a carteira de crédito PF aumentou 13,3% contra o ano anterior.

Em MPME, continuamos priorizando a originagao de crédito para médias empresas, que tem menor risco, e em linhas com garantia
para pequenas empresas. Em 2024, nosso crédito para MPME cresceu 28,0% a/a. Em grandes empresas, a carteira ficou relativamente
estavel no trimestre e cresceu 2,5% no ano.

A inadimpléncia da carteira de crédito, considerando atrasos superiores a 90 dias, caiu 0,2 p.p. no trimestre e 1,1 p.p. em um ano. A
redugao ocorreu em todos os segmentos e foi mais acentuada em MPME. O nosso indice de cobertura ficou estavel no trimestre.

A receita cresceu 5,4% t/t e 79% a/a no 4T24, ja desconsiderando 0 nosso aumento de participagao na Cielo, e foi impulsionada por
forte crescimento dos trés principais componentes: margem financeira total, receitas com servigos e seguros.

O desempenho das operagdes de seguros foi destaque no ano, com ROAE de 25,1% no 4T24. O resultado das operagdes de seguros
foi de R$ 5,5 bilhdes no trimestre (9,6% t/t e 16,6% a/a) e o lucro liquido atingiu RS 2,5 bilhdes (6,6% t/t e 1,9% a/a), com crescimento
do resultado financeiro e continuidade da melhora operacional, impulsionada pela redugao da sinistralidade.

As despesas operacionais aumentaram 8,8% t/t e 7,5% a/a no trimestre, ja desconsiderando o aumento de participagdo na Cielo, em
linha com nossas estimativas iniciais.

O capital nivel 1ficou em 12,4%, recuando 0,3 p.p. versus o 3T24. Destinamos RS 11,3 bilhdes em JCP aos acionistas em 2024. Em capital,
os efeitos combinados da implementagao da resolugao 4.966 e da nova abordagem do risco operacional somaram 0,37 p.p.,
contribuindo para o capital nivel 1 passar de 12,4% para 12,8% a partir de janeiro 2025.

Em relagdo ao guidance de 2024, a margem financeira total e PDD expandida ficaram abaixo do intervalo indicado, pois tivemos
oportunidade de crescer mais do que esperavamos em linhas com garantia. Combinando as duas linhas, a nossa margem financeira
liquida chegou a R$ 34,0 bino ano, ficando préximo ao topo do intervalo implicito do guidance de RS 28,1 bi a R$ 34,8 bi. O crescimento
da nossa carteira expandida foi de 11,9%, ficando acima do guidance. Excluindo o aumento de participacao na Cielo, as demais linhas
do guidance ficaram dentro das projecdes indicadas, com destaque para seguros e receitas com servigos, que ficaram préximos ao
limite superior da faixa.

Para 2025, esperamos que o crescimento das receitas, com o risco de crédito controlado, seja o principal fator a contribuir para a
melhora da nossa rentabilidade. A margem financeira total liquida tem a perspectiva positiva de crescimento, mesmo em cendrio macro
desafiador. O resultado de seguros tende a melhorar, com importante contribuicdo dos seus componentes operacional e financeiro. A
receita com servigos deve subir moderadamente. O custo de crédito deve se manter controlado. J& as despesas operacionais
continuardo pressionadas, entre outros, pelos investimentos no plano de transformagdo. Em suma, esperamos que a nossa
rentabilidade continue a aumentar de forma gradual e segura.

O plano de transformagao segue em execugao e investiremos no seu aprofundamento em 2025. Algumas evolugdes importantes foram
observados no 4T24. Avangamos na mudanga de servir o cliente, ativando ainda mais os nossos canais digitais e os correspondentes
bancéarios do Bradesco Expresso e fechando pontos de atendimento tradicionais. Abrimos mais uma plataforma dedicada ao
agronegécio para o middle market, e mais 28 agéncias empresas, além do langamento do novo segmento Principal. Aceleramos
iniciativas para melhor gestao do caixa das empresas. Iniciamos a expansao do enterprise agility. Em crédito, aprimoramos a gestao
de risco com melhores modelos comportamentais e separagao dos clientes em clusters de volatilidade. Na agenda de pessoas, com
base na nossa pesquisa sobre cultura, identificamos e definimos oportunidades de evolugao, compartilhando-as com os nossos
colaboradores. Em 2025, aceleramos o plano de transformagdo em todas as frentes, mantendo os clientes no centro das nossas
decisoes.

Seguimos comprometidos com a agenda de negdcios sustentdveis e apoiando nossos clientes na transigao para uma economia mais
verde, resiliente e inclusiva. Até o final de 2024, direcionamos R$ 305 bilhdes para setores e atividades com beneficios socioambientais.

As informagdes a seguir apresentam o detalhamento do nosso desempenho no 4T24, incluindo dados do resultado, balango
patrimonial e indicadores diversos.

boa leitural!
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lucro liguido recorrente consolidado

RS 19,6 bi

informacoes selecionadas 4T24

margem financeira total
, A 6,2% t/t A5,4% a/a
receitas

totais

R$ 32,3bi ™

A 54% t/t AT79% a/a

receitas de prestacao
de servicos @
A1,8% t/t A79% a/a

seguros, previdéncia
e capitalizacao
A 9,6% t/t A16,6% a/a

custo do crédito

’,y R$ 7,5 bi

PDD/Carteira (% anualizado)

AN 47% t/c V 291% a/a

custo do crédito estavel

4,8 35 3,2 3,0 3,0

4T23 1T24 2T 3T 4T

{3:} despesas pessoal + administrativas ©
RS 13,1 bi A 67% t/t A 56% as

Considerando o efeito do aumento da participagdo na Cielo: (1) 59% t/t e 9,7% a/a;
(2) 3,6% L/t €13,7% a/a; e (3) 70% t/t e 7,2% a/a.

grupo segurador

lucro liquido recorrente ROAE 4T24

RS 9,1 bi

N 6,6% t/t A O,8% 24 x23

25,1%

Al4ppt/t AO3pp. a/a

faturamento

R$ 121,1 bi

AN O1% t/t A136% 24x23 YV 4,0pp.t/t V63 pp 24x23

A 3,49 it
A 20,09 24 x 23

ROAE 4724 12,7%
A O3pp t/t A58pp. a/a

carteira de crédito
RS 981,7 bi

QO Pessoas fisicas

O R$ 4141 bi

A 4,0% t/t
A 11,9% 24 x 23

A 4,3% t/t
A 13,3% 24 x 23

pessoas juridicas A 3,89 i

RS 567,6 bi  2109% 2ax23

A 11,2% t/t
A 28,0% 24 x 23

V 0,3% t/t

MPME A 2,5% 24 x 23

GE

||h! inadimpléncia

15 a 90 dias +90 dias

Estavel t/t V 0,2 pp. t/t
314% V 0,7 pp. 24 x 23 410% V11 pp. 24 x 23

@ basileia nivel |

VO,3ppt/t VO8pp 24x23

12,4%

indice de sinistralidade 4724

72,2%

(principais destaques

- Rentabilidade segue crescendo com solidez e seguranca, impulsionada pelas receitas

- Margem liquida evoluiu, demonstrando a estratégia de crescimento da producao com mix adequado
- Carteira de crédito com crescimento equilibrado e melhora continua dos indices de inadimpléncia

+ Ajuste do apetite ao risco tendo em vista o cenario macro prospectivo

* Seguros mantém melhora operacional e crescimento do ROAE
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- Programa de transformacao segue tracionado contribuindo com o desempenho operacional




ot demonstracao do resultado Kk

recorrente

Variagao %
4T24 x 4T24 x 12M24 x

R$ milhdes 4T24 3T24 4T23 12M24 12M23 3T24 4T23 12M23
\\ Margem Financeira 16.995 15.999 16.128 63.726 65.196 6,2 54 (2,3)
Margem com Clientes 16.153 15.635 15.432 61.565 64.885 33 4,7 (5,1
Margem com Mercado 842 364 696 2.161 3 - 21,0 -
\\ PDD Expandida (7.460) (7.127)  (10.524)  (29.688) (39.545) 4,7 (29,1) (24,9)
\\ Margem Financeira Liquida 9.535 8.872 5.604 34.038 25.651 7,5 70,1 32,7
Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao 5.531 5.048 4.745 19.220 17.879 9,6 16,6 7,5
Receitas de Prestacio de Servicos 10.262 9.904 9.028 38.344 35.642 3,6 13,7 7,6
Despesas Operacionais o (16.418)  (15.050) (14.935) (59.294) (54.230) 9,1 9,9 9,3
Despesas de Pessoal (6.773) (6.504) (6.238) (25.514) (23.879) 4,1 8,6 6,8
Outras Despesas Administrativas (6.315) (5.728) (5.972) (23.255) (22.600) 10,2 57 2,9
Outras Receitas / (Despesas Operacionais) (3.330) (2.818) (2.725) (10.525) (7.751) 18,2 22,2 35,8
Despesas Tributarias (2.031) (2.120) (2.077) (8.084) (7.942) (4,2) (2,2) 1,8
Resultado de Participagdo em Coligadas 90 m 134 366 573 (18,9) (32,8) (36,1)
\\ Resultado Operacional 6.969 6.765 2.499 24.590 17.573 3,0 - 39,9
Resultado Nao Operacional 40 31 67 19 139 29,0 (40,3) (14,4)
IR/CS (1.490) (1.474) 390 (4.739) (1.036) 11 - -
Participagdo Minoritaria m7) 97) (78) (416) (379) 20,6 50,0 9,8
\\ Lucro Liquido Recorrente 5.402 5.225 2.878 19.554 16.297 3,4 87,7 20,0
Eventos nao Recorrentes (468) - (1.175) (468) (1.175) - (60,2) (60,2)
Provisdo para Reestruturacio ? (443) - (570) (443) (570) - (22,3) (22,3)
Impairment de Ativos N3o Financeiros (25) - (58) (25) (58) - (56,9) (56,9)
Passivos Contingentes - - (547) - (547) - - -
Lucro Liquido Contabil 4.934 5.225 1.703 19.086 15.122 (5,6) - 26,2

(1) Considera o impacto da participagao da Cielo. Sem este impacto, as receitas de prestagao de servicos seriam de R$ 9.744 MM no 4T24 e R$ 37.497 MM em 12M24 e as despesas
operacionais seriam de R$ 16.048 MM no 4T24 e RS 58.625 MM em 12M24; (2) Principalmente por reestruturagdo na rede de agéncias; e (3) Inclui impairment de ativos relacionados a
aquisicao de direito para prestagao de servigos financeiros e softwares.

movimentacdo do lucro no trimestre | RS milhdes

A 996
] A (333)
5.225 518 EE— 483 358 5.402
478 — —
- - ¢
(88) (245)  —
(1.368)
3T24 Clientes Mercado Massificado Atacado Resultado Receitas de Despesas outros @ 4T24

I — L 1 Operacional de Prestagdo de  Operacionais

Margem Financeira PDD Expandida Seguros Servigos (Pessoal + ADM

+ Outras)
(1) Despesas Tributdrias, Resultados da Participagdo em Coligadas, Resultado Nao Operacional, IR/CS e Participagdo Minoritaria.
ROAE acumulado e trimestral IEO / IEO ajustado ao risco
% %
o0 10.8 1,3 n,7 84,2 84,0 83,0 81,8 78,3
10,0 ; 48,7 49,7 51,3 52,2 52,2
102 1,4 12,4 12,7
6,9
— 53,4 51,1 52,3 52,0
4T23 1T24 2T 3T 4T 4T23 1T24 2T 3T 4T

Trimestral
Acumulado 12 meses
Ajustado ao Risco - Acumulado 12 meses

— Trimestral Acumulado
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53 margem financeira

4T24 x 3T24 4T24 x 4T23 12M24 x 12M23
6 e 4T24 3T24 4T23  12M24  12M23 RS % RS % RS %
\\ Margem Financeira 16.995 15.999 16.128  63.726  65.196 996 6,2 867 5,4 (1.470) (2,3)
\\ Margem com Clientes 16153  15.635 15.432  61.565 64.885 518 3,3 721 4,7  (3.320) (5,1)
Saldo Médio 790.286 758.474 718.376 748.482 716.865 507 1.208 2.232
Taxa Média 8,4% 8,4% 8,8% 8,2% 9,1% n (487) (5.552)
@ 842 364 696 2.161 3nm 478 - 146 21,0 1.850 -

\\ Margem com Mercado

(1) Corresponde ao resultado das operagdes com ativos (crédito e similares) e passivos sensiveis a spreads. O calculo do resultado dos ativos sensiveis a spreads leva em consideragao as taxas
originais das operagdes deduzidas do custo interno do funding, e o resultado dos passivos representa a diferenga entre o custo de captagao e a taxa interna de transferéncia desses recursos;

e (2) Composta pela Gestado de Ativos e Passivos (ALM), Trading e Capital de Giro Préprio.

margem com clientes mix da carteira expandida (%)

Dez24 x

8,8% 8,5% 8,6% 8,4% 8,4% Dez24 Set24  Dez23  poyo3

\\ Pessoas Fisicas 42,2 42,0 41,7 0,5 p.p.
2.7% 3,8% 4,4% 45%  44% Consignado 9,9 102 105 (06 pp.
RS bilhges 15,4 15,3 15,6 16,2 Financ. Imobilirio 10,5 10,4 10,2 0,3p.p.
Margem com 14:5 - e » = =
Clientes Total R Crédito Rural 2,6 2,4 1,9 0,7 p.p.
Veiculos 37 38 38 (0,1) p.p.
Margem com
Clientes - Liquida 67 8,0 8,5 TETAT Cart3o de Crédito 7,7 7,5 8,2 (0,5) p.p.
de PbD 4.9 ' +771% a/a Crédito Pessoal 6,8 6,9 6,1 0,7 p.p.
Outros 1,0 1,0 1,0 -
4T23 1T24 2T 3T 4T
\\ MPME 21,9 20,5 19,1 2,8 p.p.
Taxa Média Trimestral Anualizada
Taxa Média Liquida de PDD Expandida Trimestral Anualizada \\ GE 35,9 37.5 39,2 (:3) pp-

variacdo da margem com clientes | RS milhdes

7.460 16.153

15.635
507 136
8.508 I  ———— 2 |
(7.127) (134) (333)
+3% t/t
518
3T24 PDD Margem com Volume Spread Mix de Quantidade PDD Margem com PDD 4724
Expandida Clientes Liquida  Médio Produtos de Dias Expandida Clientes Liquida Expandida

3T24 de PDD 3724 de PDD 4T24 4T24

A margem financeira bruta com clientes apresentou crescimento de 3,3% no trimestre, pela contribuigdo do volume
médio de negdcios em todos os segmentos e melhora na margem com passivos, compensado por menor receita pela
quantidade de dias no periodo. No crédito, destaque para pessoas fisicas em financiamento ao consumo, e para pessoa
juridica, destaque na linha de capital de giro. A manutengao da taxa média bruta da margem reflete os efeitos dos
impactos regulatérios em financiamento de cartao de crédito, a margem de passivos e a discriminagao de risco das
operagoes, privilegiando a qualidade das novas concessoes de crédito, compensado pelo aumento do spread gerado
pela redugao das carteiras em atraso dentro do portifélio. O resultado dessa estratégia tem refletido na melhora
sequencial da margem liquida, que aumentou +2% em relagao ao 3T24, +77% comparado ao 4T23 e +26% no

acumulado.
margem com mercado
RS bilhdes L . . . .
0,7 06 0,8 Variagao no trimestre impulsionada pelo maior resultado com
' 0,3 0.4 m arbitragem.
BN ==
4723 1724 2T 3T 4T
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%, fontes de captacio ©

total dos recursos captados e administrados
R$ 3,2 tri recursos captados ® _ fundos e carteiras adm.

A26% e AB2%ajs 722 V02%ur A63%aa
A15% e A 75% a/a 7 ? 0 7

Variagao %

R$ milhdes Dez24 Set24 Dez23 Trimestre 12 meses
—
Depdsitos a Vista 45.542 45.398 51.083 0,3 (10,8)
Depositos de Poupanga 132.502 129.743 131.004 2,1 1,1
Depdsitos a Prazo + Debéntures 495.333 458.442 458.247 8,0 8,1
Empréstimos e Repasses 78.439 66.273 48.751 18,4 60,9
Recursos de Emissao de Titulos 270.294 269.409 256.325 0,3 54
Depdsitos Interfinanceiros 3.008 2.835 2.355 6,1 27,8
Dividas Subordinadas 57.459 52.495 50.338 9,5 141
\\ Subtotal 1.082.577 1.024.594 998.104 5,7 8,5
Captagdes no Mercado Aberto 308.432 315.71 288.730 (2,3) 6,8
Capital de Giro Préprio / Administrados 123.032 126.268 128.256 (2,6) (4,7)
Carteira de Cambio 25.122 27.169 19.028 (7,5) 32,0
Cobranga e Arrec. de Tributos e Assemelhados 854 7.208 940 (88,2) (9,1)
Provisdes Técnicas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao 403.689 393.720 360.803 2,5 1,9
\\ Recursos Captados 1.943.706 1.894.669 1.795.860 2,6 8,2
\\ Fundos e Carteiras Administradas 1.268.106 1.270.075 1.192.51 (0,2) 6,3
\\ Total dos Recursos Captados e Administrados 3.211.812 3.164.744 2.988.371 15 7,5

crédito x captagoes
Para avaliar a relagao das operagdes de crédito x funding, descontamos do total de captagdes de clientes o montante
comprometido com depdsitos compulsérios recolhidos junto ao Bacen, além do valor das disponibilidades mantidas para a
operacao das unidades de atendimento e adicionamos os recursos oriundos de linhas nacionais e externas, que fornecem
o funding para suprir as demandas de crédito e financiamento.

Variagdo %

R$ milhdes Dez24 Set24 Dez23 Trimestre 12 meses

\\ Captagoes x Aplicagdes

Depositos a Vista + Floating 46.396 52.606 52.023 (11,8) (10,8)
Depdsitos de Poupancga 132.502  129.743 131.004 2,1 1,1
Depésitos Interfinanceiros 3.008 2.835 2.355 6,1 27,8
Depésitos a Prazo + Debéntures 495.333  458.442 458.247 8,0 8,1
Recursos de Letras 260.765 260.795 248.956 - 4,7
\\ Recursos de Clientes 938.004 904.421  892.585 3,7 5,1
(-) Dep6sitos Compulsérios (127.086) (123.720) (133.722) 2,7 (5,0)
(-) Disponibilidade (Nacional) (17.582)  (13.430) (14.862) 30,9 18,3
\\ Recursos de Clientes Liquidos de Compulsérios 793.335  767.271 744.001 3,4 6,6
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses 78.439 66.273 48.751 18,4 60,9
gfgjifegl;ré%arigiz)(TVM no Exterior + Dividas Subordinadas + Outros 102.841 92.130 88.289 6 16,5
\\ Total Captagoes (A) 974.615 925.674 881.042 53 10,6
\\ Carteira de Crédito Expandida (Exceto Avais e Fiangas) (B) 861.625 829.245 771.056 3,9 n7
\\B/A 88,4%  89,6% 87,5%  (1,2) p.p. 0,9 p.p.

(1) Considera: Depésito a Vista, Floating, Depésitos de Poupanga, Depdsitos Interfinanceiros, Depdsito a Prazo, Debéntures (com lastro de operagdes
compromissadas) e Recursos de Letras (considera Letras de Crédito Imobiliario, Letras de Crédito do Agronegécio, Letras Financeiras e Certificados
de Operagdes Estruturadas).
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carteira de crédito

. o O pessoas .
carteira de crédito O fisicas R$ 4141 o] A43%t  A133%a/m
expandida

R$ 981’7 bi JFEJeI’ISCTISzi R$ 56716 bi A38%tt  A10,9% a/a

A40% ¢/t AT11,9% a/a
MPME A11,2% tt A 28,0% a/a GE V0,3%tt A25%a/m

destaqueg crédito rural | PF crédito pessoal financ. imobiliario | PF
AT13,7% /1t A 51,2% a/a A3,4% . A24,8% a/a A50%tt  A14,9% a/a

ﬁ capital de giro financ. imobiliario | PJ financ. comércio exterior | PJ
AT7,9% ¢t A13,2% a/a A88%t/t  A24,9% a/a V1,0%tt  A50,7% a/z

Carteira Bacen x Carteira Expandida

Variagao %

R$ milhdes Dez24 Set24 Dez23 Trimestre 12 meses
Pessoas Fisicas 403.307 388.134 360.268 3,9 1,9
Pessoas Juridicas 314.773 300.302 266.973 4,8 17,9

\\ Total das Operagdes de Crédito - Bacen 718.080 688.436 627.240 4,3 14,5
Avais e Fiangas 120.067 114.646 106.229 4,7 13,0
TvMs @ 90.392 90.016 97.773 0,4 (7.5)
Outros 53.153 50.794 46.043 4,6 15,4

\\ Total da Carteira de Crédito Expandida 981.692 943.891 877.285 4,0 1,9

\\ Pessoas Juridicas 567.612 547.055 511.844 3,8 10,9
Grandes Empresas 352.701 353.872 343.997 (0,3) 2,5
Micro, Pequenas e Médias Empresas 214.9M 193.182 167.847 1,2 28,0

\\ Pessoas Fisicas 414.080 396.837 365.442 4,3 13,3

Sem variagao cambial 2,5 9,1

(1) Inclui Debéntures, CDCA (Certificado de Direitos Creditérios do Agronegdcio), CRI (Certificados de Recebiveis Imobilirios) e FIDC (Fundo de Investimento
em Direitos Creditérios).

A Carteira de Crédito Expandida apresentou crescimento em ambos os periodos e em praticamente todas as
modalidades de crédito. O crescimento demonstra melhor qualidade de crédito, reflexo dos ajustes efetuados
nos modelos de originacao, com destaque para as pessoas fisicas e micro, pequenas e médias empresas.

movimentacao da carteira de crédito expandida

R$ milhdes

943.891 17.243 21.729 (1.171) 981.692

46% 57% (3)%

Representatividade

Set24 Pessoas Fisicas MPME Grandes Empresas Dez24

Do total de R$ 99 bi de créditos liberados no 4124, R$ 33 bi foram por meio dos canais digitais, com
destaque para o crédito pessoal e consignado.
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B carteira de credito

6

carteira de crédito expandida por caracteristica de cliente, produto e moeda

RS milhdes Dez24
——
\\ Pessoas Fisicas 414.080
Financiamento ao Consumo 276.193
Crédito Consignado 97.184
Cartdo de Crédito 75.631
Crédito Pessoal 66.872
CDC/Leasing de Veiculos 36.506
Financiamento Imobiliario 102.713
Demais Produtos 35.174
Crédito Rural 25.286
Outros 9.888
\\ Pessoas Juridicas 567.612
Capital de Giro 147.763
Financiamento ao Comércio Exterior 55.571
Crédito Rural 35.536
Financiamento Imobiliario 30.657
CDC/Leasing 29.055
Repasses BNDES/Finame 18.223
Avais e Fiangas 119.049
TVMs 90.392
Outros 41.366
\\ Total da Carteira de Crédito Expandida 981.692
Moeda Nacional 867.409
Moeda Estrangeira 114.283
Mix da Carteira Total - %
42,4 39,8 39,8
19,7 20,7 19,8
2020 2021 2022

m Pessoas Fisicas

m Micro, Pequenas e Médias Empresas

Variagao %

Set24 Dez23 Trimestre 12 meses
396.837  365.442 4,3 13,3
267.470 250.370 3,3 10,3
96.364 91.838 0,9 5,8

71.040 71.928 6,5 5,1
64.666 53.578 3,4 24,8
35.400 33.025 3,1 10,5
97.797 89.399 5,0 14,9
31.569 25.673 11,4 37,0
22.245 16.726 13,7 51,2
9.324 8.947 6,0 10,5
547.055 511.844 3,8 10,9
136.948 130.528 7.9 13,2
56.107 36.875 (1,0) 50,7
34.527 34.610 2,9 2,7
28.187 24.538 8,8 24,9
28.560 27.331 1,7 6,3
17.443 16.771 4,5 8,7
113.859 105.247 4,6 13,1
90.016 97.773 0,4 (7,5)
41.408 38.172 (0,1 8,4
943.891  877.285 4,0 11,9
849.516 814.517 2,1 6,5
94.375 62.768 21,1 82,1

39,2 35,9

19,1
.

2023 2024

Grandes Empresas

O gréfico abaixo representa a proporgao da carteira Bacen segregada em operagdes com garantia e sem

garantia.
%
55 55 51 52 52 54 54
\
= —
45 45 49 48 48 46 46
Dez18 Dez19 Dez20 Dez21 Dez22 Dez23 Dez24

Com Garantias

Bradesco | Relatoério de Anéalise Econdmica e Financeira
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X. carteira de crédito O

financiamento imobiliario

Carteira +6% L/t Originagao +26% t/t
RS bilhdes +17% a/a R$ milhdes +57% a/a
133,4
126,0 !
13,9 16,3 121,4 12.259
30,7
245 253 26,7 28,2 9.266 9.693
. 7.795 6.889 5.326
: 3185 3.047
3.980 2.266
89,4 6.646
- 4.623 6.08‘] .
Dez23 Mar24 Jun Set Dez 4T23 1T24 2T 3T 4T
m Pessoas Fisicas Pessoas Juridicas m Mutuario Empresario
Perfil da Carteira de Pessoas Fisicas - Originagao 4724 Unidades Financiadas
+14% t/t
Prazo médio: 363 Meses +40% a/a
26.505
22.898 23.247
R$ 718 RS 455 18.971
$7 $4 63,3% 51,7% 15116 . 8912 11595
Mil Mil g
10.892 6.523
14.
Avaliacdo Média Financiamento Loan to Loan to Value 8.079 8.593 12.940 335
do Imével Médio Value (Estoque)
4T23 1T24 2T 3T AT
® Mutuario Empresario
crédito consignado
Carteira Distribui¢ao da Carteira por Setor
% %
63,2 61'4 60,7 59,8 59'2
RS bilhdes
91,8 94,5 Setor PUbli
50,6 51,5 m Setor Publico
64,6 52 4,9 m Setor Privado
90,4% 92,4%
271 44,2 43,6 43,5 INSS
Dez23 Mar24 Jun Dez23 Set24 Dez24

= % Canais Digitais
% Rede de Agéncias
= % Correspondentes
Consignado/Crédito Pessoal + Consignado

market share consignado

O volume de crédito consignado teve um crescimento de
5,8% em 12 meses, com destaque para 0 aumento de 26%
(o) 0 o, z ,
14:4 Yo 15,6% 12,0% 13,7% na carteira originada por meio dos canais digitais (2024 vs.
2023). Esses canais, além de oferecer uma 6tima experiéncia
Total e B Péblico aos clientes, também geram maior rentabilidade.

Bradesco |
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B carteira de credito

financiamento de veiculos

Carteira
+2% t/t
RS bilhdes o
60,9 61,5 62,8 65,0 66,5
27,6 28,0 28,5 29,3 29,6

33,3

Dez23 Mar24 Jun Set

m Pessoas Fisicas Pessoas Juridicas

Distribui¢ao da Carteira por Produto

%

9

m Carteira de CDC

B Carteira de Leasing

Carteira de Finame

distribuicao da carteira de crédito expandida | por setor de atividade

RS milhdes Dez24

\\ Setor de Atividade

Setor Publico 14.361

Setor Privado 967.331
\\ Total 981.692
Pessoas Juridicas 567.612
Servigos 132.997
Varejo 48.022
Transportes e Concessao 46.835
Atividades Imobilidrias e Construcao 32.671
Energia Elétrica 30.482
Atacado 30.106
Alimenticia 23.756
Petréleo, Derivados e atividades agregadas 12.949
Automobilistica 10.112
Demais Setores 199.682
Pessoas Fisicas 414.080

Bradesco | Relatério de Analise Econdmica e Financeira

%

15
98,5
100,0
57,8
13,5
4,9
4,8
3,3
3,1
3,1
2,4
13
1,0
20,3

42,2

Set24

13.771

930.120

943.891

547.055

126.697

45.224

44.222

32.687

32.385

26.489

22.036

12.616

12.127

192.572

396.837

%

15
98,5
100,0
58,0
13,4
4,8
4,7
3,5
3,4
2,8
2,3
1,3
13
20,4

42,0

Dez23

14.385

862.900

877.285

511.844

103.844

47.440

44126

31.467

34.313

23.038

19.487

9.539

10.364

188.225

365.442

%

1,6
98,4
100,0
58,3
n,8
5,4
50
3,6
3,9
2,6
2,2
1,1
1,2
21,5

41,7



X carteira de crédito O

carteira por devedor fluxo de vencimentos @
Estratégia de diversificacao, sem concentragdes
relevantes. % Dez24 Set24 Dez23
A
% .
1a 30 dias n,5 1,5 12,1
27,6 26,9 s g
e 25,3 24,7 31a 60 dias 6.2 6,0 63
21,5 21,0
19,9 19,6 19,1 61a 90 dias 53 5,0 5,5
91a 180 dias 1,0 1,2 10,2
13,2 13,0 12,2 12,2 12,0
o \\ Curto Prazo 34,0 33,7 34,1
87 8,4 7,5 7,9 7,4
_ .
181 a 360 dias 15,4 15,5 14,4
1,4 15 1,2 1,1 1,1 ) )
Acima de 360 dias 50,6 50,8 51,5
Dez23 Mar24 Jun Set Dez \\ Médio / Longo Prazo 66,0 66,3 65,9
100 Maiores 50 Maiores 20 Maiores
10 Maiores Maior Devedor (1) Considera apenas operagdes de curso normal da Carteira Bacen.

movimentacao da carteira expandida por rating

Refletindo nosso processo de

. . Movimentagao da Carteira de P Novos clientes entre
controle do apetite a risco para P . 3 Crédito total em .
~ o ) Crédito Expandida por Rating entre bro d Janeiro de 2024 e
concessao de crédito e melhoria Dezembro de 2023 e 2024 Dezembro de 2024 Dezembro de 2024
das novas safras, 97% das novas
operagdes em 12 meses foram Rating R$ milhges kil R$ milhdes kil
classificadas nos ratings AA-C, AA-C 902.386 91,9% 59.100 97,4%
destacando que, atualmente, D 13.977 1,4% 421 0,7%
cerca de 92% de nossas
B R . E-H 65.329 6,7% 1157 1,9%
operagoes estao classificadas
\\ Total 981.692 100,0% 60.678 100,0%

nessas faixas de risco.

abertura da carteira expandida por rating e porte de cliente (em %)

Dez24 Set24 Dez23
Caracteristica de Cliente
AA-C D E-H AA-C D E-H AA-C D E-H
Grandes Empresas 94,1 0,1 5,8 94,3 0,2 5,5 92,9 1,7 53
Micro, Pequenas e Médias Empresas 91,5 1,5 7,0 90,0 1,6 8,4 86,2 2,3 1,4
Pessoas Fisicas 90,3 2,5 7,2 89,8 2,5 7.7 87,6 2,7 9,7
\\ Total 91,9 14 6,7 91,5 14 71 89,4 2,3 8,3
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» despesa com PDD Expandida €

Variagdo %
4T24x 4T24x 12M24x

RS milhdes 4T24 3T24 4723 12M24 12M23 3T24 4723 12M23
Despesas com PDD (8.187) (7.864) (9.156) (32.951) (38.461) 41 (10,6) (14,3)
Receitas com Recuperacoes de Crédito 1.487 1.566 1.413 5.814 4.671 (5,0) 5,2 24,5
Impairment de Ativos Financeiros (167) (234) (1.742) (125) (2.634) (28,6) (90,4) (95,3)
Descontos Concedidos / Outros (593) (595)  (1.039)  (2.426)  (3.21) (0,3) (42,9) (22,3)

\\ PDD Expandida (7.460) (7.127) (10.524) (29.688) (39.545) 4,7 (29,1) (24,9)

(1) Inclui resultado com BNDU, provisdo para avais e fiangas e outros; e (2) Para melhor andlise comparativa das linhas que compdem a despesa de PDD
Expandida, no 3T24 alocamos nesta linha os efeitos de reestruturagdes de operagdes do segmento de atacado, envolvendo recuperagdes de créditos ja
baixadas para prejuizo e aumento de provisdes para casos especificos.

Reducao no custo de crédito (PDD/carteira) em 12 meses, devido a:

r) Melhora da qualidade das Mudanga gradual do mix da @
$ J safras com melhora @ carteira, com prioridade Eficiéncia na cobranga com
- continua da relagao para linhas com margem 'g melhora de 24,5% vs. 2023
PDD/Carteira liquida atraente vs. risco
PDD expandida / operag6es de crédito expandida A melhora no perfil da carteira, principalmente do
*o 48 massificado, contribuiu de forma significativa com
3,5 32 areducdo de RS 9,9 bilhdes nas despesas com PDD
' 3,0 3,0
expandida total, que reduziu 25% em relagao ao
PDD expandida ano de 2023. Isso evidencia a melhora na
RS bilhdes
105 qualidade das novas safras e agoes
7.8 73 71 7.5 implementadas na jornada de concessao e
recuperacao de crédito, gerando maior eficiéncia
na cobranca e resultando em maiores receitas de
recuperacao de crédito.
4723 1T24 2T 3T 4T
PDD Expandida (Despesa)
PDD Expandida (Despesa) / Operagdes de Crédito Expandida (Anualizado)
PDD massificado Nossos indices de cobertura acima de 90 dias
permaneceram estaveis em 169% no trimestre e
RS bilhoes +1% t/t apresentaram aumento de 4 p.p. em relacio ao
(16)% a/a e
8,5 ano anterior.
7,3 7.2 71 7.2 . .
. Ressaltamos que seguimos provisionando
praticamente todo NPL Creation.
4723 1T24 2T 3T 4T
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950 indicadores de crédito ©

Iy

indices de inadimpléncia:
reducao consistente em
praticamente todos os
segmentos desde Dez23

melhora de 0,7 p.p. a/a

indice total indice total
15 a 90 dias acima de 90 dias
estabilidade no t/t melhora de 0,2 p.p. t/t

melhora de 1,1 p.p. a/a

Nossa inadimpléncia longa (acima de 90 dias) apresenta mais um trimestre de melhora em todos os segmentos, refletindo

a qualidade das novas safras que seguem registrando baixos niveis de atraso. O indicador de 15 a 90 dias apresentou

estabilidade no trimestre com melhora no desempenho de nossas operagoes com clientes PF e um leve aumento no

segmento de grandes empresas causado por um cliente especifico. Vale destacar o controle continuo para o segmento de

MPME, com melhora de 1,5 p.p. em relagao a Dez23.

de 15 a 90 dias - %

Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24

— PeSS0as Fisicas

Carteira Renegociada

Jun

Set Dez

Micro, Peq. E Médias

acima de 90 dias - %

7.2

7,0 ! 6,8
6.3 6,4
55 ,
! 6,2 !
59 . >2 51
53 5.7 5.6 22 52 5.1 4,4
51 51 !
4,8
4,3 4,3 4,2 4.0
0,7 0,6 0,6 0,6
0,1 0,2 0,2 0,1 0,1
Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24 Jun Set Dez
— TOEal Grandes Empresas

Nossa carteira renegociada reduziu 5% em relacao a Set24 e 0,5 p.p. na participagdo da carteira Bacen. Mantemos elevados
niveis de provisao para esta carteira, representando 2 vezes o total dos créditos vencidos acima de 90 dias.

evolugao do saldo da carteira

RS bilhdes
391 388
34,4 o 65
, 4,2 4,2
43 (45
53
34,98 34,6 33 5
31,9
Dez22 Dez23 Mar24 Jun Set
m Origem Carteira Ativa Origem Write-off

(5)% t/t

34,8 — (1M)% a/a

4,5

Dez

=% t/t
T +7%a/a

_ (5)%t/t
(13)% a/a

Bradesco | Relatoério de Anéalise Econdmica e Financeira

carteira renegociada / carteira bacen
%

52 57 61 62 62 61 58 53 .
— T

Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24 Jun Set Dez

provisao (PDD) / carteira renegociada
%

633 633 616 620 gop 618 631 643 647 7

Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24 Jun Set Dez

inadimpléncia acima de 90 dias | carteira renegociada
%

31,9
216 231 237 235 229 253 281 301

Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24 Jun Set Dez

17
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950 indicadores de crédito A

indices de cobertura e provisao

indices de Cobertura - %

310
278
264 260 260 264 259
244 239
204
182
164 165 164 170 169 169
155
105
99 92 87 86 85 87 90 92
Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24 Jun Set Dez

Cobertura Acima de 90 dias - Excluindo op. 100% provisionadas Cobertura Acima de 90 dias Cobertura Acima de 90 dias + Renegociagao

Carteira em Atraso

43.5M 43.710
R$ milhGes 40.351 28.241 37 631
34.269 34.144 33.500 33.783
36.773 38.109
32.906 .
. ' $52.597 L 28.507 28.639 28.638
Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24 Jun Set Dez
Carteira de Créditos Vencidos Acima de 60 dias m Carteira de Créditos Vencidos Acima de 90 dias
Composigao da Provisao
%
9,3 9.6 9,4
8,8 8,6
/ !
RS milhdes 6.7
57.741 60.032 60.196 59.137 ’
53.901
- — 51.643
1.081 2397 s 228 = e 48.508 48.486 48.275
= 6.175
20.728 19.275 6.083 6.141 m .
21.880 17.740 16.372 Expectativa
22.809 17.106 16.826 16.256 de Perda
34.179 .
32.455 . 29.097 25319 25.518 25.477 Perda Incorrida
Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24 Jun Set Dez
= Especifica Genérica s Complementar Provisado Total - Em relagao a carteira Bacen

18
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030

NPL Creation | 90 Dias X Baixas

indicadores de crédito

I

O NPL Creation em relagao a carteira apresentou melhora de 0,1 p.p. em comparagao ao 4T23 e

estabilidade no comparativo trimestral. Nosso nivel de provisao (PDD bruta) sobre 0os novos

inadimplentes apresentou aumento de 1 p.p. em relagao ao 3T24. Provisionamos praticamente todo o

NPL Creation.

NPL Creation

114%
98% 97% 97% 98%
\
113% 1,4% 1,3% 1'2% 1,2%
RS milhdes
8.066 8.643 8.760 8.076 8.392
5.059 5.732
2.895
2.856 2.424 2.456 1.947
4T23 1T24 2T 3T 4T

m Grandes Empresas

baixas (write-off)

Micro, Pequenas e Médias

Despesa de PDD Bruta / NPL Creation 90 dias

m Pessoas Fisicas

—— Indice de NPL Creation

RS milhdes
14.092
11.799
10.743
7.305
8.393
GG 7.944
6.836
3.541 5.288 5.849
3.422
2.469 .
3.245
1.671
= [l =
4723 1724 2T 3T 4T

®m Grandes Empresas

Bradesco | Relatoério de Anéalise Econdmica e Financeira

Micro, Pequenas e Médias m Pessoas Fisicas
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2, receitas de prestacao de servicos

RS milhdes 4T24 3T24
—

Rendas de Cartao 4.419 4.061
Conta Corrente 1.755 1.735
Administracao de Fundos 895 960
Operagdes de Crédito 796 749
Administragdo de Consércios 707 680
Cobranca e Arrecadacgdes 458 479
Mercado de Capitais / Assessoria Financeira 508 481
Servigos de Custddia e Corretagens 370 374
Outras 354 385
\\ Total 10.262 9.904
\\ Dias Uteis 63 66

4723

3.802
1.659
820
594
607
511
305
344
386
9.028
61

12M24

15.918
6.882
3.533
2.839
2.673
1.931
1.669
1.430
1.469
38.344
253

©

Variagao %

12M23 4:T2244x 4I'r2243x 112 2142;3)(
14.754 8,8 16,2 7,9
7.028 1,2 5,8 (2,1
3.222 (6,8) 9,1 9,7
2.2 6,3 34,0 28,4
2.290 4,0 16,5 16,7
2.148 (4,4) (10,4) (10,1)
1.222 5,6 66,6 36,6
1.375 an 7,6 4,0
1.392 (8 (8,3) 55
35.642 3,6 13,7 7,6
249 (3) 2 4

Parte do desempenho das receitas de prestagdo de servigos estd influenciado pelo aumento da participacao na Cielo,
desconsiderando esse efeito, o total de receitas teriam variado 1,8% vs. 3T24, 7,9% vs. 4723, e 5,2% vs. 12M23.

A7 rendas de cartao

Rendas de cartdes ultrapassou a marca de RS 4,4 bilhdes de
receitas no trimestre, equivalente a 43% do total das receitas de
prestagao de servigos:

- Volume transacionado com cartées de crédito superou

RS 88 bilhdes, com crescimento de 11% a/a e 5% t/t.
Impulsionado no trimestre pela black friday e pelas festas de fim
de ano; e

- Mais de 60% do faturamento total advém de clientes de alta
renda, com crescimento anual de 20%, reforgando a estratégia
em clientes de menor risco.

volume transacionado | cartoes de crédito

RS milhdes
88.039
83.789
79.601 80.522 81.147
4723 1T24 2T 3T 4T

:(s;‘)', operacoes de crédito

2, conta corrente

O desempenho dessa linha reflete nosso compromisso
continuo em aprimorar os servigos oferecidos, diversificar
produtos com base nas necessidades de nossos clientes e
fortalecer nosso posicionamento no mercado competitivo.
As variagoes trimestrais refletem nossas maiores receitas
origindrias de clientes PJ, com destaque para transferéncias

(Pix).

clientes correntistas

Em milhdes
38,1 38,3 38,6 38,5 38,2
4T23 1T24 2T 3T 4T

Aumento nas receitas em todos os periodos comparativos, decorrente da maior produgao de capital de giro e comissdes

associadas as garantias prestadas (avais e fiangas).

Il[[u administracao de fundos

O crescimento da receita da Bradesco Asset ao longo de 2024 reflete
o excelente desempenho da captagao liquida em um mercado
desafiador, reafirmando o compromisso da gestora com a entrega de
resultados consistentes e a oferta de produtos adequados as
necessidades de seus clientes.

Esse desempenho foi amplamente reconhecido pelo mercado, com a
Bradesco Asset tornando-se a primeira gestora a conquistar os trés
principais rankings da FGV: Melhor Gestora do Brasil, Melhor Banco
para Investir em Fundos e Melhor Gestora de Previdéncia Privada.

A gestora encerrou 0 ano com mais um reconhecimento de destaque,
recebendo prémios pelo Guia de Fundos Veja 2024 nas categorias
Fundos de Renda Fixa e Renda Fixa com Crédito Privado,
consolidando sua posigao de lideranga no mercado.

Bradesco | Relatoério de Anéalise Econdmica e Financeira

@ market share 16,7%

saldo de fFundos de investimentos e carteiras
administradas

RS bilhoes
1.270 1.2
1193 1.214 1.230 o8
e
Dez23 Mar24 Jun Set Dez
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2 receitas de prestagdo de servicos @

a CONSOrCiOS @ market share® Total19,6% | Auto 23,2% | Iméveis 12,4% | Pesados 16,7%

Crescimento das receitas de servicos em todos os periodos, quantidade de cotas ativas de consércios
impulsionado pelo aumento do ticket médio.

i} destaqgues de 2024

Em milhares

1.531 1.531 1.520 1.523 1.546

. ﬂ
146
253 267

Mais de 237 mil cotas contempladas (R$ 16,3 bilhdes de

- L 1.139 1.134 1.121
concessoes em cartas de crédito);

Consoércio Agro Bradesco apresentou faturamento superior 149
a RS$ 1,7 bilhdo, crescimento de 29% vs. 2023; e

149 147

243 248 252
As vendas digitais cresceram 27% em faturamento vs. 2023. 4r2s T24 2T st 4T
\_ J Imdveis m Pesados m Automodveis

(1) Considera os produtos em que o Bradesco atua.

@ cobranga e arrecadagao

As receitas totalizaram R$ 1,9 bilhdo no ano, numa performance resiliente frente ao cendrio de crescente digitalizacdo dos
meios de pagamentos e ampliagao dos competidores do mercado.

r;',’ﬁ mercado de capitais / assessoria financeira

Bom desempenho no trimestre, refletindo esforgos na captura de oportunidades de negdécios em todos os segmentos do
mercado de capitais e em operagdes de fusdes e aquisicdes. Assessoramos 134 operagoes no 4T24, totalizando cerca de
RS 119 bilhdes em volume de transagdes. Abaixo os principais destaques por segmento:

renda fixa renda variavel fusGes e aquisicoes
T Assessoria e estruturacao de Y Coordenacao e distribuicao $ Assessoria de 8 transagoes
J t 124 transagdes com volume de 2 transagdes com . com volume de R$ 10,8
de R$ 104,9 bilhdes. volume de R$ 3,4 bilhdes. bilhdes.

@ custodia

Marcamos presenga como um dos principais prestadores de servigos para o mercado de capitais, tanto local quanto
internacional, para os servigos de administragado, custédia e controladoria para fundos, clubes e carteiras de
investimentos, Escrow Account, escrituragao de ativos, Depositary Receipt, NAV (Net Asset Value) Calculator e RTA
(Register Transfer Agent) para fundos Offshore, banco liquidante e mandatario para emissoes de titulos e valores
mobilidrios. No cendrio internacional, fomos premiados pela segunda vez consecutiva como melhor banco sub custodiante
na América Latina para investidores nao residentes pela revista Global Finance.

RS bilhdes - 2351 2398 2.491 2.461

4T23 1T24 2T 3T 4T
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(&} despesas operacionais

©

O desempenho das nossas despesas operacionais reflete nossa estratégia de ajustar o custo em servir, que ja mostra resultados positivos na contengao

e direcionamento dos gastos. Em 2024, aceleramos as mudangas na rede fisica e mantivemos um rigoroso controle de custos, sem deixar de investir,

especialmente em tecnologia, desenvolvimento, infraestrutura e fortalecimento da equipe com mais contratagdes nas areas de tecnologia, crédito e

investimentos, além dos efeitos da convengao coletiva e maiores despesas relacionadas a participagdes nos resultados. Vale destacar que as

despesas operacionais foram influenciadas pelo aumento da nossa participagao na Cielo, desconsiderando este efeito, a variagao seria de
8,8% Vvs. 3T24, 7,5% Vvs. 4T23 e 8,1% vs. 12M23, encerrando o ano dentro de nossas estimativas para o guidance anual.

R$ milhGes 4T24
—
\\ Despesas de Pessoal (6.773)
Proventos, Encargos Sociais, Beneficios e Treinamentos (5.672)
Participagao nos Resultados (987)
Custo de Recisdes (Mm4)
\\ Despesas Administrativas Totais (6.315)
Despesas Administrativas (5.130)
Servigos de Terceiros (1.636)
Processamento de Dados e Comunicagao (1.19)
Instalacdes (648)
Propaganda e Publicidade (552)
Servigos do Sistema Financeiro (342)
Transportes (175)
Outras @ (658)
Depreciagao e Amortizagao (1.185)
\\ Outras Despesas Operacionais Liquidas de Receitas (3.330)
Contingéncias Civeis, Trabalhistas e Fiscais (1.157)
Comercializagao de Cartdes (1.024)
Sinistros (255)
Qutros (894)
\\ Total das Despesas Operacionais (16.418)

Variagdo %

4T24 x 4T24x 12M24x

3T24 4T23 12M24 12M23

3T24 4T23 12M23
(6.504)  (6.238) (25.514) (23.879) 41 8,6 6,8
(5.629)  (5.407) (22.069) (20.660) 0.8 4,9 6,8
(772) (777)  (3.024)  (2.730) 27,8 37,7 10,8
(103) (14) (421) (489) 10,7 - (13,9)
(5.728)  (5.972) (23.255) (22.600) 10,2 57 2,9
(4.576) (4.884) (18.681) (18.374) 12, 5,0 17
(1.453) (1.518)  (5.817)  (5.616) 12,6 7.8 36
(1.007) (980)  (4.058)  (3.953) 8 14,2 2,7
(648) (696)  (2.624)  (2.690) - (6,9) (2,5)
(360) (542)  (1.630)  (1.468) 53,3 18 1,0
(330) (327)  (1.282)  (1.363) 3,6 4,6 (5,9)
(195) (201) (758) (794)  (10,3)  (12,9) (4,5)
(589) (620)  (2.512)  (2.490) 1,7 6,1 0,9
(1152)  (1.088)  (4.574)  (4.226) 2,9 8,9 8,2
(2.818)  (2.725) (10.525)  (7.751) 18,2 22,2 35,8
(1.207) (L13)  (4.477)  (2.168) %) 4,0 106,5
(800) (616)  (2.957)  (2.146) 28,0 66,2 37,8
(193) (182) (742) (633) 32,1 40,1 17,3
(618) (814)  (2.349)  (2.805) 44,7 9,8 (16,2)
(15.050)  (14.935) (59.294) (54.230) 9,1 9,9 9,3

(1) Contempla Manutengao e Conservagao de Bens e Aluguéis; e (2) Inclui Agua, Energia e Gas, Viagens , Materiais e Seguranga e Vigilancia.

{é} despesas administrativas

Como resultado da revisao do footprint e rigorosa gestao de custos, as
despesas administrativas registraram crescimento de 1,7% no comparativo
anual, abaixo dos indices de inflagao do mesmo periodo, destacando
menores gastos estruturais (instalagdes, transportes, aluguéis e
manutencgdes). No trimestre, o aumento reflete os gastos sazonais com
campanhas institucionais de final de ano e maiores gastos com servigos de
terceiros, principalmente em consultorias direcionadas ao projeto de
transformagao e despesas com processamento de dados (principalmente
com armazenamento em nuvem). As variagdes das despesas com
depreciagao e amortizagao refletem o maior nivel de investimentos nos
periodos.

Estamos comprometidos com o equilibrio entre a eficiéncia operacional e a
exceléncia no atendimento ao cliente, visando proporcionar a melhor experiéncia
e impulsionar a criagao de negécios de forma agil e assertiva.

7.930
7.388
7173 6.762 6.347 6.003
4.169
897 802 809 768 728
2.864 2.695 2.704 2.510 2.355 2.305
Dez22 Dez23 Mar24 Jun Set Dez
Agéncias m Unidades de Negdcios m Postos de Atendimento

Varejo + Prime + Principal: 1.996
Plataformas Digitais: 76

Corporate: 83
Empresas e Negdcios: 150
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563 despesas de pessoal

As variagdes em todos os periodos comparativos
refletem o reforgo na quantidade de funcionarios,
especialmente nas areas de tecnologia, dados e
inovagao, especialistas de investimento e unidade de
crédito. O aumento nas despesas de proventos e
beneficios teve impacto do acordo coletivo de
setembro de 2024, que incluiu um reajuste de 4,64%
(4,58% em setembro de 2023) e crescimento nas
despesas com participagao nos resultados, pela
melhora dos resultados e da rentabilidade.

g outras despesas operacionais
liguidas de receitas

As variagdes nos periodos refletem as movimentagdes
das contingéncias civeis, trabalhistas e fiscais, e as
despesas com comercializagao de cartdes,
impulsionadas pela maior atividade do produto,
principalmente no alta renda e maiores despesas
operacionais das atividades de seguros.
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I . 6
dinamica dos negocios de seguros

receitas de prémios, lucro U’quido ROAE
contribuicoes de previdéncia e

4T24 receitas de capitalizagao R$ 2’5 o] 25’1%
R$ 31,5 bl A6,6% t/t A4 p.p.

A O1% t/t

O Grupo Bradesco Seguros registrou lucro liquido anual de R$ 9,1 bilhdes, o maior da série histérica, com ROAE de 22,4%.
As receitas de prémios, contribuicdes de previdéncia e receitas de capitalizacdo atingiram RS 121,1 bilhdes, representando
13,6% de crescimento perante 2023.

Além da significativa evolugao das receitas, a performance do indice de eficiéncia administrativa, que atingiu o patamar
de 3,6%, e a redugao do indice de sinistralidade em 4 p.p. contribuiram para o avango de 7,5% do resultado das
operagdes de seguros, que encerrou o0 ano na faixa superior do guidance.

Em indenizac¢des e beneficios, o Grupo Segurador retornou a sociedade RS 56,6 bilhdes, representando aumento de 4,9%
em relagdo a 2023.

O foco permanente da companhia em clientes e corretores, entregando experiéncias cada vez mais fluidas e resolutivas a
partir de investimentos estratégicos em tecnologia, inteligéncia em dados e design, se refletiu em nimeros. Como apoio
aos corretores, por exemplo, vale destacar o incremento da geragao de leads digitais que se converteram em mais de

RS 800 milhdes em vendas, alta de 32% frente a 2023.

Com relagao aos segmentos de negdcios, em Seguro de Pessoas, a Bradesco Vida e Previdéncia evoluiu as coberturas e
assisténcias na familia de produtos individuais, além de incluir a opgao de vigéncia vitalicia. J4 a grade de solugdes para
PMEs ficou ainda mais completa, com o langamento do seguro Empresarial Flexivel MEI e a ampliagao de capitais e
coberturas do Empresarial Flexivel Pessoa Chave. Cabe citar, ainda, o crescimento de 25% nas emissdes do Seguro
Prestamista no 4724, em comparagao ao 4T23.

Em Previdéncia Privada, a Bradesco Vida e Previdéncia encerrou o ano com captagao liquida expressiva, de
aproximadamente R$ 11 bilhdes, crescimento de mais de 50% frente a 2023. No segmento corporativo, a Companhia
desenvolveu novas solugdes para PMEs e conquistou planos estruturados de empresas multinacionais de grande porte.

A Bradesco Saude ampliou o acesso de seus beneficiarios aos cuidados com a salude mental disponibilizando, via app e
site, a plataforma Psicologia Viva, que oferece sessdes de terapia por videochamada. A empresa também expandiu sua
rede referenciada na regidao Centro-Oeste, reforgando o atendimento em municipios relevantes para o agronegdcio, e
intensificou o trabalho de fortalecimento da rede na regiao Nordeste, com foco em qualificagao e ampliagao.

A Bradesco Auto/RE passou a oferecer a franquia super-reduzida e ampliou para 365 dias a cobertura de valor de
indenizagao de veiculos 0 Km. Além disso, firmou com a Livelo parceria que possibilita a utilizagao de pontos na
contratagao total ou parcial do seguro, e anunciou a criagao do Bradesco Seguro Moto para atender as necessidades do
segmento.

Em Ramos Elementares, a Bradesco Auto/RE langou planos pré-moldados e de simples contratagdo para os segmentos
Empresarial PME e MEI. Também criou um produto pré-formatado para correntistas Bradesco voltado a protecao de
equipamentos agricolas, segmento que cresceu 13,3% no ano.

A Bradesco Capitalizagao manteve a lideranca do setor, destacando-se o crescimento anual de 26% no faturamento
pelos canais digitais.

A Atlantica Hospitais segue seu plano de investir no segmento e firmar parcerias com operadores especialistas na oferta
de novas unidades e tecnologia hospitalar, ampliando o acesso ao ecossistema de saude. A empresa concluiu a aquisigao
de participagao de 20% do Grupo Santa, rede de hospitais lider na regiao Centro-Oeste, e criou a rede de hospitais
Atlantica D’Or, inaugurando as unidades de Guarulhos (SP), Alphaville (SP) e Macaé (RJ), com oferta de 661 leitos, dos
quais 528 ja estao disponiveis.

A empresa também langou, no 4T24, a marca Croma Oncologia, fruto de joint venture com a Beneficéncia Portuguesa e o
Grupo Fleury, cujo propdsito é integrar a jornada do paciente em uma rede de salde mais completa e acolhedora no
tratamento do cancer.
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demonstracao do resultado >
de seguros

Variagdo %

4T24x 4T24x 12M24 x

R$ milhdes 4724 3T24 4T23 12M24 12M23 3T24 4723 12M23

\\ Demonstragao do Resultado

Prémios Ganhos de Seguros, Contribuigdo de Prev. e Receitas de Capitalizagdo 16.972 18.054 16.281 68.009 64.098 (6,0) 4,2 6,1
Sinistros Retidos (10.800) (12.002) (11.549)  (45.950) (45.269) (10,0) (6,5) 1.5
Sorteios e Resgates de Titulos e Capitalizagao (1.592) (1.725) (1.378) (6.180) (5.434) (7,7) 15,5 13,7
Despesas de Comercializagdo (1.241) (1.061) (814) (4.331) (3.561) 17,0 52,5 21,6
Resultado Financeiro da Operagao 2.192 1.783 2.204 7.673 8.045 22,9 (0,6) (4,6)
\\ Resultado das Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagao 5.531 5.048 4,745 19.220 17.879 9,6 16,6 7.5
Receitas de Prestacdo de Servigos 486 504 442 1.923 1.765 (3,6) 9,9 8,9
Despesas de Pessoal (605) (574) (556) (2.270) (2.095) 54 8,9 8,4
Outras Despesas Administrativas (492) (512) (555) (2.069) (2.000) (3,9) Mm,3) 3,4
Outras (768) (668) (220) (1.844) (1.276) 15,0 - 44,5
\\ Resultado Operacional 4.152 3.799 3.856 14.961 14.273 9,3 7,7 4,8
Resultado Nao Operacional / IR/CS / Participagao Minoritaria (1.618) (1.423) (1.370) (5.905) (5.290) 13,7 18,1 1,6
\\ Lucro Liquido Recorrente 2.534 2.376 2.486 9.056 8.983 6,6 1,9 0,8
Vida e Previdéncia 1.288 1.274 1.412 5.083 5.292 11 (8,8) (4,0)
Saude 621 367 307 1.643 922 69,2 - 78,2
Capitalizagao 178 189 186 720 700 (5,8) (4,5) 2,9
Ramos Elementares e Outros 447 546 580 1.610 2.068 (18,1)  (23,0) (22,1)

\\ Dados Patrimoniais Selecionados

Ativos Totais 454.879  448.900 410.665 454.879 410.665 13 10,8 10,8
Titulos e Valores Mobiliarios 419.489  416.049 381.323  419.489 381.323 0,8 10,0 10,0
Provisdes Técnicas 403.689 393.720 360.803 403.689 360.803 2,5 1,9 1,9
Patriménio Liquido © 37.71 36.905 40.418 37.7M 40.418 2,2 (6,7) (6,7)

(1) Em Dez24, o Patriménio Liquido das empresas reguladas (Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo) totalizou RS 21.375 milhdes.
Obs.: O Patriménio Liquido Ajustado (PLA) em Nov24 foi de RS 16,5 bilhdes e o capital minimo requerido (CMR) foi de RS 13,6 bilhdes.

resultado das operacdes de seguros, previdéncia e capitalizacao +7,5% vs. 12M23

Lucro Liquido e ROAE Em 2024, o bom desempenho do resultado das operagdes de
% Seguros, Previdéncia e Capitalizagao comparado ao mesmo
24,8 23,7 25,1 periodo de 2023, reflete o aumento das receitas de prémios,
19,8 221 contribuicdes de previdéncia e receitas de capitalizagao, que
R$ milhdes atingiram RS 121 bilhdes e a melhora do indice de sinistralidade.
2.534
2480 2.376 Desempenho indice indice Resultado

Faturamento

2197 4T24 x 4T23 Sinistralidade Comercializagdo Financeiro
1.950 Vida e Previdéncia A \% \% A
1.288
1.274 Salde \Y4 VAN A
1142 1.379 Capitalizagao - - VY4
Ramos Elementares
447 e Outros v A V4
546
308 310 621 No 12M24, as receitas de prémios, contribuicdes de previdéncia
335 367

320 e receitas de capitalizagdo dos canais digitais atingiu R$ 5,9

bilhdes, alcangando 4,5 milhdes de produtos vendidos pelo

423 N - - 4T digital, com crescimento de 38,8% na quantidade de produtos.

> > D

= \/ida e Previdéncia

mmmmm Ramos Elementares e Outros
Saude

mmmmm Capitalizagdo
ROAE - Trimestral
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a2  receitas de prémios, contribuicoes de previdéncia e receitas de &
0ol capitalizacao e resultado operacional de seguros

faturamento e indice de eficiéncia administrativa

%

36 3,7 41 3,7 3,8 3,7 3,6 35 35
RS milhdes 31.479
30.200 31.463
28.165 27.999 27.951
24.495 24.997 25.463
15.000
11168 11.380 13.153 13.169
AT 2410 2286 2.097 2.605 2.528
9.527 9.949 10.222 10.585 10.986 11.103 11.300 11.905 12.069
7 == == =l =fEh- L o5 o
4722 1T23 2T 3T 4T 1T24 2T 3T 4T
s \/ida/AP/VGBL/PGBL/ Tradicionais mmmmm Auto/RE + DPVAT Saude mmmmm Capitalizagdo indice de Eficiéncia Administrativa
sinistros retidos
” 82,1 81,1
80,2 ’ : 80,9 80,3
! ! 78,4 78,5
- — " 77,7 76,3
RS milhdes
417
59 33.721
22.166 23.148
11.076 11.626
12M22 3M23 6M23 9M23 12M23 3M24 6M24 9M24 12M24
s Sinistro Retido Sinistralidade
resultado das operacoes de seguros, previdéncia e capitalizacao
RS milhdes
5.531
4.841 4.624 4.745 4.644 =048
4.300 3.997
3.669 ’ 1.783 2.192
2.074 1.744 2.204 1.888
2.241
2.023
2.767
1.646
4722 1T23 27 3T 4T 1T24 2T 3T 4T
m Resultado Operacional Resultado Financeiro

A boa performance das receitas de prémios, contribuicdes de previdéncia e receitas de capitalizacao, a boa performance do
resultado financeiro e a melhora no indice de sinistralidade, contribuiram para a evolugdo do resultado das operagdes no

trimestre.
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, Provisdes técnicas e indicadores da €3
' atividade de seguros

provisoes técnicas

Em dezembro de 2024 as provisdes técnicas totalizaram RS 403,7 bilhdes, aumento de 11,9% em 12 meses e 2,5% no
trimestre, com maiores provisdes nos ramos de “Vida e Previdéncia” e “Saude”.

"o 403.689
R$ milhdes 289 390 393.720
340.542 349.569 360.803 372875 e eeee ===
324.024 332.905 . O e e e e =
_________________ 365.532
_____ 338282 346713 356470 385532
327.498 19.310 20.532 .
300.734 308.090  316.949 18.354 :
2?52 '5995: 16.572 16.609 16.570 17.174
—
9.708
9.134 9.163 9.154 9.121 9.200 9.232 9.343 9.520
6.336 6.435 6.689 6.930 6.931 6.805 7.024 7.198 7.426
Dez22 Mar23 Jun Set Dez Mar24 Jun Set Dez

= = = Provisoes Totais

Previdéncia e Vida / VGBL Salde Capitalizagado — Auto/RE

indices de desempenho — combinado / sinistralidade / comercializacao

indice Combinado
%

91,8 93,0 91,2
________________ 9 1[3 89:4 89,1 89'7 86,6 828
103,5 104,5 101,3 103,0 999 1002 1003 " T ’
. 96,0
—_— — \/-
91,1 95,4 93,5 90,1 90,3 95,1 95,9
62,8 59,5 63,3 62,4 58,5 . 558 85,0 89,5
4T22 1T23 2T 3T 4T 1724 2T 3T 4T
Vida Salde Auto/RE - - Totalm
(1) Exclui as provisdes adicionais.
indice de Sinistralidade indice de Comercializagdo
% %
78,6 7,3
85 B4 ] s 72,2 6.6 6,7 6.8 67 .-~
89,8 89,7 89,6 89,3 - 8-5,2 _____________ -
19,1 19,3 19,3 19,1 18,9
53,2 55,3 e 71 51.7 16,2 15,9 16,] 16.] _:g,:
437 389 36,9 151 14.8 15,6 15,5 g
———_ 291 264
33,9 35,0 33,5 —_ a4
20,7 19,1 36 3,8 3,8 36
4723 1724 2T 3T 4T 4723 1T24 2T 3T 4T
. Auto/RCF Vida/AP
Auto/RCF Vida/AP Ramos Elementares Saude
Ramos Elementares Salde - — = Total
- = = Total
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@ seguros | demais informacdes

guantidade de contratos/clientes - bradesco vida e previdéncia

Em milhares

28.264 27.691 27.975 27.867 28.513

Dez23 Mar24 Jun Set

B Contratos de Vida, Acidentes Pessoais e Perda de Renda Propostas de Previdéncia e VGBL

quantidade de segurados bradesco saude, mediservice e bradesco salude
operadora de planos

Em milhares

3.856 3.755 3.756 3.841 3.783
108 105
3.748 3.736
Dez23 Mar24 Jun Set Dez
W Saude Empresarial Saude Individual
guantidade de segurados auto/ramos elementares
Em milhares
3.031 2.972 3.025 3.1 3.213
1.546 1.523 1.582 1.639 1.674
H
Dez23 Mar24 Jun Set Dez
m Auto/RCF RE
quantidade de clientes capitalizacao
Em milhares
3.133 3.179 3.201 3.207 3.171

Dez23 Mar24 Dez
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basileia

Indice Total

14,8%

indice de Nivel |

12,4%

[ndice de Capital Principal

10,5%

Nossos indices permaneceram acima dos limites regulatérios, devido a capacidade de geragao de capital (lucro liquido) e
ao aumento dos ajustes prudenciais, que absorveram o crescimento dos ativos ponderados pelo risco (RWA), a
remuneragao aos acionistas e os ajustes de avaliagdo patrimonial. Apresentamos também o indice em 01.01.2025, ja
considerando os efeitos da Resolugdo n° 4.966 e da nova abordagem do risco operacional.

Mutac3o do indice de Capital Nivel | no Trimestre
%

Limites a partir

de Abr22 ™ 12,7 0,5 04 12.4 0,6 12,8
_— s ' [ [
©3) 05 Tom ©2) | 19|
= (05 (0,9 [ 19 '
10,5 10,9
9,50% Nivel 1
8,00% Capital
Principal
30.09.24 Lucro Remuneragao MTM Ativos Emissao 31.12.24 Resolugdo Nova 01.01.25
Liquido aos Acionistas Ponderados / Divida NI ne 4.966 @ Abordagem
Ajustes Risco
Prudenciais Operacional @

[ ] Capital Principal O Capital Complementar

(1) Referem-se aos limites minimos requeridos, somados as parcelas de adicional de capital contraciclico e sistémico. Cabe destacar que, conforme a Resolugao
Nn° 4.958/21, desde Abr22 os capitais minimos sao: 9,5% para o capital nivel | e 8,0% para o capital principal; e (2) Em conexdo com os efeitos ja reconhecidos no
Patrimonio Liquido/Demonstragdes Financeiras em 01.01.2025 referente a adogao inicial da resolugdo CMN n° 4.966/21, demonstramos os efeitos da implementagao
nos indices de capital (inclui também efeito de adogao inicial da resolugao CMN n° 4.975/21). Além disso, demonstramos, também, os efeitos da nova abordagem
para risco operacional, de acordo com a resolugao Bacen n° 356/23.

%

16,0 15,8
14,8 L S L7 15,1 14,8 15,2
T N PLo134 1132 L P P Py E
V12,4 E E 12,6 : E 12,9 : E P E | 12,7 E 12,6 E E 127 11 12,4 E Po12.8 E
S T T o L o F WL I
E :' II I: 'I -I II '. '- :' : Nivel |
1 o B v B "+ B "l " O O B .
1 2. B 25 B 27 M o5 JH 2o B oo BH oo IH o M -+ M oo I

Jun

! indice Total B Capital Principal Capital Complementar
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As tabelas a seguir demonstram o resultado alcangado em 2024 e nossas estimativas para o ano de 2025, que ja
consideram as variagdes implicitas dos impactos da adogao das novas praticas contabeis estabelecidas pela Resolugao

CMN n° 4.966/21.

Carteira de Crédito Expandida
Margem Financeira Total

Receitas de Prestacao de Servicos

Despesas Operacionais

(Pessoal + Administrativas + Outras)
Resultado das Operagdes de
Seguros, Previdéncia e Capitalizagao

PDD Expandida - RS bilhdes

Indicador anual
7% a11%
3% a7%
2% a 6%
5% a 9%
4% a 8%

R$ 35aR$ 39

(1) Despesas administrativas e de pessoal crescem em linha com a inflagao.

2024

( Realizado sem o )

aumento da
part. na Cielo

11,9%
(2,3%)
5,2%

8,1%

7,5%

RS 29,7

—

Realizado
11,9%
(2,3%)

7,6%
9,3%
7,5%

RS 29,7

s

Carteira de Crédito Expandida

Margem Financeira Liquida

Receitas de Prestacado de Servicos

Despesas Operacionais
(Pessoal + Administrativas + Outras)

Resultado das Operagdes de
\Seguros, Previdéncia e Capitalizagao

(Margem Financeira Total — PDD Expandida)

2025
Indicador
anual

4% a 8%

RS$ 37 bi a R$ 41 bi

4% a 8%

5% a 9%

6% a 10%

J
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principais mudancas em 2025 nas demonstracoes fﬂS

:@: gerenciais e informacdes no relatorio de analise
econdmica e financeira pela ado¢ao das Resolucoes
CMNN®4.966 e 4.975

A partir de janeiro de 2025, adotamos em nossas Demonstragdes Financeiras as novas praticas contabeis estabelecidas
pelas Resolugdes CMN n° 4.966 e 4.975. Estas resolugdes trouxeram mudangas significativas na classificagao,
reconhecimento de instrumentos financeiros e novos modelos de mensuragdo de perdas para os instrumentos
financeiros, além da forma de reconhecimento de arrendamento mercantil.

Destacamos os principais impactos normativos e que serdao apresentados no relatério gerencial e de analise
econdmica e financeira a partir da divulgagao do 1T25.

1- Classificagao da carteira de crédito ampliada em estagios e provisao para perdas: Para todos os instrumentos
financeiros, incluindo garantias prestadas e limites de crédito, é necessario realizar a classificagdo da carteira e
mensuragao de provisao para perdas baseada em estagios, sendo:

Estagio 1: Operagdes em dia ou com atraso de até 30 dias ou classificadas como baixo risco. A provisao para perdas
é calculada com base na probabilidade da operagao se tornar “problematica” nos préoximos 12 meses.

Estagio 2: Operagdes com atraso entre 31 e 90 dias ou cuja classificagao migrou de baixo risco para médio ou alto
risco. A mensuracao de provisao para perdas é realizada com base na probabilidade da operagao se tornar
“problematica” durante todo o prazo.

Estagio 3: Sdo as operagdes com atraso acima de 90 dias ou reestruturagdes de dividas ou em processo de
recuperacao judicial, sendo classificadas como “problematicas”. A provisao para perdas é mensurada considerando
a expectativa de recuperagao de crédito.

O calculo do provisionamento minimo segue a férmula PD (Probability of Default) x LGD (Loss Given Default) x EAD
(Exposure at Default), considerando os pisos regulatérios a partir de 91 dias de atraso e de acordo com classificagao dos
ativos nas carteiras (C1a C5).

2 - Reconhecimento de juros: Os instrumentos financeiros terdo o reconhecimento de juros interrompidos com 90 dias
de atraso ou antes, se o ativo for considerado como problematico.

3 - Baixa para prejuizo: O instrumento financeiro sera baixado quando ndo houver expectativa de recuperagao.
4 - Taxa efetiva de juros: As receitas e despesas atreladas a originagdo de uma operagao serao diferidas pelo prazo da

operagao. Neste caso, as receitas apresentadas anteriormente nas linhas de receitas de prestacao de servigos ou em
despesas operacionais terdo seu resultado diferido e reconhecido na margem financeira.

5 - Arrendamento financeiro: No caso de arrendataria, a Organizagao passa a reconhecer o ativo de direito de uso em
contrapartida a um passivo de arrendamento. Em resultado, as despesas com juros passam a impactar a margem
financeira e as despesas de depreciacdao permanecem apresentadas em despesas operacionais.

A Administracao avaliou e concluiu que os impactos no resultado serao imateriais para o exercicio de 2025. No guidance,
os efeitos nas linhas de resultado com as novas regras estao apresentados de forma implicita nos intervalos
demonstrados.

indicadores de crédito

Os indicadores de qualidade de crédito e provisionamento sofrerao alteracoes para refletir melhor a
gualidade dos instrumentos financeiros e ter conexao com as despesas com PDD Expandida.

Novos Indicadores: o conjunto de indicadores de qualidade de crédito levard em conta o estagio das operagdes,
movimentagao entre os estagios e o nivel de provisionamento para cada estagio, os créditos reestruturados e
manteremos a divulgagao do indicador atual de créditos em atraso superior a 90 dias.

Alguns indicadores atuais serao descontinuados, como: atraso superior a 60 dias, indices de cobertura da carteira
Bacen, abertura por ratings e o NPL Creation.

No caso do NPL Creation, daqui para frente, o destaque sera para a movimentagao dos instrumentos financeiros entre
0s estagios, particularmente dos ativos problematicos (estagio 3).

Para todos os novos indicadores de qualidade de crédito, divulgaremos oportunamente as respectivas séries histdricas
para que haja base de comparagao na mesma metodologia.
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indicadores & perspectivas econémicas @

CDI

Ibovespa

Délar Comercial

IGP-M

IPCA - IBGE

Dias Uteis (quantidade)

Dias Corridos (quantidade)
\\ Indicadores (Valor de Fechamento)
Délar Comercial Venda (R$)

Risco Pais - CDS 5 anos (Pontos)
Selic - Taxa Basica Copom (% a.a.)

Taxa Pré BM&F 1ano (% a.a.)

perspectivas
economicas

4T24 3T24 4T23 12M24 12M23
2,68 1,79 2,83 9,97 13,04
(8,75) 6,38 1512 (10,36) 22,28
13,66 (1,99) (3.32) 27,91 (7.21)
3,81 1,52 1,84 6,53 (3.18)
1,48 0,80 1,08 4,83 4,62
63 66 61 253 249

92 92 92 366 365
6,1923 54481 4,8413 6,1923 4,8413
215 153 133 215 133
12,25 10,75 1,75 12,25 1,75
15,39 12,17 10,05 15,39 10,05

%

Délar Comercial (final) - RS
IPCA

IGP-M

Selic (final)

PIB
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indicadores

2025
6,00
5,7
6,2
14,75
1,9

2026
6,00
3,4
51
1,25
1,3




(Esta pagina foi deixada em branco propositalmente).
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