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Americanas S.A. — Em Recuperagao Judicial
COMPANHIA ABERTA
CNPJ/MF n2 00.776.574/0006-60
NIRE 3330029074-5

Extrato da Ata da Reunidao do Conselho de Administra¢ao da Americanas S.A. — Em Recuperagao Judicial
(“Companhia”), realizada em 13 de maio de 2026.

Na qualidade de Secretario da Reunido de Conselho de Administragdo da Companhia realizada em 13 de
maio de 2026, as 09h, de forma presencial, na sede social da Companhia, e por videoconferéncia,
conforme autorizado pelo Estatuto Social da Companhia, CERTIFICO que as deliberagdes referentes aos
itens (ii) ao (iv) e (vi) ao (ix) da ordem do dia, devidamente consignadas na ata da referida reunido e que
consistem nas Unicas deliberacGes destinadas a produzir efeitos perante terceiros, nos termos do
paragrafo 19, do artigo 142, da Lei 6.404/76, possuem a redacgdo transcrita abaixo.

1. Data, Hora e Local: Realizada em 13 de maio de 2026, as 09h, de forma presencial, na sede

social da Companbhia, e por videoconferéncia, conforme autorizado pelo Estatuto Social da Companhia.

2. Convocacao e Presenca: Foi dispensada a convoca¢do em razao da presenca da totalidade dos

membros do Conselho de Administracao, a saber: Eduardo Saggioro Garcia (Presidente do Conselho de
Administra¢do), Claudio Moniz Barreto Garcia (Conselheiro), Luiz Fernando Ziegler De Saint Edmond
(Conselheiro), Maria Rita Megre de Sousa Coutinho (Conselheira Independente), Paula Magalhdes
Cardoso Neves (Conselheira Independente), Vanessa Claro Lopes (Conselheira Independente e
Coordenadora do Comité de Auditoria) e Yuiti Matsuo Lopes (Conselheiro). Participaram, ainda, os Srs.
Fernando Soares (Diretor Presidente) e Sebastien Durchon (Diretor Financeiro e de Rela¢gdes com
Investidores), diretores estatutarios da Companhia; os Srs. Fabio Medeiros (Vice-presidente Juridico e de
Compliance), Flavio Lopes (Vice-presidente de Gente e Gestdo), Luiz Tavares (Vice-presidente de
Operacgdes), Marcelo Arantes (Vice-presidente de Supply), Osmair Luminatti (Vice-presidente Comercial),
Tiago Abate (Vice-presidente de Consumer & Growth) e o Sr. Marcelo Ferreira (Diretor de Financgas),
diretores nao estatutarios; o Sr. Alessandro Langone (Gerente Contabil); as Sras. Sabrina Juhasz (Gerente
de Governanga Corporativa) e Priscilla Dellano Bertoleti (Especialista em Governanca); os Srs. Ricardo
Vieira, Robinson Meira e a Sra. Ana Leal, representantes da BDO RCS Auditores Independentes Sociedade
Simples Limitada (“Auditoria Independente”); e o Sr. Raphael Manhaes Martins (Presidente do Conselho

Fiscal).

3. Composicao da Mesa: Presidente: Eduardo Saggioro Garcia; Secretario: Fabio Fernandes
Medeiros.

4, Ordem do Dia: Deliberar sobre as seguintes matérias:

Certifico que a matéria objeto do item (ii) da Ordem do Dia, tal como transcrita e consignada na ata da
reunido, tem a seguinte redag¢ao: “(ii) Autorizar a finalizagdo, emissdo e publicacdo das Informacgdes

”

Trimestrais da Companhia referentes ao trimestre encerrado em 31 de marco de 2026 (“1T26")
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Certifico que a matéria objeto do item (iii) da Ordem do Dia, tal como transcrita e consignada na ata
da reunido, tem a seguinte redagdo: “(iii) Verificar o exercicio de bonus de subscrigdo, emitidos no
ambito do aumento de capital da Companhia aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em
21 de maio de 2024 e homologado parcialmente pelo Conselho de Administracao em reuniao realizada
em 25 de julho de 2024 (“Bénus de Subscricdo” e “Aumento de Capital”, respectivamente), com a

consequente emissao de novas agdes ordindrias, bem como o aumento do capital social da Companhia,
dentro do limite do capital autorizado”.

Certifico que a matéria objeto do item (iv) da Ordem do Dia, tal como transcrita e consignada na ata
da reunido, tem a seguinte redagdo: “(iv) Aprovar a Politica de Compliance e a Politica Anticorrupgdo da
Companhia, conforme recomendag¢do do Comité de Auditoria”.

Certifico que a matéria objeto do item (vi) da Ordem do Dia, tal como transcrita e consignada na ata
da reunido, tem a seguinte redag¢ao: “(vi) Apresentacdo sobre financiamento de capital de giro com a
deliberagdo acerca da realizagdo da 12 (primeira) emissao de notas comerciais escriturais, em série Unica,
com garantia real, para distribuicdo privada, da Companhia (“Emissdo” e “Notas Comerciais”,

respectivamente), nos termos do paragrafo Unico do artigo 46 da Lein2 14.195, de 26 de agosto de 2021".

Certifico que a matéria objeto do item (vii) da Ordem do Dia, tal como transcrita e consignada na ata
da reunido, tem a seguinte redagao: “(vii) Autorizacdo para a constituicdo e outorga, pela Companhia,
de Garantia Real (conforme definido abaixo) em garantia do fiel, integral e pontual pagamento e
cumprimento das obrigacdes assumidas no ambito do “Termo Constitutivo de Notas Comerciais
Escriturais, em Série Unica, para Distribuicdo Privada, da 12 (Primeira) Emissdo da Americanas S.A. — Em
Recuperagdo Judicial”, a ser celebrado entre a Companhia, na qualidade de emissora, a BMP Sociedade
de Crédito Direto S.A., na qualidade de estruturadora, e a Planner Corretora de Valores S.A., na qualidade
de escrituradora (“Termo Constitutivo”)”.

Certifico que a matéria objeto do item (viii) da Ordem do Dia, tal como transcrita e consignada na ata
da reunido, tem a seguinte redacgdo: “(viii) Autoriza¢do a Diretoria da Companhia para (a) negociar os
termos e condi¢des da Emissdo; e (b) praticar todos os atos necessarios para efetivar as deliberagGes e
assinar os documentos necessarios a efetivacdao da Emissao, incluindo, mas nao se limitando, ao Termo
Constitutivo e a Garantia Real”.

Certifico que a matéria objeto do item (ix) da Ordem do Dia, tal como transcrita e consignada na ata
da reunido, tem a seguinte redagdo: “(ix) Autorizacdo para a Diretoria da Companhia tomar todas as
providéncias e praticar todos os atos necessarios com relagdo a implementagao de todos os demais itens
acima, ratificando todos os atos ja praticados até esta data”.

5. Deliberacées:

Certifico que, quanto a matéria objeto do item (ii) da Ordem do Dia, a deliberagdo do Conselho de
Administragdo, tal como consignada na ata da reunido, restou redigida nos seguintes termos: “(ii)
Concedida a palavra ao Sr. Robinson Meira, este apresentou o Sr. Ricardo Vieira, ambos sécios e
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representantes da Auditoria Independente. Os Srs. Ricardo Vieira e Robinson Meira passaram, entdo a
apresentar os trabalhos realizados pela Auditoria Independente no dmbito da revisdo das Informacgdes
Trimestrais da Companhia referentes ao 1726, destacando a emissdo de relatdrio de revisdo especial sem
ressalvas, concluindo que as Informagdes Trimestrais refletem adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicdo patrimonial e financeira, individual e consolidada, da Companhia em 31 de margo
de 2026.

Também foram abordados os principais temas analisados no trimestre, incluindo aspectos
relacionados a independéncia da Auditoria Independente, escopo dos trabalhos executados,
alinhamentos realizados com o Comité de Auditoria e o Conselho Fiscal, além da inexisténcia de riscos
materiais, ajustes relevantes ou temas pendentes que pudessem impactar a opinido dos auditores.

Por fim, os membros do Conselho de Administragdo, considerando o relatério sem ressalvas da
Auditoria Independente, bem como as manifesta¢des favordveis do Comité de Auditoria e do Conselho
Fiscal, aprovaram, por unanimidade, a finalizagdo, emissdo e publicagcdo das Informag¢des Trimestrais
referentes ao 1726.”.

Certifico que, quanto a matéria objeto do item (iii) da Ordem do Dia, a deliberacdo do Conselho de
Administragdo, tal como consignada na ata da reuniao, restou redigida nos seguintes termos: “(iii) Na
sequéncia foi concedida a palavra a Gerente de Governanca Corporativa, Sra. Sabrina Juhasz, que
apresentou ao Conselho de Administracdo a necessidade de verificagdo do exercicio dos Bénus de
Subscricdo, em conformidade com as Clausulas 4.1.2 e 5.1.6 do Plano de Recuperacao Judicial da
Companhia, homologado pelo Juizo da 42 Vara Empresarial da Comarca da Capital do Estado do Rio de
Janeiro em 26 de fevereiro de 2024 (“PRJ”), conforme documento arquivado na Plataforma de
Governanga.

Considerando o recebimento das notificacdes de exercicio de 232 (duzentos e trinta e dois)
Bonus de Subscricdo durante as janelas de exercicio encerradas em 26 de margo de 2026, 10 de abril de
2026 e 24 de abril de 2026, enviadas por seus respectivos titulares, e do pagamento do preco de exercicio
correspondente, foi verificada a emissdo de 232 (duzentas e trinta e duas) novas a¢des ordindrias, todas
escriturais nominativas e sem valor nominal, totalmente subscritas e integralizadas na presente data.
Cada 1 (um) Bonus de Subscricdo exercido corresponde a emissdo de 1 (uma) a¢do ordindria, com a
consequente homologacdao do aumento de capital social da Companhia, dentro do limite do capital
autorizado, no montante total de RS 2,32, (dois reais e trinta e dois centavos) passando, em decorréncia
da deliberagdo acima, o capital social da Companhia a ser de RS 39.918.282.260,10 (trinta e nove bilhdes,
novecentos e dezoito milhdes, duzentos e oitenta e dois mil, duzentos e sessenta reais e dez centavos),
representado por 200.245.278 (duzentos milhGes, duzentos e quarenta e cinco mil, duzentos e setenta e
oito) a¢Oes ordindrias, todas escriturais nominativas e sem valor nominal.

Restou consignado, ainda, que o art. 52 do Estatuto Social da Companhia devera ser
oportunamente alterado para refletir o exercicio dos Bénus de Subscricdo em questdo.”.
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Certifico que, quanto a matéria objeto do item (iv) da Ordem do Dia, a delibera¢ao do Conselho de
Administracao, tal como consignada na ata da reunido, restou redigida nos seguintes termos: “(iv) Os
membros do Conselho de Administracdo, considerando a recomendacdo favordvel do Comité de
Auditoria, aprovaram, por unanimidade, a Politica Anticorrup¢do e a atualizacdo da Politica de
Compliance da Companhia, as quais passam a vigorar na forma dos Anexos | e Il a presente ata,
respectivamente.”

Certifico que, quanto a matéria objeto do item (vi) da Ordem do Dia, a deliberagdo do Conselho de
Administracdo, tal como consignada na ata da reunido, restou redigida nos seguintes termos: “(vi) Em
seguida, o Diretor Financeiro apresentou o material sobre captacao de linhas de capital de giro. Apds
discussdo e esclarecimento de duvidas, considerando ainda a recomendacdo favoravel do Comité
Financeiro, os membros do Conselho de Administracdo aprovaram, por unanimidade e sem ressalvas, a
realizagcdo da 12 (primeira) Emissdo de Notas Comerciais, nos termos do paragrafo Unico do artigo 46 da
Lei n214.195, de 26 de agosto de 2021, que terdo as seguintes caracteristicas e condi¢Ges principais,
conforme detalhadas no Termo Constitutivo:

(a) Valor Total da Emissdo: RS 100.000.000,00 (cem milh&es de reais) na Data de Emiss3o;

(b) Quantidade: 100.000 (cem mil) Notas Comerciais;

(c) Valor Nominal Unitario: RS 1.000,00 (mil reais) na Data de Emissdo;

(d) Série: Série Unica;

(e) Data de Emissdo: Para todos os fins e efeitos legais, a data de emissdao das Notas Comerciais
serd aquela prevista no Termo Constitutivo;

(f) Prazo e Vencimento: 6 meses a contar da Data de Emissao;

(g) Espécie/Garantia: Com garantia real, na forma de cessdo fiduciaria de recebiveis de cartdo
(crédito e débito) decorrentes de transacdes, constituidas e a constituir, efetuadas por
portadores de cartbes de todas as bandeiras (sem limitacdo), nos estabelecimentos da
Companhia, incluindo antecipa¢Oes realizadas pelas instituicdes credenciadoras e
subcredenciadoras, no ambito de arranjos de pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos
Brasileiro, em montante correspondente a 80% (oitenta por cento) calculado sobre o saldo
devedor das obriga¢Oes garantidas, a ser formalizada em instrumento prdprio a ser celebrado
entre a Companbhia e o fiduciario (“Garantia Real”);

(h) Conversibilidade, Tipo e Forma: As Notas Comerciais serdo simples, ou seja, ndo conversiveis
em agdes de emissdo da Companhia;

(i) Juros Remuneratérios: Sobre as Notas Comerciais incidirdo juros remuneratdrios
correspondentes a Taxa SELIC, acrescida de spread pré-fixado de 0,75%a.m.;

(j) Periodicidade de Amortizagdao do Valor Nominal Unitario: O valor nominal unitario das Notas
Comerciais serd integralmente amortizado na data de vencimento;

(k) Periodicidade de Pagamento dos Juros Remuneratdrios: Os juros remuneratorios serdo
pagos mensalmente;

(I) Demais caracteristicas: As demais caracteristicas da Emissdo e das Notas Comerciais serdo
descritas no Termo Constitutivo.”
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Certifico que, quanto a matéria objeto do item (vii) da Ordem do Dia, a delibera¢dao do Conselho de
Administracao, tal como consignada na ata da reunido, restou redigida nos seguintes termos: “(vii) Os
membros do Conselho de Administra¢do autorizaram, por unanimidade e sem ressalvas, a constituicdo e
outorga, pela Companhia, da Garantia Real em garantia do fiel, integral e pontual pagamento e
cumprimento das obriga¢des assumidas no ambito do Termo Constitutivo”.

Certifico que, quanto a matéria objeto do item (viii) da Ordem do Dia, a deliberagdo do Conselho de
Administragao, tal como consignada na ata da reunido, restou redigida nos seguintes termos: “(viii) Os
membros do Conselho de Administracdo autorizaram, por unanimidade e sem ressalvas, a Diretoria da
Companhia a: (a)observadas as condi¢Ges acima, negociar todos os termos e condi¢cdes que venham a
ser aplicaveis a Emissao, inclusive no que se refere a contratagdo de prestadores de servigos dos sistemas
de distribuicdo e negocia¢do das Notas Comerciais, incluindo os assessores juridicos e a escrituradora; e
(b) praticar todos os atos necessarios para efetivar as deliberacGes aqui consubstanciadas e assinar os
documentos necessarios a efetivacdo da Emissdo, incluindo, mas nao se limitando, ao Termo Constitutivo
e a Garantia Real”.

Certifico que, quanto a matéria objeto do item (ix) da Ordem do Dia, a deliberagdo do Conselho de
Administracdo, tal como consignada na ata da reunido, restou redigida nos seguintes termos: “(ix) Os
membros do Conselho de Administracdo autorizaram, por unanimidade e sem ressalvas, a Diretoria da
Companhia a tomar todas as providéncias e praticar todos os atos necessarios com relacdo a
implementacdo dos itens acima, ratificando todos os atos ja praticados até esta data”.

6. Encerramento: O Conselho de Administra¢cdao autorizou a publicagdao da presente ata, com a
emissdao de certiddo contendo apenas os itens destinados a produzir efeitos perante terceiros, nos
termos do art. 142, §19, da Lei 6.404/76. Nada mais havendo a tratar e ninguém fazendo uso da palavra,
foram os trabalhos encerrados, lavrando-se a presente ata que, lida e achada conforme, é assinada pelos
membros da Mesa e pelos Conselheiros presentes.

Rio de Janeiro, 13 de maio de 2026.

Eduardo Saggioro Garcia Fabio Fernandes Medeiros
Presidente Secretario
Claudio Moniz Barreto Garcia Luiz Fernando Ziegler De Saint Edmond
Maria Rita Megre de Sousa Coutinho Paula Magalhdes Cardoso Neves
Vanessa Claro Lopes Yuiti Matsuo Lopes
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Americanas S.A. - Em Recuperagao Judicial
CNPJ n°® 00.776.574/0006-60

POLITICA ANTICORRUPGAO

1. Objetivo

Estabelecer diretrizes e padrdes de conduta fundamentados na tolerancia zero da
Companhia a qualquer forma de corrupgéo ou suborno. Esta politica visa consolidar
a cultura de integridade que deve ser observada em todas as unidades de negocio
e operagbes, fornecendo ferramentas para prevenir, monitorar, identificar,
comunicar, mitigar e corrigir irregularidades. Além disso, busca assegurar o
cumprimento da legislagao vigente e definir as consequéncias disciplinares e legais
aplicaveis em caso de violagao, protegendo a reputacéo e a perenidade do negdcio.

2. Campo de Aplicagao

Americanas S.A - Em Recuperagao Judicial (“Americanas” ou “Companhia”) suas
controladas e subsidiarias, Associados e Parceiros.

Esta politica aplica-se a todos os Associados, a Alta Administragdo e aos Parceiros
de Negodcios da Companhia. As diretrizes aqui previstas estendem-se a qualquer
pessoa, fisica ou juridica, que atue em nome, no interesse ou em beneficio da
empresa, inclusive em interagdes mediadas por sistemas de inteligéncia artificial ou
processos automatizados sob sua responsabilidade.

A Companhia pode utilizar analytics avangado, inteligéncia artificial e machine
learning para identificar padrbes de comportamento que indiquem potenciais riscos
de fraude, corrupcdo ou conflitos de interesse garantindo que suas acgbes e
resultados estejam em estrito alinhamento com as politicas e praticas em vigor na
Companhia sobre o assunto, em especial sobre o respeito a confidencialidade de
alguns dados sensiveis da Americanas e dos seus projetos, bem como com o0s
padrdes éticos e as diretrizes anticorrupg¢ao desta Politica e do Regulamento de Uso
Responsavel de Algoritmos e Sistemas de Inteligéncia Artificial.

3. Definigoes

o Agente Publico: 0 agente politico, o servidor publico e todo aquele que exerce,
ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, por eleicdo, nomeacao,
designagao, contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou fungédo nos 6rgaos ou entidades publicas.
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o Alta Administragao: € composta pelos membros da Diretoria estatutaria e nao
estatutaria, do Conselho de Administracdo e de seus Comités de
Assessoramento.

o Associado: gerentes, funcionarios, menores aprendizes, estagiarios, trainees ou
outros colaboradores que tenham acesso a informagdes e/ou recursos da
Companhia.

e Corrupcgao: para fins desta Politica, o termo é adotado em seu sentido mais
amplo. Compreende n&o apenas o crime tipificado em lei, mas qualquer ato ou
tentativa de solicitar, oferecer, prometer, autorizar ou receber vantagem indevida
(financeira ou nao). Isso inclui abuso de poder, posicao ou autoridade para
beneficio préprio ou de terceiros, bem como todos os atos lesivos previstos na
Lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao) e demais normas aplicaveis.

o Lei Anticorrupgao: todas as Leis do Brasil sobre corrupgéo, suborno, fraude,
crimes contra o sistema financeiro nacional, conflito de interesses publicos,
conduta imprépria, violagéo de licitagdo e compra publica, lavagem de dinheiro,
doagdes politicas ou eleitorais, ou administragdo de negdcios sem compromisso
com a ética (ou similares), incluindo, mas néo se limitando ao Decreto-Lei n°
2.848/1940 (Cdédigo Penal), a Lei Federal Brasileira n® 8.429/1992, alterada pela
Lei n® 14.230/2021 (Lei de Improbidade Administrativa), a Lei Federal Brasileira
n°® 9.504/1997 (Lei Eleitoral), a Lei Federal Brasileira n°® 14.133/2021 (Lei de
Contratos e Licitagao Publica), a Lei Federal Brasileira n°® 12.813/2013 (Lei de
Conflito de Interesses), a Lei Federal Brasileira n® 9.613/1998 (Lei de Lavagem
de Dinheiro) e a Lei Federal Brasileira n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao),
posteriormente regulamentada pelo Decreto Federal n® 11.129/2022 (Decreto
Anticorrupgao).

o Parceiros de Negécios: Abrange qualquer terceiro, pessoa fisica ou juridica, que
possua relacdo comercial ou atue em nome da Companhia. Inclui, mas nao se
limita a: fornecedores, instituicdes financeiras, consultores, auditores, prepostos,
contratados terceirizados, intermediarios, despachantes, advogados, corretores,
locadores de imoveis e demais prestadores de servigo.

« PFs Responsaveis por |A: Pessoas fisicas designadas para a supervisao,
treinamento e monitoramento de sistemas de inteligéncia artificial, sendo
responsaveis pela conformidade ética das acdes automatizadas.

« Vantagem indevida: qualquer pagamento, oferta ou promessa de pagamento ou
oferecimento de brinde, presente, gratificacdo, dinheiro ou beneficio ilegal ou
ilicito, com o objetivo de obter qualquer vantagem em contrapartida.

4. Diretrizes e Outras Disposi¢coes Gerais

Em linha com o seu Programa de Integridade e com as melhores praticas de
mercado, a Companhia se compromete com:
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i. a disseminagcdo de treinamentos e da legislacdo brasileira
anticorrupg¢ao para os membros da Alta Administracao, Associados e
Parceiros de Negocio;

ii. a participagao ativa no combate a corrupgao publica e privada;

iii. a protecao a livre concorréncia e ao ambiente de livre iniciativa;

iv. a condugao de negocios integros, transparentes e éticos em todas as
suas unidades;

V. a implementagdo de altos preceitos de governanga corporativa e
incentivo a legalidade;

Vi. a interrupcdo imediata de atividades e aplicacdo de medidas
corretivas assim que detectadas quaisquer irregularidades;

Vii. a inclusao de clausulas anticorrupgao e compromissos éticos em seus
contratos com Parceiros de Negdcios;

viii. 0 apoio e a colaboragdao as autoridades competentes em caso de

ocorréncia de eventuais atos de corrupgao para a completa apuragao
e responsabilizacao de atos lesivos;

iX. a tolerancia zero com qualquer oferta, concessao ou solicitacao de
vantagens indevidas com o intuito de influenciar ilicitamente ou
recompensar decisbes na cadeia de valor ou obter beneficios
particulares ou para a Companhia em violagao a lei;

X. a aplicagdo de diligéncia apropriada para individualizacdo das
condutas que possam violar a Lei Anticorrupgao.

Todos os abrangidos por esta Politica tém o dever de:

Zelar pela conformidade continua de suas agdes com as diretrizes desta
Politica e do Cédigo de Etica e Conduta, agindo com diligéncia para prevenir
e evitar qualquer pratica que possa ser interpretada como irregular ou ilicita.

Monitorar e assegurar que terceiros sob sua gestao ou contratagdo atuem em
estrita conformidade com os padrdes éticos e as disposicoes estabelecidas
nesta Politica e no Caddigo de Etica e Conduta.

Reportar, por meio dos canais oficiais, qualquer suspeita ou evidéncia de
descumprimento desta Politica.

4.1. Diretrizes especificas

A Companhia proibe, nao tolera e nao compactua, sob qualquer pretexto, direta
ou indiretamente, com quaisquer formas de corrupgao ou atos ilicitos, agindo com
rigor contra, mas nao se limitando a:

Vantagens Indevidas: promessa, oferta, solicitacdo, autorizacdo ou
recebimento de qualquer beneficio indevido (dinheiro, presentes, brindes,
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favores, entretenimento, empréstimos ou beneficios especiais), seja para
agentes publicos ou entidades privadas, nacionais ou estrangeiras;

Pagamentos de Facilitagao: o oferecimento de qualquer valor ou favor com
o intuito de suborno, propina e pagamento de facilitagdo para acelerar ou
favorecer negocios, obter vantagens, licengas, autorizagées ou permissoes;

Crimes Financeiros e Eticos: praticas de suborno, propina, extorsao, trafico
de influéncia, lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e o uso de
informagdes privilegiadas ("insider trading");

Ocultagao e dissimulagao: a utilizagdo de interpostas pessoas (fisicas ou
juridicas) para financiar atos ilicitos ou ocultara identidade dos reais
beneficiarios dos atos praticados;

Fraudes em licitagdes ou contratos publicos: qualquer ato que vise frustrar
o carater competitivo, manipular o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos ou afastar concorrentes mediante fraude, como:

Frustrar ou manipular a competitividade;

o Afastar concorrentes com vantagem indevida;

o Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitacdo ou celebrar contrato;

o Obter vantagem ou beneficio indevido com a administracdo publica,
sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo ou nos
respectivos instrumentos contratuais;

o Manipular ou fraudar o equilibrio econédmico-financeiro dos contratos
celebrados;

o Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de 6érgaos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagao.

E vedado ainda:

Sugerir, oferecer, solicitar, exigir, prometer ou conceder, direta ou
indiretamente, vantagens indevidas de qualquer natureza a pessoas ou
empresas - dos setores publico ou privado, nacionais ou estrangeiras,
incluindo organizacbes do terceiro setor. Esta proibicdo aplica-se
independentemente de haver exigéncia prévia, sempre que o ato visar a
realizagcdo ou omissao de atos inerente as atribuicbes do destinatario, ou de
facilitagdo de negdcios, operagdes e atividades em beneficio da Companhia,
de si préprio ou de parceiros.

Aceitar, anuir ou receber, direta ou indiretamente, vantagens indevidas de
qualquer natureza em troca da realizagdo ou omissado de atos inerentes as
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suas atribui¢des funcionais, ou para facilitar negécios, operagdes e atividades
que beneficiem a Companhia, a si proprio ou a terceiros

e Praticar demais atos ilicitos ou condutas analogas as descritas nesta politica,
conforme as definicdes e diretrizes estabelecidas no Cédigo de Etica e
Conduta da Companhia.

4.2. Brindes, Presentes e Outras Hospitalidades

O recebimento ou oferta de brindes, presentes e outras hospitalidades deverao
seguir as diretrizes da “Politica de Brindes e Outras Hospitalidades”. Em caso de
duvidas sobre o tema, o Associado devera entrar em contato com a area de
Compliance.

4.3. Agentes Publicos

As discussdes com Agentes Publicos deverdo ser conduzidas conforme as regras
estabelecidas n Interagbes com Agentes Publicos, sendo expressamente proibidos
quaisquer atos lesivos contra a Administragao Publica, por parte dos Associados e
terceiros que atuem em nome da Companhia.

4.4. Doagoes e Contribuigoes Politicas

Os Associados e a Alta Administragcao sao livres, na condi¢cao de cidadaos, para
exercer seu direito de contribuir para partidos ou organizagées politicas. Contudo, tal
prerrogativa ndo autoriza a vinculagdo do nome da Americanas a essas atividades,
sendo vedado o uso de seus bens ou recursos — incluindo sistemas de informacao,
instalagdes, reunides internas ou externas, entre outros — para tais finalidades.

Em nome da Americanas, €& proibida a oferta, promessa ou concessdao de
contribuigdes ou doagbes a partidos politicos, candidatos a cargos publicos ou
Agentes Publicos, devendo ser observadas, em qualquer hipotese, as diretrizes
estabelecidas na Politica de Doagbes de Produtos e de Apoio a Projetos.

Todos aqueles aos quais esta Politica se aplica devem observar o procedimento
interno da Americanas para a realizagao de doagdes e patrocinios, conforme previsto
em politica especifica.

4.5. Contratagao de Terceiros

Antes da formalizacdo de qualquer relacdo comercial com terceiros, especialmente
aqueles que atuardo em nome ou no interesse da Companhia, € obrigatéria a
obtencdo de previa aprovacdo formal da area de Compliance. Esta area sera
responsavel por realizar a classificacao de risco e conduzir a devida diligéncia (due
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diligence) proporcional a natureza da contratacdo. A Companhia abstém-se de
contratar ou manter vinculos comerciais com terceiros considerados iniddbneos ou que
apresentem indicios de violacdo a Lei Anticorrupgéo ou as diretrizes estabelecidas
nesta Politica.

4.6. Integridade de Livros, Registros e Controles Internos

Todos os abrangidos por esta Politica devem assegurar que as transagdes da
Companhia sejam registradas de forma fidedigna. Para tanto, é obrigatorio:

o Documentagdo Suporte: Toda e qualquer despesa ou pagamento deve estar
amparado por documentagao original, idénea e legal (notas fiscais, recibos,
contratos), que comprove a real natureza da operacgao.

« Detalhamento Obrigatério: E proibido o uso de descrigdes genéricas, vagas ou
falsas nos registros contabeis (ex: "servigos diversos" ou "despesas eventuais").
O registro deve detalhar com clareza o que foi adquirido ou contratado.

« Proibicdo de Contas Paralelas: E terminantemente proibida a manutencéo de
fundos, contas ou ativos nao registrados ("Caixa 2"), bem como a destruigdo de
documentos antes do prazo legal de guarda.

e Segregacao e Aprovagao: Nenhum membro da Alta Administragdo ou Associado
pode aprovar o proprio reembolso ou realizar pagamentos sem a devida algada
de aprovagdo e a conferéncia de uma area independente.

e Segurancga e Acesso: Membros da Alta Administracao ou Associados com acesso
aos sistemas financeiros devem zelar pela confidencialidade de suas senhas e
reportar imediatamente qualquer tentativa de alteragcao indevida ou acesso nao
autorizado aos dados da Companhia.

5. Papéis e Responsabilidades

5.1. Conselho de Administragao

Compete ao Conselho de Administracao, especificamente no ambito desta Politica e
sem prejuizo de suas demais atribuicdes estatutarias e de governancga:

o Estabelecer e disseminar o compromisso inequivoco da Alta Administragcdo com
a ética, assegurando que o combate a corrupgao seja prioridade estratégica e
cultura inegociavel da Companhia.

e Aprovar o conteudo desta Politica e garantir que suas revisdes acompanhem as
mudancas no perfil de risco do varejo e na legislagao anticorrupgao vigente.
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e Avaliar periodicamente, com o apoio do Comité de Auditoria sempre que
necessario, a eficacia do Programa de Integridade, garantindo que ele seja
aplicado na pratica em todas as operagoes;

e Monitorar, com o apoio do Comité de Auditoria sempre que necessario, a
implementagao e a continuidade das diretrizes aqui estabelecidas, exigindo da
Diretoria evidéncias de que a politica esta sendo efetivamente comunicada e
cumprida em todas as unidades de negdcio.

o Garantir que o responsavel pelo Compliance tenha acesso direto e independente
ao Comité de Auditoria e ao Conselho para reportar violagdes graves a esta
Politica, sem interferéncia da Diretoria Executiva.

o Decidir sobre medidas disciplinares ou estratégicas em situagdes de violagéo a
esta Politica que envolvam membros da Diretoria ou que representem risco
sistémico a reputacao da Companhia.

« Validar o orgamento e 0os meios necessarios para que as agoes de prevengao,
deteccdo e remediagdo previstas nesta Politica sejam executadas com
exceléncia.

As responsabilidades aqui listadas referem-se estritamente a governanga anticorrupgéo,
nao se limitando as demais competéncias de fiscalizagcao e controle interno previstas no
Estatuto Social da Companhia.

5.2. Comité de Auditoria

Compete ao Comité de Auditoria, em carater de assessoria técnica ao Conselho de
Administracdo e no ambito desta Politica, contar com o apoio e supervisdo das linhas
de defesa da Companhia para:

e Revisar periodicamente o conteudo desta Politica, recomendando atualizagdes
ao Conselho de Administracdo para assegurar o alinhamento com as melhores
praticas de mercado e alteracbes na legislagdo anticorrupcgao.

« Monitorar de forma rigorosa a execugao do Programa de Integridade, avaliando
se 0s mecanismos de prevencado e deteccdo de atos ilicitos sao robustos e
adequados a complexidade das operagdes da Companhia.

e Supervisionar a condugéao de investigagdes internas relacionadas a denuncias de
corrupgao ou fraude, garantindo a imparcialidade dos processos e a aplicagcao de
medidas corretivas necessarias.

e Avaliar a qualidade e a independéncia dos trabalhos das Auditorias (Interna e
Externa) e do Compliance, especificamente no que tange a identificagao de riscos
de corrupgao nos livros e registros contabeis.

« Monitorar o funcionamento e a estatistica do Canal de Denuncias, assegurando
que os relatos de descumprimento desta Politica sejam apurados com
tempestividade e rigor, protegendo o denunciante de boa-fé.



e Analisar transagdes com partes relacionadas ou contratacdes de alto risco que
possam configurar conflito de interesses ou violagao as diretrizes anticorrupgao.

As responsabilidades aqui descritas sdo especificas para a governanga de
integridade e combate a corrupg¢do, ndo se limitando as demais competéncias de
supervisao financeira e contabil previstas em seu Regimento Interno.

5.3. Comissio de Etica

Compete & Comissdo de Etica, como 6rgéo deliberativo e consultivo em matéria de
integridade, no ambito exclusivo desta Politica:

e Atuar como a guardia dos valores éticos da Companhia, garantindo que o
combate a corrupg¢ao nao seja apenas normativo, mas parte do comportamento
cotidiano de todos a quem essa politica se aplica.

e Analisar os resultados das investiga¢cdes conduzidas pela area de Compliance,
Auditoria Interna ou consultorias especializadas, decidindo de forma imparcial
sobre a aplicacao de medidas disciplinares ou rescisdes contratuais em casos de
violagdo a esta Politica, sem prejuizo das competéncias do Conselho de
Administracao, conforme os casos especificos descritos no item anterior.

e Atuar como instancia consultiva para a resolugdo de duvidas complexas e
conflitos de interesse que envolvam riscos de corrupgdo nao previstos em
procedimentos especificos.

e Assegurar que, ap6és a identificagdo de uma irregularidade, a Companhia adote
as agdes necessarias para remediar o problema e evitar a sua reincidéncia (ligbes
aprendidas).

e Monitorar ativamente para que ninguém sofra qualquer tipo de retaliacdo ao
reportar, de boa-fé, indicios de corrupgao ou descumprimento desta Politica.

o Validar e incentivar os planos de treinamento e comunicagao focados em temas
anticorrupgao, garantindo que a linguagem seja acessivel e eficaz para todas as
unidades da Companhia.

e Reportar imediatamente ao Comité de Auditoria e, quando a gravidade assim
exigir, ao Conselho de Administragéo, quaisquer indicios ou confirmagdes de atos
de corrupcao, fraudes relevantes ou situacbes que possam representar risco
sistémico ou reputacional a Companhia.

As competéncias da Comissdo de Etica aqui descritas focam na manutencdo da
integridade corporativa e no regime disciplinar anticorrupgdo, sem prejuizo de suas
demais fungdes previstas no Regimento Interno da Comissao.

5.4. Diretoria de Compliance, Riscos e Controles Internos

Compete a esta Diretoria, como 6érgdo executivo de suporte a integridade e
conformidade da Companhia, no ambito desta Politica:

o]
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e Desenvolver, implementar e manter o Programa de Integridade, assegurando que
as diretrizes anticorrupgao sejam eficazes, atualizadas e aplicaveis a todas as
operagoes e unidades de negdcio.

e Disseminar a cultura de integridade por meio de planos de comunicagao e
treinamentos obrigatérios, garantindo que todos compreendam suas
responsabilidades e as consequéncias de atos ilicitos.

« Estabelecer critérios e conduzir a devida diligéncia (due dilligence) de terceiros e
parceiros de negocios, possuindo autoridade para recomendar o veto a
contratagdes que apresentem riscos éticos ou legais inaceitaveis. Garantir a
eficacia dos controles internos destinados a prevenir e detectar atos de
corrupgao, fraudes, lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo,
monitorando transacgdes criticas e registros contabeis e recomendando as agdes
corretivas e/ou preventivas sempre que necessario.

e Atuar como o principal canal de suporte para esclarecimento de duvidas sobre a
aplicagcado desta Politica, fornecendo orienta¢gdes seguras para a tomada de
deciséo ética no dia a dia.

« Informar periodicamente & Comissdo de Etica, ao Comité de Auditoria e,
conforme necessario, ao Conselho de Administragao sobre o status do programa,
as principais fragilidades detectadas e o andamento das investigagdes.

e Recomendar e acompanhar a implementagao de planos de acao para corrigir
falhas de controle e remediar situacoées de desconformidade identificadas.

As competéncias da Diretoria de Compliance, Riscos e Controles Internos aqui
descritas focam na manutengao da integridade corporativa e no regime disciplinar
anticorrupg¢ao, sem prejuizo de suas demais fungdes.

5.5. Auditoria Interna

Compete a Auditoria Interna, como terceira linha de defesa e 6érgéao de avaliagao
independente, no ambito desta Politica:

« Planejar e realizar auditorias periddicas e independentes para verificar o
cumprimento desta Politica e a efetividade dos controles internos de combate a
corrupgao.

« Validar se os processos de due diligence, treinamentos e registros contabeis
estdo sendo executados conforme as diretrizes estabelecidas pelas areas de
Compliance e Riscos.

e Reportar tempestivamente a Alta Administragao e as areas responsaveis as
deficiéncias de controle detectadas, recomendando planos de agao para mitigar
riscos de fraude ou corrupcéao.

e Apoiar, quando solicitado ou necessario devido a natureza financeira do desvio,
a conducéo de investigagdes especiais e exames forenses, podendo contar
com o suporte de especialistas externos para garantir a profundidade da
apuracao.
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e Acompanhar a implementacao das recomendagdes de auditoria, assegurando
que as falhas que permitiram atos ilicitos sejam efetivamente corrigidas.

e Fornecer ao Comité de Auditoria uma visdo objetiva e independente sobre o
nivel de exposi¢cao da Companhia a riscos de corrupgao e a eficacia do
Programa de Integridade.

As competéncias da Auditoria Interna aqui descritas focam na manutencado da
integridade corporativa e no regime disciplinar anticorrupgao, sem prejuizo de suas
demais funcgoes.

5.6. Associados e membros da Alta Administracao
Cabe a todos os Associados da Companhia, independentemente de cargo ou fungao:

« Cumprir integralmente as diretrizes desta Politica e do Cédigo de Etica,
integrando a cultura de integridade em suas atividades diarias.

e Comunicar imediatamente ao Canal de Denuncias ou a area de Compliance
qualquer suspeita de irregularidade, operagéao atipica ou tentativa de corrupgao
da qual venha a ter conhecimento.

e Realizar os treinamentos obrigatérios sobre combate a corrupgao, assegurando
a compreensao das normas e das consequéncias pelo seu descumprimento.

o Declarar prontamente qualquer situacédo de potencial conflito de interesses que
possa comprometer a imparcialidade em suas decisdes ou negociagoes.

5.7. Parceiros de Negocio
Os Parceiros de Negocios que possuem relagdo comercial com a Companhia devem:

e Atuar em estrita conformidade com os termos desta Politica, garantindo que
seus empregados e subcontratados também respeitem as normas
anticorrup¢ao da Companhia.

e Cooperar plenamente com eventuais auditorias ou investigagdes internas que
venham a ser solicitadas pela Companhia conforme contratos celebrados,
fornecendo documentos e esclarecimentos quando solicitado.

¢ Notificar a Companhia sobre qualquer investigagdo governamental ou processo
judicial relacionado a atos de corrupgao que envolva o parceiro durante a
vigéncia do contrato.
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6. Sancgoes e Medidas Disciplinares

O descumprimento das diretrizes desta Politica, do Cédigo de Etica e Conduta ou da
Lei anticorrupcdo vigente sujeitara os infratores as seguintes penalidades:

Sangdes Administrativas: Conforme a gravidade da infragdo e a Diretriz
Corporativa de Consequéncias, o0 membro de Alta Administracido ou Associado
podera sofrer adverténcias, suspensdes ou a rescisdo do contrato de trabalho por
justa causa, conforme o caso.

- Responsabilidade Civil e Penal: Além das medidas internas, o infrator estara
sujeito a processos judiciais civis e criminais, respondendo pessoalmente pelos
atos praticados e pela reparagao de danos causados a Companhia ou a terceiros.

- Corresponsabilidade por Omissédo: estdo sujeitos a medidas disciplinares,
conforme a gravidade e o dever de agir de cada cargo, sendo que aqueles que,
tendo conhecimento de irregularidades ou atos de corrupgao, omitirem-se e
deixarem de reportar o fato pelos canais oficiais, terdo descumprido o dever de
zelo e lealdade para com a Companhia.

- Rescisdo de Terceiros: Para parceiros de negocios, a violagdo desta politica
ensejara a rescisao contratual imediata, aplicagédo de multas e a declaragéo de
inidoneidade para futuras contratagdes.

A Companhia buscara, sempre que possivel e dentro da melhor diligéncia,
individualizar e particularizar as condutas que possam vir a ser enquadradas como
crime punivel, informando e colaborando com as autoridades competentes para a
completa apuracéao e responsabilizacdo dos individuos que as praticarem.

A responsabilidade dos destinatarios desta politica também sera apurada e, caso
confirmada, serdo pessoalmente responsabilizados pelos crimes cometidos, bem
como pela eventual reparagcao de danos sofridos pela Companhia em decorréncia
de tal pratica. Serdo responsabilizados, em igual medida, os individuos sujeitos a
esta politica que tiverem praticado o ato lesivo e aqueles que, tendo conhecimento
de sua pratica, sobre eles tenham se omitido, independentemente da posi¢cao
hierarquica ocupada na Companhia.

Sem prejuizo das penalidades legais e daquelas que decorram do contrato de

trabalho e/ou de prestacéo de servigos, o Associado ou terceiro sujeito a esta politica
respondera pelos prejuizos eventualmente causados a Companhia e/ou a terceiros.
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Caso tenha conhecimento ou suspeite de qualquer conduta que possa configurar
violacao a esta politica, aos procedimentos internos ou aos controles estabelecidos
pela Americanas para prevengdo de atividades ilicitas, o membro da Alta
Administracdo, Associado ou Parceiro de Negdcio devera comunicar imediatamente
o} fato por meio do Canal de Denuncias em
https://canaldedenuncias.com.br/americanas/ ou pelo telefone 0800 282 25 50.

Ressalta-se que as denuncias serdo tratadas com seguranga, integridade e
confidencialidade. O Canal de Denuncias é administrado por empresa terceirizada,
independente e especializada. Os relatos sao registrados de forma segura,
confidencial e, se desejada, de forma andnima, assegurando sigilo absoluto. Além
disso, a Companhia garante aos denunciantes de boa-fé que nao havera retaliagao
pelo uso do direito de denunciar.

Além da Politica de Combate a Corrupcao e das Politicas referentes a area de sua
atuacao, o Associado deve cumprir a Lei Anticorrupc¢ao e o Decreto 11.129/22, que
estabelecem san¢des a Companhia.

A legislagao anticorrupgao prevé, para as pessoas juridicas, diversas sangdes, entre
as quais se destacam, em caso de descumprimento:

a. Multa, no valor de 0,1% a 20% do faturamento bruto, excluidos os tributos. Na
impossibilidade de utilizacao do critério valor do faturamento, a multa podera ser
de no minimo R$ 6.000,00 a R$ 60.000.000,00;

b. Publicacio extraordinaria da decisdo condenatoria em meios de comunicagao de
grande circulagédo no local da infragcdo ou, na sua falta, em publicacdo de
circulagdo nacional, bem como por meio de afixacdo de edital pelo prazo
minimo de 30 dias, no proprio estabelecimento, de  modo visivel ao publico

e no site da empresa na internet;

c. Perdimento dos bens, direitos ou valores obtidos com a infragdo; suspensao ou
interdicao parcial de suas atividades; dissolugédo compulséria da pessoa juridica;

d. Proibicdo de receber incentivos, subsidios, subvencbes, doagdes ou

empréstimos oriundos do poder publico pelo prazo minimo de 01 ano € maximo

de 05 anos;

Reparacéao integral do dano causado;

Suspensao ou interdi¢cao parcial de suas atividades;

Dissolugao compulséria da pessoa juridica;

Registro das empresas punidas em cadastros e listas como Cadastro Nacional

de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e Cadastro Nacional de Empresas

Punidas (CNEP).

S@ ™o

7. Treinamentos
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A Companhia mantém um programa continuo de capacitagdo e conscientizagao,
essencial para a eficacia desta Politica, promovendo treinamentos periddicos
voltados a prevencgao e ao combate a corrupgao.

Serao realizados treinamentos para todos os membros da Alta Administragcao e
Associados, com conteudo adaptado aos riscos especificos de cada publico. Os
treinamentos visam capacitar formalmente os participantes sobre as normas
anticorrupgao, dilemas éticos comuns no varejo e os canais de denuncia disponiveis,
assegurando que ninguém alegue desconhecimento das regras.

A participagdo e o aproveitamento nos treinamentos serdo monitorados e
registrados, servindo como requisito para a avaliacdo de desempenho e
conformidade de todos. E dever de todos na Americanas manter-se atualizado com
as comunicagdes oficiais da Companhia, participando ativamente de campanhas e
iniciativas que promovam a cultura de integridade.

A Companhia poder4, a seu critério, exigir ou fornecer treinamentos especificos para
Parceiros de Negocios e Terceiros que atuem em areas de alto risco ou em nome da
Companhia.

8. Vigéncia

A Politica tera vigéncia por prazo indeterminado e entrara em vigor na data de sua
aprovacao pelo Conselho de Administracdo. A Politica devera ser revista no prazo
maximo de 3 (trés) anos a partir de sua publicacdo, podendo ocorrer em menor
periodo, caso haja necessidade, e/ou em decorréncia de alteragdes legislativas e
regulatérias, ou em decorréncia de revisdo nos documentos de governanga
corporativa da Companhia.

9. Referéncias

o Lei12.846/13 e suas alteragoes;

e Decreto 11.129/2022 e suas alteragoes;

e Codigo de Etica e Conduta;

e Politica de Compliance

e Politica de Brindes e Outras Hospitalidades;

e Politica de Doacdes de Produtos e de Apoio a Projetos;
e Diretriz Corporativa de Consequéncias;

e Regulamento de Uso Responsavel de Algoritmos e Sistemas de Inteligéncia
Artificial; e
e Programa de Integridade.
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10. Anexos

Anexo 1 - Clausula Anticorrupcdo Padrdo para contratos com fornecedores,
prestadores de servigo e parceiros de negdcio — sujeita a atualizagbes.
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ANEXO 1
Clausula Anticorrupg¢ao Padrao para contratos com fornecedores, prestadores
de servigo e parceiros de negocio

CLAUSULA X — DAS DISPOSICOES DE COMPLIANCE E ANTICORRUPCAO

x.1. A CONTRATADA declara ter conhecimento prévio do inteiro teor do Cédigo de Etica e
Conduta da CONTRATANTE, bem como de todas as Politicas aplicdveis da CONTRATANTE, em
especial a Politica de Fornecedores, a Politica de Compliance, a Politica de Combate a Corrupgao,
a Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e a Politica de
Diversidade, Inclusdo e Direitos Humanos, as quais estdo disponiveis para consulta em
https://ri.americanas.io/governanca-corporativa/estatuto-codigos-e-
politicas/,comprometendo-se a observa-las integralmente durante a vigéncia do presente
CONTRATO.

x.1.1. A CONTRATADA se compromete a manter-se atualizado em relagdo a quaisquer
alteracdes, adicbes ou modificacdes das Politicas da CONTRATANTE que possam ocorrer no
futuro. E de responsabilidade da CONTRATADA acessar regularmente o link mencionado acima
para verificar eventuais atualizagdes e ajustar suas atividades de acordo com as politicas
vigentes.

x.1.2. Recomendado que a CONTRATADA e seus colaboradores conhegam e realizem os
treinamentos de Compliance que forem disponibilizados pela CONTRATANTE.

X.2. A CONTRATADA obriga-se a observar e cumprir rigorosamente a legislagao brasileira
anticorrupcdo e contra a lavagem de dinheiro, federal, estadual e municipal, incluindo a Lei n?
12.846, de 12 de agosto de 2013, e a Lein29.613, de 03 de margo de 1998 (“Leis Anticorrupgao”).

Xx.3 A CONTRATADA declara e garante que ndo estd, nem esteve, envolvida, tampouco se
envolvera, direta ou indiretamente, durante a vigéncia e execugao deste Contrato, em quaisquer
atividades, investigacdes, inquéritos ou processos, administrativos ou judiciais, relacionados a
violacdo das Leis Anticorrupc¢do ou a pratica de atos de lavagem de dinheiro, comprometendo-
se a conduzir suas atividades em estrita conformidade com a legislacdo aplicavel.

A CONTRATADA compromete-se, ainda, a comunicar prontamente a CONTRATANTE caso venha
a ser submetida a qualquer investigacdo ou procedimento relacionado as matérias acima
mencionadas, obrigando-se a cooperar de boa-fé, de forma plena e tempestiva, inclusive
mediante o fornecimento de documentos e informacdes que lhe forem razoavelmente
solicitados, desde que pertinentes ao objeto deste Contrato.

x.4 A CONTRATADA declara e garante, por si e seus representantes, administradores, sdcios ou
acionistas, assessores, consultores direta ou indiretamente, que:

(i) ndo se encontra sob investigacdo em virtude de dentncias de suborno e/ou corrupgao;

(i) ndo integra o polo passivo de um processo judicial e/ou administrativo em curso ou foi
condenado ou indiciado sob a acusac¢do de corrupg¢do ou suborno;
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(iii) ndo ofereceu, prometeu, pagou ou autorizou o pagamento em dinheiro, deu ou concordou
em dar presentes ou qualquer coisa de valor e, durante a vigéncia do Contrato, ndo ird ofertar,
prometer pagar ou autorizar o pagamento em dinheiro, dar ou concordar em dar presentes ou
qualquer coisa de valor a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, com o objetivo de
beneficiar ilicitamente a quaisquer das Partes e/ou seus negdcios;

(iv) ndo irad receber, transferir, manter, usar ou esconder recursos que decorram de qualquer
atividade ilicita, bem como nao ird contratar como empregado ou de alguma forma manter
relacionamento profissional com as pessoas fisicas ou juridicas envolvidas com atividades
criminosas;

(v) os atuais representantes da CONTRATADA ndo sao funcionarios publicos, empregados do
governo ou Pessoas Expostas Politicamente (PEP), conforme definicdo constante da Resolucdo
COAF n? 40/2021, tampouco possuem conjuge ou familiares, até o segundo grau, que se
enguadrem como PEP;

(vi) informardo imediatamente, por escrito, qualquer nomeacdo de seus representantes como
funcionarios publicos, empregados do governo ou Pessoas Expostas Politicamente (PEP), bem
como a nomeacgdo, como PEP, de cOnjuge ou familiar, até o segundo grau,em tais hipdteses
cabendo a CONTRATANTE o direito de declarar rescindido o CONTRATO.

x.5 O ndo cumprimento pela CONTRATADA das Leis Anticorrupcao ou do disposto nesta Clausula
serd considerado infragdao grave ao CONTRATO e conferird a CONTRATANTE o direito de declarar
rescindido imediatamente o CONTRATO, sem qualquer Onus para a mesma, sendo a
CONTRATADA responsavel pelas perdas e danos, nos termos da lei aplicavel.

x.6. A CONTRATADA reconhece e concorda que, na hipdtese de indicios de infracdo as Leis
Anticorrupcdao, a CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar, por si ou por terceiros,
auditorias nos registros da CONTRATADA, estritamente relacionados ao objeto deste contrato,
visando verificar o cumprimento das obrigacées de Compliance aqui previstas.

x.7 A CONTRATADA tem o dever de informar seus colaboradores sobre o Canal de Denuncias da
Americanas para relatos de irregularidades ligadas ao contrato.
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ANEXO I

Americanas S.A. - Em Recuperagao Judicial
CNPJ n® 00.776.574/0006-60

POLITICA DE COMPLIANCE

1. Objetivo

Esta Politica estabelece as diretrizes do Programa de Integridade (ou Sistema de
Compliance) da Companhia, definindo seus elementos estruturantes e
responsabilidades. Seu objetivo € assegurar mecanismos de prevencdo, deteccéo e
remediacgao de irregularidades, garantindo a estrita observancia as legislagdes vigentes
e as melhores praticas de mercado. Busca-se, com isso, mitigar riscos institucionais e
consolidar uma cultura de ética e transparéncia que oriente a tomada de decisédo em
todos os niveis da organizagao e sua cadeia de valor.

2. Campo de aplicagao

Esta politica aplica-se a todos os Associados, membros dos 6rgaos de administragéo
e fiscalizagdo, diretoria estatutaria e subsidiarias. Estende-se, integralmente, aos
fornecedores, prestadores de servigo, parceiros de negdcio e quaisquer terceiros,
pessoas fisicas ou juridicas que atuem em nome, no interesse ou em beneficio da
Companhia, abrangendo toda a sua cadeia de valor.

3. Definigoes

¢ Alta Administragao: € composta pelos membros da Diretoria Estatutaria e nao
estatutaria, do Conselho de Administracio e de seus Comités de
Assessoramento.

e Associado: Diretores nao estatutarios, gerentes, funcionarios, menores
aprendizes, estagiarios, trainees ou outros colaboradores que tenham acesso a
informacdes e/ou recursos da Companhia.

e Compliance: E o compromisso institucional de agir em conformidade e assegurar
a aderéncia continua a: (i) normas legais, marcos regulatorios e padroes
normativos que regem as atividades da Companhia; e (ii) diretrizes, politicas e
procedimentos internos de integridade. Mais do que o simples cumprimento de
regras, o Compliance compreende a prevengao e a mitigagao de riscos, atuando
como salvaguarda da reputagao organizacional e garantindo que as operacgdes
sejam conduzidas sob os mais elevados padrdes éticos e de transparéncia.

e Comissdao de Etica: Instancia administrativa responsavel pela andlise e
tratamento de temas relacionados a ética e conduta, conforme estabelecido em
regulamento proprio.

e Comité de Auditoria: Orgéo consultivo responsavel por assessorar o Conselho
de Administracdo no monitoramento e controle de qualidade das demonstracdes
financeiras, nos controles internos, no gerenciamento de riscos e compliance.
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Diretoria Estatutaria: é o 6rgao de administracdo previsto no Estatuto Social,
com poderes de representacao legal e responsabilidade pela gestao institucional
e estratégica da organizagao

Diretoria Executiva: € a estrutura responsavel pela condug¢ao operacional e pela
implementagdo das diretrizes estratégicas, assegurando o cumprimento das
normas internas, desta Politica de Compliance e da legislagao aplicavel.
Governanga Corporativa: sistema estruturado pelo qual as organizagbes séo
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo o relacionamento entre socios,
Conselho de Administracao, Diretoria, érgaos de fiscalizagdo e controle e demais
partes interessadas. Fundamenta-se nos principios de transparéncia, equidade,
prestacdo de contas (accountability) e responsabilidade corporativa, visando a
continuidade e otimizagao do valor do negocio.

Leis Anticorrupgao: Todas as Leis do Brasil sobre corrupgéo, suborno, fraude,
crimes contra o sistema financeiro nacional, conflito de interesses publicos,
conduta impropria, violagao de licitagcdo e compra publica, lavagem de dinheiro,
doacgdes politicas ou eleitorais, ou administracdo de negdcios sem compromisso
com a ética (ou similares), incluindo, mas nao se limitando ao Decreto-Lei n°
2.848/1940 (Codigo Penal), a Lei Federal Brasileira n° 8.429/1992, alterada pela
Lei n® 14.230/2021 (Lei de Improbidade Administrativa), a Lei Federal Brasileira
n® 9.504/1997 (Lei Eleitoral), a Lei Federal Brasileira n° 14.133/2021 (Lei de
Contratos e Licitagdo Publica), a Lei Federal Brasileira n° 12.813/2013 (Lei de
Conflito de Interesses), a Lei Federal Brasileira n°® 9.613/1998 (Lei de Lavagem
de Dinheiro) e a Lei Federal Brasileira n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao),
posteriormente regulamentada pelo Decreto Federal n°® 11.129/2022 (Decreto
Anticorrupgao).

Lideranga: Alta Administracéo e Associados em posicdes de lideranga.
Programa de Integridade (Programa de Compliance ou Sistema de
Compliance): sistema estruturado de governanga que compreende o conjunto
de mecanismos e procedimentos internos de prevencgao, auditoria e incentivo a
denuncia, voltado & aplicacdo efetiva do Cédigo de Etica e de Conduta, das
politicas e diretrizes corporativas e das normas vigentes, com objetivo de: (i)
prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos, com
especial rigor em face daqueles praticados contra a Administragao Publica,
nacional ou estrangeira, em estrita observancia a legislacdo Anticorrupgao; e (ii)
fomentar o aprimoramento continuo da cultura de integridade, assegurando que
o processo de tomada de decisdo nao seja contaminado por conflitos de
interesses e preserve a coeréncia entre o discurso institucional e a pratica
organizacional (walk the talk), estimulando a lealdade a organizagéo, a
transparéncia perante as partes interessadas (stakeholders) e 0 compromisso
inegociavel com a sustentabilidade social e ambiental.

4. Conteudo Padrao
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4.1. Diretrizes

Com o objetivo de consolidar uma cultura ética e assegurar o estrito cumprimento da
legislagao, valores e principios corporativos, a Companhia estabelece o seu Programa
de Integridade, denominado “Etica na Pratica”.

O Programa institucionaliza processos e atividades conduzidos por diferentes areas
destinados a prevencao, detecgdo e remediagao de riscos e desvios de integridade.
Suas diretrizes sdo fundamentais para viabilizar a ética e a exceléncia na governanga,
o respeito e a protecao aos direitos humanos, a responsabilidade socioambiental e a
perenidade e integridade dos negdcios, alinhando o crescimento da Companhia ao
desenvolvimento sustentavel da sociedade.

A observancia as normas do Cédigo de Etica e Conduta, as Politicas e aos demais
normativos internos é obrigatoria para todos os destinatarios desta Politica. Cada
Associado, fornecedor, prestador de servigos, parceiro de negdécios e terceiros que
atuem no interesse ou em beneficio da Companhia tem o dever de conduzir suas
atividades com integridade e zelo profissional, sendo imperativo o reporte de quaisquer
irregularidades, atividades suspeitas ou violagdes legais e normativas por meio dos
Canais de Denuncia oficiais da Companhia, que garantem o sigilo e a protecédo ao
denunciante

4.2. Programa de Integridade

A viabilizagdo do Programa de Integridade da Companhia fundamenta-se na
segregacao de papéis e na garantia de recursos e autoridade para as instancias de
controle.

4.2.1. Governanga

A Companhia possui uma estrutura de governanga robusta, composta por érgaos
deliberativos, de fiscalizacdo e de assessoramento, incluindo o Conselho de
Administracdo, Conselho Fiscal e Diretoria Estatutaria, além de Comités Estatuarios e
Nao Estatutarios, todos regidos por instrumentos normativos proprios que asseguram a
segregacao de fungdes e a transparéncia decisoéria.

No ambito da integridade a Companhia mantém instancias especializadas para
supervisdo e tratamento de temas éticos, sendo uma Comissdo de Etica (ndo
estatutaria) e um Comité de Auditoria (estatutario), cujas atribui¢cdes e responsabilidades
especificas estdo devidamente estabelecidos em seus regimentos internos, atuando na
supervisao da integridade dos controles e do Programa de Compliance.

4.2.2. Apoio das Liderangas
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Os membros do Conselho de Administracdo, de seus Comités de Assessoramento,
do Conselho Fiscal e da Diretoria Estatutaria, bem como Associados em posi¢cdes de
liderangca da Companhia estdo comprometidos com a consolidagao de uma cultura de
integridade, assegurando suporte institucional e a disponibilizacdo de recursos
financeiros, humanos e tecnoldgicos necessarios para a plena implementagdo e
funcionamento auténomo do Programa de Integridade.

Nesse sentido, as liderancas da Companhia devem atuar como modelos de conduta,
sendo responsaveis por capitanear a ética em suas respectivas unidades, incentivando
suas equipes a estrita observancia das politicas e normas internas, garantindo a
participacdo em treinamentos obrigatérios e fomentando um ambiente seguro para o
reporte das irregularidades por meio dos canais de denuncia, em conformidade com as
diretrizes de nao retaliagcdo da Companhia.

Adicionalmente, a Lideranga ndo deve se omitir caso tenham conhecimento de
alguma irregularidade, devendo garantir a tomada de medidas cabiveis, incluindo a
responsabilizacdo daqueles que venham a cometé-la.

4.2.3. Instancia Responsavel pelo Programa de Integridade

A Companhia dispée de uma Diretoria de Compliance, unidade dotada de autonomia,
autoridade e recursos adequados para gerir a implementagdo, aplicacdo e o
monitoramento continuo do Programa de Integridade. Para assegurar sua
independéncia funcional, é garantido ao executivo responsavel pela Diretoria canal de
reporte direto ao Comité de Auditoria e ao Conselho de Administragao.

A Diretoria de Compliance possui assento como convidada permanente nas reunides
do Comité de Auditoria, o que lhe assegura espago em todas as sessdes para reportar,
sempre que necessario, eventuais desvios apurados ou riscos emergentes.
Adicionalmente, a Diretoria devera formalizar reportes trimestrais ao referido Comité,
consolidando suas iniciativas, indicadores de desempenho e os principais resultados
das agdes de integridade.

4.2.4. Gestao de Riscos para Integridade

A Companhia mantem um processo estruturado de Gestao de Riscos, voltado a
identificac&o, avaliagao, priorizagdo e mitigagcdo de vulnerabilidades, com a definicao
clara de responsabilidades e cronogramas de implementagao. Este processo abrange
os riscos de conduta e integridade, visando prevenir a ocorréncia de atos ilicitos e
desvios éticos.

Nesse contexto, todas as unidades de negdcio e areas administrativas sao
responsaveis pela gestao dos riscos inerentes as suas atividades. Cabe a cada gestor
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a implementagcdao e o monitoramento da eficacia dos controles internos destinados
mitigar tais riscos, garantindo a conformidade operacional no ambito de suas
atribuicdes.

4.2.5. Politicas e demais Normativos de Conduta

A Companhia pauta suas atividades pela estrita observancia a legislagcéo vigente,
mantendo um corpo normativo composto pelo Cédigo de Etica e Conduta, Politicas e
demais instrumentos regulatorios, os quais devem ser amplamente difundidos e
permanecer acessiveis a todos os destinatarios.

Os membros do Conselho de Administracdo, de seus Comités de Assessoramento,
do Conselho Fiscal, da Diretoria Estatutaria, e todos os Associados tém o dever de
conhecer e assegurar a plena compreenséo do Cédigo de Etica e Conduta, bem como
das diretrizes e normas internas aplicaveis as suas respectivas responsabilidades e
esferas de atuacao.

4.2.6. Treinamento e Comunicagao

A Companhia promove ciclos continuos de capacitagéo destinados aos membros do
Conselho de Administracdo, de Comités de Assessoramento, do Conselho Fiscal, da
Diretoria Estatutaria, e a todos os Associados. Estes treinamentos abrangem os
fundamentos de ética, conduta e demais pilares do Programa de Integridade, visando
consolidar a cultura organizacional, disseminar normas vigentes e assegurar a plena
aptidao de todos quanto aos padrées de comportamento exigidos pela Companhia.

Adicionalmente, a Companhia mantém um plano de comunicacao institucional
periodico dedicado aos temas de Integridade. Por meio de multiplos canais informativos,
tais acbes buscam internalizar os valores corporativos e reafirmar o compromisso
inegociavel da Alta Administracdo e de todos os Associados com a conduta ética e
transparéncia nos negocios.

4.2.7. Controles Internos e Registros Contabeis

A Companhia mantém sistemas de controles internos estruturados e auditaveis,
destinados a assegurar a integridade das operagbes e a mitigar riscos de
irregularidades, fraudes ou desvios de natureza financeira e contabil. Tais controles sao
submetidos a avaliagdes periddicas de eficacia, visando garantir sua aderéncia as
normas legais e regulatérias, bem como a tempestiva remediacdo de eventuais
deficiéncias por meio de planos de agcdo com responsabilidades e prazos mandatorios.

A responsabilidade pela implementacdo e execucao operacional dos controles
internos cabe aos gestores das unidades de negdcio e areas administrativas (risk
owner), que devem assegurar a conformidade de seus processos. O descumprimento
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deliberado das diretrizes de controle ou a negligéncia na mitigagao de riscos mapeados
ensejara responsabilizacao disciplinar, sendo terminantemente vedada qualquer forma
de omissao, conivéncia ou tolerancia perante desconformidades.

A fidedignidade dos registros contabeis é inegociavel. E estritamente proibido
ocultar, falsificar, manipular ou omitir dados e fatos que comprometam a transparéncia
das demonstragdes financeiras, regra aplicada indistintamente a todos os niveis
hierarquicos. A Companhia adota tolerancia zero a violagdes que afetem a veracidade
das informacgdes, exigindo o reporte imediato de qualquer indicio de irregularidade. O
descumprimento destas obrigagbes sujeitara os infratores a sangbes disciplinares
severas, sem prejuizo das medidas civeis, administrativas e criminais cabiveis,
conforme legislagao vigente.

4.2.8. Diligéncias de Integridade

A Companhia pauta suas relagdes comerciais e institucionais pelo dever de cautela,
selecionando contrapartes que demonstrem alinhamento aos seus valores e padrboes
éticos. Para tanto, mantém processos estruturados de verificagdo, avaliagdo e
monitoramento de riscos aplicaveis a todas as pessoas fisicas e juridicas com as quais
pretende estabelecer vinculos contratuais ou parcerias.

As diligéncias de integridade sado fundamentais para a gestédo de riscos e abrangem
obrigatoriamente as seguintes contrapartes;

- Alta Administragao e Liderangas: Membros do Conselho de Administracao, de
seus Comités de Assessoramento, do Conselho Fiscal, Diretoria Estatutaria e
Associados em posigdes de lideranga ou areas sensiveis;

- Terceiros e Parceiros: Fornecedores, prestadores de servicos, parceiros de
negocios e terceiros que atuem no interesse ou em beneficio da Companhia;

- Donativos e Incentivos: Pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em projetos de
doacdes ou patrocinios;

- Operagoes Societarias: Entidades envolvidas em processos de fusdes, aquisi¢des
(M&A), desinvestimentos e reestrutura¢des societarias;

- Clientes Estratégicos: Clientes com transag¢des de valor relevante ou perfis de
risco especificos, conforme critérios definidos pela Diretoria de Compliance.

A decisdo pela celebragdo ou continuidade de qualquer relacionamento deve
considerar, primordialmente, o grau de risco de integridade apurado.

Complementarmente, a Companhia realiza o monitoramento e a verificacdo dos
anuncios e produtos cadastrados por terceiros (sellers) em seu marketplace. Essa
vigilancia visa assegurar a procedéncia dos itens e a manutengao de um ambiente de
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negocios em estrita conformidade com as normas internas e as determinagbes dos
orgaos reguladores.

4.2.9 Sustentabilidade

A sustentabilidade € um dos pilares fundamentais da atuagao ética e responsavel da
Companhia. Ela representa o compromisso com a geragao de valor econdmico e social,
aliado a preservagao dos recursos ambientais, garantindo que as decisdes do presente
nao comprometam as necessidades das geragdes futuras.

A Companhia entende que a integracdo dos aspectos econbmicos, sociais e
ambientais ao modelo de negdcio é essencial para sua perenidade. Por isso, adota
praticas sustentaveis que orientam suas operagdes, decisdes estratégicas e
relacionamentos com todas as partes interessadas, sempre pautadas pela ética,
transparéncia e respeito aos direitos humanos.

Como parte do Programa de Integridade, a sustentabilidade € tratada de forma
transversal, com responsabilidades atribuidas aos membros do Conselho de
Administracdo, membros de Comités de Assessoramento, membros do Conselho Fiscal,
Diretoria Estatutaria, a area de Sustentabilidade e as demais areas da Companhia
conforme estabelecido em nossa Politica de Sustentabilidade.

A cultura corporativa da Companhia reforca esse compromisso, refletido em seu
proposito e em seus valores, que incluem exceléncia operacional, inovagao continua e
responsabilidade socioambiental.

4.2.10 Canal de Denuincias e Apuragoes Internas

A Companhia disponibiliza um Canal de Denuncias acessivel a todos os seus
publicos internos e externos, incluindo Associados, fornecedores, prestadores de
servigos, clientes, parceiros de negdcios e terceiros que atuem no interesse ou em
beneficio da Companhia, operado por uma empresa externa e independente,
especializada na recepgao e triagem de relatos. Essa estrutura assegura o registro
seguro, confidencial e, opcionalmente, andénimo das informacdes, garantindo o sigilo
absoluto e a preservacao da identidade do denunciante.

Os relatos sao direcionados automaticamente conforme fluxos de enderegcamento
pré-estabelecidos, garantindo que denuncias envolvendo membros da Alta
Administracdo sejam encaminhadas diretamente ao Comité de Auditoria, sem
interferéncias internas. A Companhia assegura a protecéo integral aos denunciantes de
boa-fé, sendo terminantemente proibida qualquer forma de retaliagao.
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A denuncia pode ser feita através do numero de telefone 0800 282 25 50, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, ou, ainda, de maneira online através do site disponivel
em https://canaldedenuncias.com.br/americanas/.

A Companhia assegura a existéncia de uma estrutura dedicada ao tratamento e a
investigacdo das denuncias recebidas, podendo, para tanto, valer-se de recursos
internos especializados ou de consultoria externa independente. Independentemente do
modelo adotado, a Companhia garante que a apuragdo sera conduzida sob os mais
elevados padrdes de rigor metodoldgico, imparcialidade e sigilo.

A estrutura responsavel deve assegurar o registro formal e auditavel de todas as
etapas do processo investigativo, bem como a recomendagédo de medidas corretivas e
disciplinares fundamentadas na Politica de Consequéncias e na legislagao vigente. A
eficacia e a independéncia desta instancia de apuragado sdo monitoradas continuamente
pela Diretoria de Compliance e supervisionadas pelo Comité de Auditoria.

4.2.11 Monitoramento e Melhoria Continua

O Programa de Integridade é submetido a um ciclo continuo de monitoramento,
estruturado no modelo de Linhas de Defesa, para assegurar a eficacia dos controles e
a mitigacao de riscos:

« Responsabilidade Operacional (12 Linha): As Diretorias Executivas e liderangas
S0 0s responsaveis primarios por implementar, executar e monitorar os controles
internos em suas rotinas, garantindo a conformidade imediata das operagdes.

e Supervisao e Suporte (22 Linha): As areas de Compliance e Controles Internos
estabelecem as diretrizes, prestam consultoria técnica e monitoram a aderéncia
global aos processos, reportando periodicamente os indicadores de desempenho
a Comisséo de Etica e ao Comité de Auditoria.

o Avaliagdo Independente (3% Linha): A Auditoria Interna realiza exames
independentes e objetivos para validar a eficacia de todo o sistema de controle,
reportando seus achados diretamente ao Comité de Auditoria.

O atingimento das metas de integridade e a efetividade dos controles monitorados
sao fatores determinantes na avaliacédo de desempenho das liderangas, com impacto
direto em sua remuneracéao variavel. Eventuais deficiéncias identificadas pelas Linhas
de Defesa devem gerar planos de agdo com prazos mandatoérios, visando o constante
aprimoramento do ambiente de governancga.

As instancias que integram as Linhas de Defesa do Programa de Integridade devem
realizar o monitoramento continuo dos processos e controles sob sua responsabilidade.
Este processo visa identificar vulnerabilidades, corrigir deficiéncias implementar
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melhorias, assegurando a evolugdo constante do ambiente de conformidade da
Companhia.

Para tanto, as linhas de defesa devem estabelecer, anualmente, indicadores e metas
de desempenho para suas principais iniciativas de integridade. O nao atingimento
injustificado dessas metas deve ser considerado na avaliagdo de desempenho das
liderancas responsaveis, com impacto direto na apuracdo de sua remuneracao variavel,
conforme as regras de governanga vigentes.

O andamento das ag¢des, os indicadores e os resultados do Programa de Integridade
devem ser formalizados em reportes periddicos. O material € submetido a apreciagao
da Comissdo de Etica e do Comité de Auditoria com periodicidade trimestral (ou em
intervalos menores, caso identificado desvio critico), garantindo a devida supervisao do
sistema de integridade pela Alta Administragéo.

A Diretoria de Compliance possui assento como convidada permanente nas reunides
do Comité de Auditoria, o que lhe assegura espago em todas as sessdes para reportar,
sempre que necessario, eventuais desvios apurados ou riscos emergentes.

4.2.12 Auditoria Interna e Independente (Externa)

A Auditoria interna atua como a terceira linha de defesa, promovendo avaliacao
independente e objetiva sobre a eficacia dos processos de governanga, gerenciamento
de riscos e controles internos. Sua atuagdo é fundamento para assegurar que o
Programa de Integridade esteja operando conforme as diretrizes estabelecidas,
auxiliando a Companhia na protecdo de valor e no alcance de seus objetivos
estratégicos.

Nesse contexto, a Auditoria interna deve realizar avaliagdes periddicas nas estruturas e
processos que compdem o Programa de Integridade da Companhia, identificando
vulnerabilidade e pontos de melhoria. Seus achados e recomendacbes sao reportados
diretamente ao Comité de Auditoria, garantindo a isengédo necessaria para a corregao
de eventuais desvios.

Adicionalmente, a Companhia mantém auditoria independente das demonstracdes
financeiras como um pilar de governanga e transparéncia. A atuagcdo do auditor
independente reforgca a credibilidade do reporte financeiro e do ambiente de controles
correlatos, complementando o Programa de Integridade e a supervisdo dos 6rgaos de
governanga.

4.3 Responsabilidades

4.3.1 Conselho de Administragao



o]

43.2

Responsavel por prover a visao estratégica e o suporte politico ao
Programa:

Patrocinio Estratégico (Tone at the Top): Estabelecer e consolidar o
compromisso inegociavel da Alta Administragdo com a ética, servindo
como exemplo para toda a organizagéo.

Deliberacdo e Aprovacdo: Aprovar as diretrizes, o Cédigo de Etica e as
politicas de integridade, assegurando que o Compliance esteja alinhado
a estratégia de longo prazo.

Salvaguarda da Independéncia: Garantir o acesso direto e irrestrito do
executivo de Compliance ao Conselho de Administracdo e Comités de
Assessoramento do Conselho, assegurando sua autonomia diante de
eventuais conflitos com a Diretoria Executiva.

Comité de Auditoria

Em adicdo as competéncias estabelecidas no Regimento Interno do
Comité de Auditoria, destacamos abaixo atribuicbes especificas para
Compliance:

Avaliar a efetividade do Programa de Integridade e o cumprimento das
normas, monitorando a execucdo do plano anual de Compliance.

Validar se a estrutura de Compliance dispde de recursos humanos,
tecnolégicos e financeiros condizentes com a complexidade e os riscos da
Companhia.

Atuar como o principal ponto de contato para reportes de desvios criticos
e monitorar a implementagcdo de planos de remediagdo recomendados
pela area de Compliance.

Avaliar e monitorar a efetividade das politicas internas e do sistema de
controles da Companhia, subsidiado pelos reportes das linhas de defesa
e dos auditores independentes, recomendando ao Conselho de
Administracdo as revisdes, corre¢dées ou aprimoramentos necessarios
para assegurar a mitigacdo de riscos e a conformidade normativa;
Monitorar a efetividade do Programa de Compliance e do sistema de
controles internos, garantindo que os registros contabeis da Companhia
sejam mantidos com transparéncia e reflitam a realidade das operagdes

Supervisionar a aplicacdo do Cédigo de Etica e a independéncia do Canal
de Denuncias, assegurando que o0s processos de apuragao sejam

10



o]

imparciais e que a Politica de Nao Retaliagdo seja cumprida;

Comunicar imediatamente ao Conselho de Administragcdo quaisquer
indicios de irregularidades graves, atos ilicitos ou desvios de conduta
identificados no exercicio de suas fungdes de monitoramento.

4.3.3 Comissao de Etica
A Comissdo de Etica atua como o érgdo consultivo e deliberativo de
primeira instancia em temas criticos relacionados a conduta e integridade.
Compete a esta Comissao zelar pela disseminagao e aplicagdo do Caodigo
de Etica e Conduta, assegurando que seus dispositivos sejam revisados
periodicamente para refletir a realidade da Companhia e as melhores
praticas de mercado.

No ambito de suas responsabilidades, a Comissdao acompanha os
indicadores de desempenho do Programa de Integridade e a volumetria
do Canal de Denuncias, promovendo o aprimoramento continuo dos
controles. Cabe a Comissao deliberar sobre as penalidades para os relatos
apurados como procedentes, definindo as medidas disciplinares e
sangoes cabiveis conforme a gravidade dos fatos apurados. As decisbes
da Comissao sao reportadas periodicamente pela Diretoria de Compliance
ao Comité de Auditoria, para fins de monitoramento, com excecao de
casos de alta criticidade ou que envolvam membros da lideranga
executiva, os quais sao encaminhados diretamente para o Comité de
Auditoria e/ou Conselho de Administracao.

Além disso, a Comissdo deve assegurar uma atuagao colaborativa e
transparente com os 6rgéos e autoridades competentes, observando os
dispositivos da Politica de Combate a Corrupgao.

4.3.4 Da Diretoria Estatutaria e Executiva

As Diretorias Estatutarias e Executivas detém a responsabilidade primaria
pela implementagdo efetiva e pela aplicagdo continua desta Politica,
devendo atuar como principal promotora da cultura de integridade da
Companhia. Cabe a Diretoria assegurar o suporte institucional e o
provimento de recursos financeiros, tecnolégicos e humanos necessarios
para que a Comissdo de Etica e as areas de Compliance, Controles
Internos, Riscos e Auditoria atuem com plena autonomia, independéncia e
imparcialidade.

Nesse sentido, os membros da Diretoria devem participar ativamente das
iniciativas do Programa de Integridade, liderando pelo exemplo. Compete-
Ilhes, ainda, monitorar a eficacia da presente Politica mediante a analise
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4.3.5

4.3.6

técnica dos indicadores de desempenho, garantindo a adogao tempestiva
de medidas disciplinares e de remediacdo sempre que forem identificados
desvios de conformidade ou falhas de controle. Por fim, cabe a Diretoria
validar e recomendar ao Comité de Auditoria e ao Conselho de
Administracdo as atualizagdes normativas necessarias para o constante
fortalecimento da governanga corporativa.

Da area de Governanga

A area de Governanga Corporativa atua como o elo estratégico entre a
gestdao executiva, o Conselho de Administracdo e seus Comités de
assessoramento, sendo a guardida do fluxo de informagbes. Suas
responsabilidades incluem:

e Promover interface sistematica entre as linhas de defesa e a Alta
Administragdo, assegurando que os reportes e indicadores de
integridade sejam pautados com a tempestividade necessaria no
Comité de Auditoria e no Conselho de Administracao;

e Zelar pela correta formalizagao das deliberagdes relacionadas ao
Programa de Integridade, garantindo o registro histérico e a
rastreabilidade das decisdes tomadas pela Comissdo de Etica,
pelos Comités de Assessoramento e pelo Conselho de
Administracao;

e Prestar assessoria técnica aos membros dos Conselhos e Comités
de assessoramento sobre o cumprimento das politicas internas e
normas de governanga, assegurando que as melhores praticas de
mercado sejam observadas nos processos de tomada de decisao;

e Apoiar, juntamente com a Diretoria de Compliance, o processo de
revisdo e atualizagdo do arcabouco normativo da Companhia,
garantindo que as politicas e o Cédigo de Etica e Conduta estejam
sempre alinhados as diretrizes do Conselho de Administragéo.

Da Diretoria de Riscos e Compliance

A Diretoria de Riscos e Compliance € a instancia técnica responsavel por
capitanear a conformidade da Companhia frente a legislagado vigente,
regulamentagdes setoriais e diretrizes dos 6érgéos de supervisdo. Sua
atuacao é pautada pela independéncia funcional e autoridade necessarias
para implementar, gerir e aprimorar continuamente o Programa de
Integridade, assegurando que os valores éticos se traduzam em praticas
operacionais solidas.
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4.3.7

Compete a esta Diretoria o gerenciamento do arcabougo normativo,
incluindo o Cédigo de Etica e Conduta e as politicas correlatas, zelando
por sua tempestiva atualizagao, disseminagao, compreensao e aplicagao
em todas as esferas da Companhia e de suas controladas. Esse papel
estende-se ao aculturamento institucional, promovido por ciclos de
capacitagdo, treinamentos e comunicagbes estratégicas que visam
consolidar a ética como pilar da tomada de decisao.

No ambito operacional, a Diretoria executa diligéncias de integridade (Due
Diligence) abrangendo contrapartes como clientes, fornecedores e
Associados, detendo autonomia para recomendar a reprovagao,
suspensido ou bloqueio de relagdes comerciais que apresentem riscos
inadmissiveis. Adicionalmente, atua na verificagcdo de transagdes com
partes relacionadas e no tratamento de vulnerabilidades identificadas pela
Auditoria Forense, convertendo achados em melhorias estruturais de
controles internos.

Para assegurar a eficacia do sistema de conformidade, a Diretoria
desenvolve ferramentas de monitoramento e supervisdo que respaldam o
gerenciamento de riscos e garantem a fidedignidade dos processos. A
transparéncia desse trabalho é garantida por meio de reportes periddicos
a Comisséo de Etica e ao Comité de Auditoria, consolidando indicadores,
metas e riscos emergentes para o suporte a alta administracdo em suas
deliberacoes.

A Diretoria de Riscos e Compliance detém a responsabilidade de
assegurar a estrita observancia a Lei Anticorrupgdo e demais normativos
de combate ao suborno e ao trafico de influéncia. Cabe a esta Diretoria o
monitoramento rigoroso de interagcdes com agentes publicos, a gestdo de
riscos em processos licitatérios e o controle de pagamentos de facilitagcao,
garantindo que a Companhia mantenha uma postura de tolerancia zero
contra qualquer forma de corrupcéo, direta ou indireta, em suas operagdes
€ em sua cadeia de valor.

Da Diretoria de Auditoria

A Diretoria de Auditoria Interna atua como a terceira linha de defesa,
provendo avaliacdo independente e objetiva sobre a eficacia da
governanga, dos controles internos e da gestao de riscos da Companhia.
Compete a esta instancia a conducéo técnica e imparcial dos processos
de investigacdo e apuragdo de denuncias de alta criticidade ou que
envolvam riscos sistémicos, assegurando o sigilo e o rigor metodoldgico
necessarios para a plena elucidagao dos fatos.
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4.3.8

4.3.9

E dever da Auditoria Interna garantir a comunicacdo tempestiva dos
resultados e achados & Comissdo de Etica, ao Comité de Auditoria e,
conforme a gravidade ou sensibilidade do tema, diretamente ao Conselho
de Administracdo, assegurando que os 6rgaos de supervisdo possuam
subsidios imediatos para a tomada de decisao.

No ambito do Programa de Integridade, a Diretoria é responsavel por
estabelecer e submeter a aprovagao do Conselho de Administracao, via
Comité de Auditoria, o Plano Anual de Auditoria, garantindo sua execugao
integral e a cobertura prioritaria dos temas de conformidade. Seus
trabalhos devem resultar em relatérios que exponham com clareza os
cenarios identificados, apontando fragilidades e recomendando melhorias
estruturais indispensaveis ao fortalecimento do ambiente de controle.

A transparéncia desse processo € garantida por meio de reportes
periddicos e tempestivos ao Comité de Auditoria, nos quais devem ser
destacadas as vulnerabilidades de maior criticidade apuradas durante as
auditorias e investigacdes. Tais informagdes sao essenciais para subsidiar
a tomada de decisao estratégica da Alta Administracdo e assegurar a
remediacao efetiva de eventuais desvios.

Da area de Gente & Gestao

A area de Gente & Gestao atua como parceira estratégica na consolidagéo
da cultura de integridade, sendo responsavel por integrar as diretrizes do
Programa de Integridade aos processos de gestdo de pessoas. Compete
a esta area assegurar que o compromisso ético da Companhia seja
formalizado desde o ingresso de novos colaboradores, mediante a
disseminacgéo e coleta de ciéncia obrigatéria do Cédigo de Etica e Conduta
e das demais politicas corporativas.

No ambito do desenvolvimento humano, cabe a Gente & Gestao garantir
a execugao integral dos ciclos de treinamentos obrigatorios, mantendo
registros auditaveis de participagdo e compreensdao dos conteudos.
Adicionalmente, a area desempenha papel fundamental na apuragao e
suporte técnico a investigagbes de denuncias de natureza
comportamental, tais como casos de assedio moral, sexual, discriminagcao
ou outras violagbes de conduta interpessoal. Nestes cenarios, Gente &
Gestado deve atuar em conjunto com as instancias de apuragédo para
garantir o acolhimento das partes, o sigilo do processo e a aplicagao
técnica das medidas disciplinares cabiveis, assegurando que o ambiente
de trabalho reflita os valores de respeito e dignidade da Companhia.

Da area Financeira e de Contabilidade
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A éarea Financeira e Contabilidade atua como guardid da integridade
patrimonial e da transparéncia informacional da Companhia, sendo
responsavel por assegurar que toda movimentagdo de recursos seja
pautada pela legalidade e rastreabilidade. Compete a esta area garantir
que os langamentos contabeis sejam suportados por documentacgao
idénea, verificavel e arquivada conforme os prazos legais, abrangendo
notas fiscais, contratos, comprovantes de despesas e demais suportes que
permitam a plena auditabilidade das operacoes.

No ambito dos controles internos, a area deve implementar e manter
mecanismos rigidos e eficazes para prevenir, detectar e remediar erros,
fraudes, omissdes ou distorgdes nos registros financeiros. Isso inclui a
manutencado de processos de conciliacdo e segregacao de fungdes que
mitiguem o risco de desvios e garantam a fidedignidade dos relatorios
apresentados ao mercado.

Adicionalmente, cabe ao Financeiro e a Contabilidade o monitoramento
continuo da situacéao fiscal e patrimonial, reportando tempestivamente a
Diretoria Estatutaria, ao Conselho de Administracdo e seus Comités de
Assessoramento qualquer risco ou inconsisténcia identificada. Por fim, a
area deve prover suporte ao planejamento orgcamentario da Companhia,
fornecendo informagdes estruturadas e confiaveis que garantam que a
tomada de decisdo pelos gestores e investidores seja baseada na
realidade econbémica e no cumprimento estrito das normas contabeis
vigentes.

4.3.10 Da area juridica

A area Juridica desempenha o papel fundamental de garantir o suporte
legal e a seguranca normativa para todas as operagdes da Companhia e
instancias do Programa de Integridade. Compete a esta area o
monitoramento continuo das alteragdes legislativas e regulatérias que
possam impactar as atividades sociais, comunicando formalmente a
Diretoria e as areas de controle sobre as adequacgdes necessarias para a
manutencgao da plena conformidade.

Dada a sua natureza consultiva e contenciosa, o Juridico deve recomendar
atualizagbes periodicas nas politicas de integridade, assegurando que o
arcaboug¢o normativo da Companhia esteja rigorosamente alinhado a
legislagdo vigente. A area presta suporte técnico especializado a Diretoria
de Riscos e Compliance e a Auditoria Interna, fornecendo pareceres em
casos de alta complexidade ou que exijam diligéncias especificas para a
protecao dos interesses da Companhia.
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No ambito disciplinar, cabe ao Juridico validar a adequacédo das medidas
aplicadas apds a apuragdo de denuncias, garantindo que as sangdes
observem os ritos legais e a jurisprudéncia trabalhista e civel, minimizando
riscos de reversao judicial. Por fim, a area é responsavel pela interlocugao
institucional e pela formalizagdo de comunicacbes as autoridades
competentes diante de atos ilicitos confirmados, atuando estrategicamente
para resguardar a Companhia e seus administradores em processos de
colaboracgéao ou defesa judicial.

4.3.11 De todas as demais areas da Companhia

As demais areas da Companhia, na qualidade de responsaveis primarias
pela gestdo de seus respectivos processos (Primeira Linha de Defesa),
devem assegurar que suas atividades operacionais estejam em plena
conformidade com as diretrizes de integridade. Compete aos gestores
dessas areas o estabelecimento de planos de acido eficazes para a
adequacao imediata de suas rotinas diante de alteragdes legislativas,
recomendagdes de auditorias (interna ou externa) ou demandas de érgaos
reguladores.

Adicionalmente, cada area deve implementar procedimentos e controles
internos robustos, desenhados especificamente para mitigar os riscos
inerentes as suas atividades. Faz parte do dever de diligéncia de todos os
Associados a identificacdo e a comunicacado imediata as areas de Riscos
e Compliance, Controles Internos ou Auditoria sobre a existéncia de fatos,
falhas de controle ou vulnerabilidades que possam expor a Companhia a
riscos relevantes, garantindo uma atuacgao proativa na preservagao da
reputagao e do patrimdnio institucional.

4.3.12 Dos Associados

Os Associados sao os principais embaixadores da cultura de integridade
da Companhia, cabendo-lhes a responsabilidade individual de pautar suas
acdes pelos mais elevados padrdes éticos. E dever de todo Associado
conhecer e cumprir integralmente a legislagdo aplicavel as suas
atividades, o Cédigo de Etica e Conduta, esta Politica e os demais
normativos internos, buscando orientagédo junto as areas Juridica ou de
Compliance sempre que houver duvidas sobre a aplicacdo de tais
diretrizes ou diante de situagcdes de potencial conflito de interesses.

A manutengdo de um ambiente integro exige vigilancia ativa; portanto,
todo Associado tem o dever institucional de reportar imediatamente, por
meio do Canal de Denuncias, qualquer ato, suspeita ou indicio de violagao
a leis e normas internas dos quais venha a ter conhecimento. A omissao
diante de irregularidades conhecidas é considerada uma infragédo ética,
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sujeitando o Associado as medidas disciplinares cabiveis. A Companhia
assegura que o cumprimento deste dever sera protegido por garantias de
sigilo, anonimato e, fundamentalmente, pela politica de nao retaliagao,
proibindo qualquer forma de punicédo ou prejuizo aquele que, de boa-fé,
relatar uma preocupagao ou suspeita.

Além do zelo pelo cumprimento das regras e da realizagdo obrigatoria de
todos os treinamentos de conformidade, os Associados sdo incentivados
a atuar como multiplicadores da cultura ética e a sugerir a area de
Compliance melhorias que fortalegam a transparéncia e a seguranga de
todo o ecossistema institucional.

4.3.13 Da Auditoria Externa e Independente

Os Auditores Externos atuam de forma independente e auténoma,
provendo o exame das demonstracdes financeiras e a validacdo da
adequacgao dos controles contabeis da Companhia. Compete a esses
profissionais avaliar se as informacdes reportadas refletem
fidedignamente a situagao patrimonial e financeira, em conformidade com
as normas contabeis brasileiras e internacionais. No ambito do Programa
de Integridade, os Auditores Externos tém o dever de comunicar
formalmente e de forma tempestiva ao Comité de Auditoria e ao Conselho
de Administracdo qualquer identificacdo de temas criticos, riscos de alto
impacto, fraudes confirmadas ou suspeitas relevantes que cheguem ao
seu conhecimento durante o exercicio de suas atividades. Essa
comunicac¢ao deve ser direta, garantindo que os érgaos de governanga
superior sejam alertados sobre vulnerabilidades ou distorgdes que possam
comprometer a fidedignidade dos relatérios financeiros ou a reputagao da
Companhia perante o mercado e érgaos reguladores.

5. Duvidas e Orientagoes

Davidas com relagéo a esta Politica, ao Cédigo de Etica e Conduta e demais
Politicas da Companhia, bem como consultas e sugestdes de melhoria ao Programa de
Integridade podem ser encaminhadas pelo e-mail: eticanapratica@americanas.io.

6. Vigéncia

A Politica tera vigéncia por prazo indeterminado e entrara em vigorar na data de
aprovacao pelo Conselho de Administracdo. A Politica devera ser revista no prazo
maximo de 3 (trés) anos a partir de sua publicagdo, podendo ocorrer em menor periodo,
caso haja necessidade, e/ou em decorréncia de alteragbes legislativas e regulatérias,
ou em decorréncia de revisdo nos documentos de governanga corporativa da
Companhia.
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7. Referéncias

Lei n® 12.84/2013 - Lei Anticorrupgao e Decreto n°® 11.129/2022

Lei n®9.613/1998 - Lei de Prevencgao a Lavagem de Dinheiro

Lei n°® 12.529/2011 - Lei da Livre Concorréncia

Guia “Programa de Integridade: Diretrizes para Empresas Privadas - Vol. II" —
Controladoria Geral da Unido (CGU) - agosto 2024.

Regimento Interno do Comité de Auditoria

Regulamento da Comissao de Etica

Politica do Sistema Normativo

Politica de Gerenciamento de Riscos

Politica de Controles Internos

Politica de Combate a Corrupgao

Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo

Politica de Doacdes e Patrocinios

Politica de Transacdes com Partes Relacionadas

Politica de Recebimento e Tratamento de Denuncias

Cadigo de Etica e Conduta

Diretriz Corporativa de Consequéncias

As Politicas da Companhia estao disponiveis no site de Relacbes com Investidores
e no Portal Mais Conhecimento (portal interno).
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